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Uvod

Komunitni plin socialnich sluZzeb mésta Brna pro obdobi 2016-2017, schvileny
Zastupitelstvem mésta Brna dne 10. 11. 2015, definuje priority a cile do konce roku 2017. Tento
plan byl zpracovan metodou komunitniho pldnovani, tzn. za Gcasti viech zainteresovanych osob a
organizaci plisobicich na izemi mésta Brna, jichZ se oblast socidlnich sluZzeb néjakym zpisobem
dotyka. Procesu tvorby planu se zicastnilo vice nez 250 aktéri.

Jednotlivé priority a opatfeni komunitniho planu smérovaly predev3im k zachovani, zkvalitnéni a
zefektivnéni stavajici sité socidlnich sluZeb v mésté Brné a slouzi jako podklad pro projekty, které
jsou podavany v grantovych fizenich (vfetné Zadosti o dotace ze Strukturalnich fondd EU).
Dokument zaroven slouZi jako podklad pro zdivodnéni potieby registrace novych sluzeb a je
oporou pro zarazeni sluzeb do krajské sité (podminka pro mozZnost financovani zverejnych
prostredki).

Informativni zpravu o plnénf ctvrtého komunitniho planu socialnich sluzeb zpracovalo Oddéleni
koncepce a planovanf sluzeb; konkrétni vyhodnocovani jednotlivych priorit a opatfeni probihalo
vramci koordinacni skupiny a osmi pracovnich skupin zaméfenych na jednotlivé cilové skupiny
socialnich sluzeb.

Informativn{ zprava podava stru¢né a obecné shrnuti plnén{ 4. komunitniho pldnu. Pf{loha pak
obsahuje hodnoceni systémovych priorit a plnéni opatieni podle jednotlivych cilovych skupin.

Realizace priorit a opatieni 4. Komunitniho planu socidlnich sluzeb

V ramci ¢tvrtého komunitniho planu bylo stanoveno Sest priifezovych oblasti, které se dotykaji vice
nebo vSech cilovych skupin. Tyto tzv. Systémové (priifezové) priority se obecné zamérovaly na
rozvoj a zkvalitiiovani systému socialnich sluzeb, na zajisténi efektivnosti procesu jejich planovani a
na zvySeni kvality Zivota ob¢and mésta Brna, ktef{ jsou néjakym zplsobem znevyhodnéni nebo
ohroZeni socidlnim vyloucenim. VSechny Systémové priority byly realizoviany, konkrétni
zhodnocenti je soucasti prilohy tohoto materiélu.

Osm pracovnich skupin pak formulovalo priority, které byly rozpracoviny v konkrétn{ opatieni
sméfujici k zajisténi potreb dané cilové skupiny. Jednotlivé priority a opatfeni planu predstavovaly
navrhy feSeni problémi ¢i nedostatkl v oblasti socidlnich sluzeb a slouzily jako podklady pro
sepsani projektovych Zadosti a také pro hodnoceni téchto Zadosti o dotace z rozpo¢tu mésta, kraje,
statu a pripadné i fond EU. Celkem bylo zformulovano 27 opatieni.

Na zakladé vyhodnoceni jednotlivych opatfeni lze obecné lze konstatovat, Ze priority 4.
Komunitniho planu byly ve vét$iné pripadd realizovany, pfesto vSak nékteré prioritami definované
potfeby plati i naddle a je tedy ti'eba se jimi zabyvat i v dal$im procesu KPSS.

Z celkového poctu 27 opatreni bylo zcela realizovino 17 opatieni, ¢asteéné realizovano 8
opatreni a ve 2 pripadech opatieni realizovana nebyla.
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Souhrnny prehled plnéni jednotlivych opatieni

SYSTEMOVE PRIORITY

PRIORITA A

Zachovanf stavajici zakladni podporované sité socidlnich sluZeb (v
rozsahu stavajicich kapacit) pro jednotlivé cilové skupiny a jejiho
udrzitelného financovani

REALIZOVANO

PRIORITA B
Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluZeb na trovni
mésta Brna

REALIZOVANO

PRIORITA C
Spoluprace s Jihomoravskym krajem pfi planovani udrzitelné, potiebné
a efektivni sité socialnich sluzeb

REALIZOVANO

PRIORITA D
Rozvoj odborného socidlniho poradenstvi ve vazbé na pravni a dluhové
poradenstvi

REALIZOVANO

Priorita E
Spoluprace OSP MMB s Kancelari strategie mésta v ramci ITI

REALIZOVANO

Priorita F
Spoluprace OSP MMB s Agenturou pro socialni zaclefiovani

REALIZOVANO

Seniori

PRIORITA 1 PODPORA SENIORU V PRIROZENEM PROSTREDI

Roz8ifeni pecCovatelské sluzby ve velernich

Opatfenf 1.1 o o , P (1o
p hodinach, dnd pracovniho volna a statnich svatki

REALIZOVANO

Opatfeni 1.2 Rozvoj terénni odlehéovaci sluzby a hospicové péce

CASTECNE REALIZOVANO

Opatreni 1.3 Iniciace vzniku sluzby tistiova péce

REALIZOVANO

PRIORITA 2 ROZVOJ A ZKVALITNENI POBYTOVYCH SLUZEB

Rozvoj kapacit v domovech se zvlastnim reZimem,

Opatfeni 2.1. . f o .
urfenych pro osoby s viceCetnymi diagndzami

REALIZOVANO

Opatreni 2.2. Rozvoj pobytové odlehéovaci sluzby

NEREALIZOVANO

Déti, mladez a rodiny

PRIORITA 1 DLUHOVE A PRAVNI PORADENSTVI PRO CILOVOU SKUPINU DETI, MLADEZ A

RODINY

Opatren{ 1.1 Rozvoj pravniho a dluhového poradenstvi

CASTECNE REALIZOVANO
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Osoby s duSevnim onemocnénim

PRIORITA 1 PODPORA OSOB S DUSEVNIM ONEMOCNENIM V PRIROZENEM PROSTREDI -
TERENNI PRACE

Opatfeni 1.1 Rozvoj socidlni rehabilitace REALIZOVANO

Rozvoj socialni rehabilitace v oblasti prace, podpora REALIZOVANO

Opatient 1.2 “« o v . < w12 e
osob s duSevnim onemocnénim s vy$sim vzdélanim

Opatfeni 1.3 Podpora v oblasti samostatného bydlen{ CASTECNE REALIZOVANO

PRIORITA 2 POBYTOVE SLUZBY PRO 0SOBY S DUSEVNIM ONEMOCNENIM

Opatreni 2.1 Domovy se zvlastnim reZzimem REALIZOVANO

Opattent 2.2 Rozvoj chranéného bydleni REALIZOVANO

Osoby s mentalnim postiZenim a autismem

PRIORITA 1 DALSI ROZVOJ A ZKVALITENI SLUZEB OSOBNi ASISTENCE, ODLEHCOVACiCH
SLUZEB, RANE PECE, SOC. REHOBILITACE NAVYSENIM KAPACITY A STABILIZACE PERSONALU
POSILENIM UVAZKU HPP

Opatieni 1.1 Rozvoj kapacit sluzby rané péce REALIZOVANO

Opatfeni 1.2 RO'ZVO] kapacit a zkvalitiovani sluzby osobni REALIZOVANO
asistence

Opatfeni 1.3 RO%VO] kapacit a zkvalitnovani terénni odleh¢ovaci REALIZOVANO
sluzby
Rozvoj kapacit sluzby socidlni rehabilitace u cilové

Opatreni 1.4 skupiny PAS a souCasné pro osoby s duSevnim REALIZOVANO
onemocnénim

PRIORITA 2 ROZVO] POBYTOVYCH SLUZEB

Opatreni 2.1 Podpora vzniku a rozvoje chranéného bydleni pro CASTECNE REALIZOVANO
osoby s MP a PAS

Osoby se zdravotnim postiZenim

PRIORITA 1 ROZVOJ BYDLENi S DOPROVODNOU SOCIALNI SLUZBOU A PODPORA BYDLENI
V PRIROZENEM PROSTREDI

Opatfeni 1.1 Rozvoj osobnf{ asistence REALIZOVANO

Opatteni 1.2 Rozvoj chranéného bydlen{ REALIZOVANO

Opatteni 1.3 Iniciace vzniku sluzby tistiové péce REALIZOVANO

Opatieni 1.4 Rozvoj terénni odleh&ovaci sluzby a hospicové péce | CASTECNE REALIZOVANO
3
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Rozi{feni pecovatelské sluzby do vecernich hodin,

Opatren 1.5 vikendd a dnii pracovniho voina REALIZOVANO
PRIORITA 2 DLUHOVE A PRAVNi PORADENSTVi PRO OZP
Opatteni 2.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi CASTECNE REALIZOVANO

PRIORITA 3 RANA PECE

Rozvoj sluzby rané pécCe je popsidn a konkretizovan v kapitole ,0soby s mentdlnim postiZzen

a autismem* v ramci priority 1, opatteni 1.1

Osoby se smyslovym postiZzenim

PRIORITA 1 PODPORA TERENNICH A AMBULANTNiCH SLUZEB

Opatreni 1.1 Rozvoj rané péce pro déti se zrakovym postiZenim

REALIZOVANO

Osoby ohrozené socialnim vyloucenim

PRIORITA 1 DLUHOVE A PRAVNI PORADENSTVi PRO 00SV

Opatieni 1.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi

CASTECNE REALIZOVANO

PRIORITA 2 VZNIK A ROZVO] SLUZEB SOCIALNE ZDRAVOTNI PECE A HYGIENICKYCH SLUZEB

Iniciace a ptiprava projektu ,Domov se zvlastnim

Opatteni 2.1 .. A D REALIZOVANO
reZimem pro osoby s vice€etnou socialni diagnézou

Romové a cizinci ohrozeni socialnim vylouc¢enim

PRIORITA 1 DLUHOVE A PRAVNI PORADENSTVI

Opatfeni 1.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi pro Romy | ¢ 4 crpeNE REALIZOVANO
a cizince ohrozené socialnim vyloucenim

PRIORITA 2 ROZVO] AZYLOVEHO BYDLENI

Opat¥ent 2.1 Rozsireni personalnich kapacit azylového domu NEREALIZOVANO

pro cizince




Zaver

Vyhodnoceni 4. Komunitniho planu socialnich sluZeb mésta Brna pro obdobi 2016-
2017

Nize je uveden piehled vyhodnocenych opatfeni v ramci jednotlivych cilovych skupin a déale graf
znazornujici celkovy pomér zcela realizovanych, Castecné realizovanych a nerealizovanych
opatfeni.

Z celkového poctu 27 opatteni bylo zcela realizovano 17 opatieni, ¢astecné realizovano 8 opatieni a
ve 2 pripadech opatteni realizovana nebyla.

\ng_:ﬁmwimxmam 4L, u@mﬁfm jm

Pracovni skupina realizovano ca§tecr§e nerealizovano
- realizovano

Senioti 3 1 1
Déti, mladez a rodiny 0 1 0
0Osoby s dusevnim onemocnénim 4 1 0
Osqby s mentalnim postiZzenim a 4 1 0
autismem

Osoby se zdravotnim postiZenim 4 2 0
Osoby se smyslovym postizenim 1 0 0
Osoby ohroZené socidlnim vyloucenim 1 1 0
Romové a cizinci ohroZeni socialnim 0 1 1
vyloucenim

CELKOVE VYHODNOCENI 4. KP 17 8 2

CELKOVE VYHODNOCENI 4. KP

Mrealizovdno M {dstelné realizovano M nerealizovdno




PInéni priorit a opatreni 4. KP

Priloha

Systémové priority

Cilova skupina ,Seniofi“

Cilova skupina ,Déti, mladez, rodiny”

Cilova skupina ,0soby s dusevnim onemocnénim*

Cilova skupina ,0soby s mentalnim postiZenim a autismem*
Cilova skupina , Osoby se zdravotnim postizenim”

Cilova skupina ,0soby se smyslovym postizenim*

Cilova skupina ,Osoby ohroZené socidlnim vylouc¢enim*

Cilova skupina ,Romové a cizinci ohrozZeni socidlnim vylouc¢enim*
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Systémové priority

Priorita A - Zachovani stavajici zakladni podporované sité socidlnich sluZeb (v rozsahu
stavajicich kapacit) pro jednotlivé cilové skupiny a jejiho udrzitelného financovani

Sit socidlnich sluzeb ve mésté Brné zistala az na drobné zmény zachovana, krozvoji doslo
rozsifenim kapacit stavajicich sluzeb a vznikem novych.

V soucasnosti je vmésté Brné registroviano celkem 253 socidlnich sluZzeb ve smyslu zdkona ¢
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (Registr poskytovateld socidlnich sluzeb MPSV, kvéten 2018),
pFi¢emz ne vSechny jsou zafazeny do zékladni sité sluzeb JMK. Skladba poskytovanych socialnich
sluzeb zistala zachovana i z hlediska cilovych skupin. Sluzby jsou poskytovany seniorim, lidem
s riznymi typy zdravotniho postiZeni, rodindm, détem a mladistvym, lidem ohroZenym socialnim
vyloucenfm a p¥islu$nikiim mensin ¢i cizinctim, ktefi jsou socidlnim vylouc¢enim ohroZenf.

Pro ekonomickou udrzitelnost je nutné do sité zarfazovat pouze sluzby potfebné, kvalitni a efektivni.
Na sitovani socidlnich sluZeb a jejich optimalizaci kazdoro¢né spolupracuje Odbor socidln{ péce
s Krajskym tfadem JMK. I ptes urcité problémy v oblasti nastavovani pravidel financovani a sitovan{
sluZeb se podatilo v mésté Brné zachovat a rozvinout stavajici sit socidlnich sluzeb v souladu se
systémovou prioritou.

> Systémova priorita A byla realizovana

Priorita B - Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb na dirovni mésta Brna

Proces KPSS v mésté Brné plynule pokracoval i béhem hodnoceného obdobi. Pravidelné se setkavala
koordina¢ni skupina i v8echny pracovnf skupiny. V zavéru realizace 4. Komunitniho planu se zapojili
¢lenové vSech osmi pracovnich skupin a koordinacni skupiny do pfipravy a tvorby 5. Komunitniho
planu.

Pribézné probihaly kontroly ve sluzbach, které mésto finanéné podporuje. Byly zaméieny na
kontrolu vykaznictvi a kontrolu v oblasti kvality poskytovani sluzby (kontrola napliovani vybranych
standardd kvality). Vedle téchto kontrol probihaly i kontroly ekonomické. Aktivni komunikace
s poskytovateli sluZeb, ktera v ramci procesu KPSS probiha prinasi efektivni spolupraci.

I nadale je provozovan Portal socialni péce s priibézné aktualizovanymi dtilezitymi informacemi ze
socialni oblasti, v€etné katalogu socialnich sluZeb.

Legislativni zmény (z. ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidiech uzemnich rozpoctdi, rozhodnuti
Komise 21/2012/EU tykajici se oblasti verejné podpory, Pravidla Fizeni o ptiznani finan¢ni podpory
JMK v oblasti podpory poskytovani socidlnich sluzeb, Pravidla pro tvorbu sité socialnich sluzeb JMK)
¢innosti. To v8e klade zvySené naroky na personalni zajisténi celého procesu KPSS tak, aby byl
udrzen na stejné kvalitnf Grovni.

> Systémova priorita B byla realizovana

Priorita C - Spoluprace s Jihomoravskym krajem pri planovani udrzitelné, potirebné a
efektivni sité socidlnich sluzeb

Spoluprace mésta Brna s Jihomoravskym krajem probihala i nadale, a jes§té vice se prohlubuje.
Novela zakona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach zdsadné zmeénila systém planovani a
financovani soc. sluzeb, kdyz uloZila jednotlivym krajim povinnost zajistovat sit' socialnich sluzeb na
svém uzemi, priemZ se vSak predpoklada také zapojeni obci. Na JMK pravidelné probihaji
informativni setkani koordinitord KPSS vSech 21 obci srozsifenou phsobnosti. Jsou zde
projednavany aktualni kroky v oblasti vzajemné spoluprace.
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Spolupréce s Jihomoravskym krajem je dilezitd jednak z pohledu planovani{ a sitovani sluZeb, tak i
z pohledu jejich financovani. DileZitou skute¢nosti je, Ze ve mésté Brné je registrovana témér
polovina vSech sluzeb v kraji, a tudiz je spoluprace nezbytna.

Systém planovani socidlnich sluzeb v JMK je nastaven tak, Ze lokalné tento proces probiha na obcich
s roz§ifenou pisobnosti a ten se pak pfenas{ na Groven krajskou. Obsahem spoluprace je deklarace
potfebnosti sluZeb ze strany obci pfi jejich registraci a pfi jejich vstupu do podporované sité JMK,
pfedavani zjisténych potieb a priorit z obecni Urovné na troven krajskou, a to zjednotlivych
komunitnich plan obci do Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v JMK, véetné nasledného
vyhodnoceni. Obce tak vyznamné participuji na tvorbé krajské sité sluzeb.

Vzdjemna spoluprace vramci propojovani procesu planovan{ sluZeb s jejich financovanim je tedy
nejen dlouhodobé Zadouci, ale vzhledem k legislativnim zménam, které v minulosti probéhly, nutna.
V soucasnosti neni mozna finanéni podpora jakékoliv socidlni sluzby mimo stavajici systém
komunitniho planovéni. Vstup do krajské sité socidlnich sluZeb je jednou ze zdkladnich podminek
samotného financovani sluzeb (sluzby mimo krajskou sit' nejsou financovany) a je podminén
deklaraci potfebnosti dané sluzby ze strany dotéené obce s rozsifenou pisobnosti. Potfebnost sluzby
tedy musi byt podloZena aktudlnim komunitnim pldnem dané obce a zaroveni v souladu s aktualnim
krajskym stfednédobym planem. Stejny systém platf jak pro vznik novych socidlnich sluZeb, tak i pro
rozvoj téch stavajicich.

> Systémova priorita C byla realizovana

Priorita D - Rozvoj odborného socialniho poradenstvi ve vazbé na pravni a dluhové
poradenstvi

Rozvoj kapacit odborného socidlntho poradenstvi ve vazbé na pravni (a predevsim) dluhové
poradenstvi v daném obdobfi let 2016-2017 probéhl. NavySovany byly kapacity jak v zakladn{ siti,
tak i v tzv. siti doéasné, tedy v ramci projektd financovani z ESF (pifedevsim v ramci Koordinovaného
pfistupu ksocidlné vyloucenym lokalitdm). Konkrétni rozvoj ve vyhodnocen v pfiloze tohoto
materidlu v ramci pfislu$nych opatfeni. Mimo samotny rozvoj kapacit se v uvedeném obdobi také
setkavali zastupci organizaci, které tento typ poradenstvi poskytuji, pfi¢emzZ spolu vzajemné
komunikovali, vyménovali si zkuSenosti (i mimo tato setkanf), propojovali se a také spolené
diskutovali o hranicich vramci kterych je mozné pravni a (predevsim) dluhové poradenstvi
poskytovat v rezimu socidln{ sluzby.

> Systémova priorita D byla realizovana

sz

Priorita E - Spoluprace OSP MMB s Kancelari strategie mésta v ramci ITI

V souvislosti s novym programovym obdobim EU byly vymezeny ve Strategii regionalniho rozvoje
CR (na obdobi 2014-2020) tzv. ,metropolitni oblasti®, pfi¢emZ jednu z nich tvo¥{ mésto Brno a jeho
Siroké okoli. Tyto oblasti byly vytvofeny pro ucely tzv. integrovaného pristupy, kdy kazda
metropolitni oblast zpracovala svou Integrovanou strategii rozvoje Brnénské metropolitni oblasti
pro uplatnéni nastroje ITI (integrované dzemni investice). Hlavn{ pridana hodnota nastroje ITI
spociva v tom, Ze umoziiuje financovat komplexni rozvojova témata z vice neZ jedné prioritn{ osy
jednoho ¢i vice operacnich programl. Tim vznika zadany synergicky efekt a dochazi k efektivnimu
naklddani s vefejnymi prostredky.

V ramci pfipravy zminéné strategie pro Brnénskou metropolitni oblast, kterou je povéfena Kancelar
strategie mésta, byly vytvoreny jednotlivé pracovni skupiny, véetné tidic{ skupiny. Jedna ze skupin
byla zamérena na saocialni a zdravotni oblast, pficemz jejimi ¢leny byli zastupci Odboru socialni péce
a Odboru zdravi MMB, zastupci Jihomoravského kraje a dotéenych obci srozsifenou plsobnosti
vramci metropolitni oblasti a predstavitelé NNO. Clenové této skupiny spolupracovali pfi
navrhovani projekti v oblasti socidlné zdravotni. Do nastroje ITI tak nebyly zafazeny pouze projekty,
jejichZ realizatorem je mésto Brno, ale i projekty dalSich realizatord.
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Zastupci OSP MMB navrhli nékolik projektd, jejichZ potfeba je dlouhodobé identifikovana (vétSinou
vramci procesu komunitniho planovéni), ale nedafi se ji uspokojivé fesit (predevsim z divodu
chybéjicich finan¢nich prostfedki). Na zdkladé vSech ndvrhi byla vytvorena jejich databaze, ktera se
dale specifikovala a redukovala na zakladé reélnosti provedeni jednotlivych zdméra. Projekty, které
dospély do faze realného zahajeni pripravy a bylo je mozné v ramci nastroje ITI z danych operacnich
programi financovat (v tomto piipadé predevsim z IROP) postoupily do faze posuzovani a
schvalovani vramci jednotlivych pracovnich skupin fidictho vyboru (v tomto p¥ipadé pracovni
skupiny pro socialni oblast).

Co se tyce projektl navrzenych OSP MMB v ramci nastroje ITI je pfipravovana realizace domova pro
osoby se zdravotnim postizenim zamérené na lidi s duSevnim onemocnénim a domova pro osoby se
zdravotnim postiZenim zaméfeného na lidi ohroZené socidlnim vylou€enim trpici viceCetnymi
diagnézami, jejichz situace si vyZaduje specifickou socidlné - zdravotnickou péci.

> Systémova priorita E byla realizovana

Priorita F - Spoluprace OSP MMB s Agenturou pro socidlni za¢lennovani

Mésto Brno zadalo od roku 2015 spolupracovat s Agenturou pro socidlni zaclefiovani pii uplatnovani
tzv. koordinovaného pristupu k socidlné vylouéenym lokalitdim (KPSVL). Tento pFistup je nastrojem
pomoci méstlim, obcim & svazklim obcfi pti zaéleriovani socidlné vyloucenych obyvatel z prostiedki
Evropskych strukturalnich a investi¢nich fonda. Tato spoluprace se dotyka vice oblast{ - vzdélavani,
bydleni, zaméstnanosti, zdravi ¢i bezpe¢nosti, ale rovnéz se tyka i urcitého spektra socialnich sluzeb
(a socialni prace). Jedna se piedevsim o sluzby socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi
zamérené na cilovou skupinu osob socialné vyloucenych nebo socidlnim vyloucenim ohroZenych.

V ramci této spoluprace vytvorilo mésto Brno spole¢né s Agenturou a dalsimi relevantnimi partnery
Strategicky plan socidlniho zacleniovani, ktery propojuje vySe uvedené oblasti, vytycuje cile a priority
a navrhy projektl financovanych z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondd. Strategicky plan
schvdlilo Zastupitelstvo mésta Brna dne 15. 3. 2016. Na zikladé tohoto dokumentu a jednotlivych
vyzev v ramci operaénich programi (v tomto pripadé piredevsim OPZ, piipadné OP VVV ¢i IROP),
které jsou pribézné vyhlaSovany, predkladaji jednotlivi Zadatelé své projekty. Soucdsti procesu
KPSVL jsou jednak strategické projekty mésta Brna a pak také projekty jednotlivych subjektti z fad
NNO.

Vramci procesu komunitniho planovani se problematika socidlné vylouéenych lokalit a obyvatel
ohrozenych socidlnim vylouc¢enim dotyka predev$im tfech pracovnich skupin - Dé&ti, mliddez a
rodiny, Osoby ohroZené socialnim vyloud¢enim a Romové a cizinci ohroZeni socidlnim vylouenim.
Vystupy z téchto tfech pracovnich skupin (identifikované potfeby, stanovené priority a opatfeni,
kapacity sluzeb a daldi data) vzeslé z pripravy 4. Komunitniho planu socidlnich sluzeb byly
posKkytnuty pro potfeby pfipravovaného Strategického planu socidlniho zaclefiovani, aby bylo mozné
je v tomto dokumentu vyuZzit a zohlednit. V souvislosti s projekty financovanych z ESIF (at' uz v ramci
koordinovaného pristupu ksocidlné vyloucenym lokalitim nebo skrze nastroj ITI, piipadné
individudlni projety) vznikla do¢asna nadstavbova sit’ socidlnich sluZeb (tedy nad rdmec zakladni
podporované sité socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji).

» Systémova priorita F byla realizovana
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Cilova skupina , Seniori“

PRIORITA 1 Podpora seniori v prirozeném prostiedi

OPATREN

1.1 RozSireni pecovatelské sluzby ve vec¢ernich hodinach, dnech
pracovniho volna a statnich svatki

Diakonie CCE - stiedisko v Brné

PLANOVANY CfLOVY

STAV NA KONCIROKU | Navyseni o 2 Gvazky v pfimé péti.
2007 -
ZHODNOCEN( REALIZOVANO
L 1.1 Rozsireni pecovatelské sluzby ve vecernich hodinach, dnech
OPATRENI . -y P
- pracovniho volna a statnich svatka
REALIZATOR Diecézni charita Brno - charitni pecovatelska sluzba
PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU Navyseni o 1,96 Gvazkid v pfimé pédi.
2017
ZHODNOCENI REALIZOVANO
OPATRENI 1.1 Rozsgrenl pecovat(,alslfe sluz,by ve vecernich hodinach, dnech
pracovniho volna a statnich svatki
REALIZATOR | Sanus Brno, z.s.
PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU Planovany nartst o 1,95 uvazku v pfimé péci.
2017
RGN CASTECNE REALIZOVANO
, Opatteni bylo Caste¢né splnéno - do roku 2016 evidovano 985 hodin
ZHODNO CENf peCovatelské sluzby ve dnech pracovniho volna a ve ve¢ernich hodinach
' N a do konce roku 2017 evidovano 2 859 hodin pecovatelské sluzby ve
dnech pracovniho volna a ve veCernich hodinach.
Persondlné navyseno o 2 peéovatelky - celkem 1,75 tivazku.
OPATREN( 1.2 Rozvoj terénni odleh¢ovaci sluZzby a hospicové péce
REALIZATOR Hospic sv. Alzbéty, o. p. s.

i)y
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PLANOVANY CILOVY

STAV NA KONCI ROKU Cilem bylo navy$eni Gvazkl v pfimé péci o 1 HPP.

R CASTECNE REALIZOVANO
Na rok 2016 bylo v planu navysit Gvazky v pfimé pécéi o 1 HPP. NavySeni
probéhlo tspésné. Uvazky v roce 2016 viéetné prepoctenych DPP tvazkd
byly 5,86. V roce 2016 bylo planovino zaméstnat 8 pecovatell na DPP.
Tento stav se ale nepodaftilo naplnit.
V roce 2017 bylo pldnovéno rozsifit ivazky o 0,75. Celkové se podarilo

e navysit tvazky v piimé péci o 0,65. Cilovy stav byl tedy 6,34 tvazku v
ZHODNOCENI piimé pééi.
N Hodiny pfimé péce se diky rozsifeni uvazkl podarilo taktéz navysit.

V roce 2016 sluzba poskytla klientim 5 843 osobohodin, v roce 2017
diky navysSeni poctu pracovniki a zvySenim okamZité kapacity bylo
moZné poskytnout 6 363 osobohodin.
Plan byl ¢aste¢né realizovan z diivodu nenaplnéni predpoklddané vyse
tivazkd. Divodem byl nedostate¢ny pocet kvalifikovanych pracovniki na
trhu prace.

OPATRENI 1.3 Iniciace vzniku sluZby tisniova péce

REALIZATOR Statutarni mésto Brno, Odbor socidlni pé¢e MMB

PLANOVANY CILOVY

STAV NA KONCI ROKU Predpoklad realizace pilotniho projektu.

2017 '

o REALIZOVANO

Vroce 2017 se predpokladala minimalné realizace pilotntho projektu. Od

ZHODNOCENI puvodniho planu vzniku tistiové péce jakoZto registrované socialni

sluzby se upustilo. Misto plivodniho zaméru byla v poloviné roku 2017
spusténa sluzba "Tisfiové volani” (nejednd se o socialni sluzbu), ktera je
provozovana Centrem socidlnich sluzeb, p. o.

PRIORITA 2 Rozvoj a zkvalitnéni pebytovych sluzeb

2.1 Rozvoj kapacit vdomovech se zvlastnim rezimem, uréenych pro

OPATREN({ AR A
osoby s viceCetnymi diagnézami
REALIZATOR Diecézni charita Brno - Domov pokojného starf Kamenna
PLANOVANY CILOVY
STAV'NA KONCI ROKU Nariist poctu tvazkl v piimé péci o 8,13 a navysSeni o 8 lizek
2017
T CASTECNE REALIZOVANO
Domov pokojného staf{ Kamenna v roce 2016 provozoval pouze sluzbu
domovy pro seniory v celkové kapacité 44 lizek, domov se zvlaStnim
, ' i rezimem tedy nemél ani jedno luzko, coZ je rozdil oproti uvedenému
ZHODNOCENI planovanému stavu.

0Od roku 2017 je registrovana i sluzba domovy se zvla$tnim reZzimem o
kapacité 38, pozdéji 40 lazek, coz je stav na konci roku 2017. Pokud se
tedy opatfen{ tykda pouze sluzby domovy pro oscby se zvlastnim
rezimem, je zde nariist o 40 lGZek (redlné rok 2016 0 Wizek, rok 2017 40
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lGzek). Zbyvajicl 4 lGzka celkové kapacity Domova pokojného stari jsou
urcena sluzbé domovy pro seniory.

Opatfeni tedy bylo realizovidno ¢astecné, pocet lizek se zvysil, ale
planovanou pfistavbu, a tim i dal${ navySeni poctu liZzek v roce 2017,
nebylo zejména z finanénich dGvodi prozatim moZno uskutecnit.
Konecny redlny prepocteny polet ivazkil na konci roku 2017 byl 18,15.

2.1 Rozvoj kapacit vdomovech se zvlastnim rezimem, urcenych pro

ZHODNOCEN{

OPATRENI ) Kapaclt v Comoveen 3
% osoby s vicecetnymi diagndzami

REALIZATOR ‘ Statutarni mésto Brno, Odbor socialni péée MMB

PLANOVANY CfLOVY . ) ) . v e

STAV NA KONGI ROKU Predpok,lafi nal.ezem Yhodneho objektu pro zfizeni pobytového zatizeni a

2017 zpracovani projektové dokumentace.

I REALIZOVANO
4. KP predpokladal v rdmci tohoto opatfenf nalezeni vhodného objektu
pro ztizeni pobytového zatizeni a zpracovani projektové dokumentace.
Zatrizeni vznikne rekonstrukci domu na ulici Mostecka, projektova
dokumentace byla zpracovdna. Dalsi faze realizace jsou soucasti
navazujiciho 5. KP.
Oproti ptvodnimu zdméru bylo nutno pristoupit ke zméné druhu
2 planovaného pobytového zarizeni. JelikoZ nastaveni pravidel financovani

ZHODNOCENI e vy s ., v s .
projektli z IROP neumoziiuje vybudovani domova se zvlastnim reZimem,
bude vybudovan domov pro osoby se zdravotnim postizenim. V dobé
zpracovani 4. KP nebyly tyto podminky znamy. Tato zména nijak
neovlivni pvodni zdmér v tom smyslu, Ze by nereagovala na zjiténé
potieby cilové skupiny tohoto planovaného zafizeni.
Dalsi zménou je pocet lizek, kterych bylo ptivodné planovano 30, ovem
po schvaleni Materialné-technickych standardd pro pobytova zarizeni
socialni péce (MPSV) bylo nutno pocet lizek snizit na 15.

OPATREN{ 2.2 Rozvoj pobytové odlehéovaci sluzby

REALIZ[\TOR : Diecézni charita Brno - denni a pfechodny pobyt

PLANOVANY CILOVY

STAV NA KONCI ROKU SniZeni poctu tvazkl v primé pédi - 6 a snizeni poctu lizek -12

2017
NEREALIZOVANO
Socialni sluzba odleh¢ovaci sluzby Denni a prechodny pobyt byla zruSena

ke dni 28. 2. 2016.
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Seniori

Mrealizovang  # Castelné realizovdno M nerealizovéno
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Cilova skupina ,Déti, mladez a rodiny”

PRIORITA 1 Dluhové a pravni poradenstvi pro cilovou skupinu Déti, mladez a rodiny

OPATRENI.

1.1 Rozvoj pravniho a dluhového poradenstvi

REALIZATOR

Bily kruh bezpedéi, z. s.

PLANOVANY CfLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

V pribéhu realizaéniho obdobi doslo jednak k podpofe osob naleZejicich
do vySe uvedené cilové skupiny, ale téZ kposileni spoluprace
s navazujicimi sluZzbami (poskytovateli socidlnich sluzeb, ale téZ organy
C¢innymi vtrestnim fizenf a dal$imi zainteresovanymi subjekty).
Diky posileni propagace sluzby doSlo téZ k rozsifen{ povédomi u cilové
skupiny o nabidce sluzby, coz umozni poskytnout sluZzbu zejména zvIast
zranitelnym obétem latentnf formy kriminality a doméaciho nasili, které
by jinak zistaly ponechdny bez pomoci. SluZba je navazana na {innost
non-stop bezplatné linky 116 006 (evropskd linka pomoci obétem
kriminality a doméaciho nasili) realizitora. TaktéZ je napojena na systém
zprostiedkovan{ kontaktu na zvlast zranitelné obéti ze strany Policie CR.
Kapacita sluzby v priipadé tvazku 1,05 ¢ini 3 728 intervenci/rok
Personalni zabezpefen{ je =zajiSténo realizatorem, ktery garantuje
odbornou pripravenost pfipadového manaZera.

ZHODNOCEN{

REALIZOVANO
Opatfeni bylo realizovano v zavéru roku 2017 navySenim utvazku
pripadového manaZera z 0,8 na 1,0 - v souladu se zdmérem realizatora.

OPATREN{

1.1 Rozvoj pravniho a dluhového poradenstvi

REALIZATOR

Persefona, z. s.

PLANOVANY CfLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Aktivity Persefony z. s.:

- poskytovani pravniho a dluhového poradenstvi

- sepis pravnich podani

- terénni aktivity v rdmci pravniho poradenstvi (napt. nahliZeni do

spisu, role diivérnika apod.)

- zastupovani poradcem u soudu v oblasti trestni problematiky

- omezené zastupovani u soudu v oblasti civilni problematiky
Personalni zabezpeceni rozvoje aktivit: zvySeni o tvazek 1,5 pravnika,
0,5 socidlniho pracovnika.

ZHODNOCENT]

CASTECNE REALIZOVANO

V roce 2016 bylo opatfeni realizovano plné.

V roce 2017 nebylo dosaZeno planovaného stavu 4,5 uvazku pro
pracovniky v pfimé péli se zaméfenim na nardst dvazku pravnika a
socidlnfho pracovnika. Divodem byla persondlni nestabilita, kterd byla
zplsobena odchodem nékolika zaméstnankyn v pfimé péci na materskou
a rodi¢ovskou dovolenou, respektive stéhovani zaméstnankyn. Ackoliv
vybérové fizeni na pravnicku organizace probihalo v pribéhu roku 2017
¢tytikrat, nedafilo se dlouhodobé misto pravnicky obsadit kvalitnim
zaméstnancem, a to z dlivodu stavajici situace na trhu préce a kvili nizké
urovni mezd v socidlnich sluzbach.

Ackoliv sluzba byla v roce 2017 personalné poddimenzovana, nemélo to
vliv na pfimou praci s klienty.

9

48[10




Déti, mladez a rodiny
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® ZCELA REALIZOVANO
m CASTECNE REALIZOVANO
W NEREALIZOVANO
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Cilova skupina ,0soby s duSevnim onemocnénim*“

PRIORITA 1 Podpora osob s dusevnim onemocnénim v prirozeném prosti‘edi - terénni prace

'OPATRENI

1.1 Rozvoj socialni rehabilitace

Prah jizni Morava, z. 1.

REALIZATOR

PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Pldnem pro rok 2016 bylo: kapacita 377 uzivatel; personaln{ obsazeni:
v primé soc. pé¢i 17,55 tuvazku; zdravotnicky personal 3/2. Sluzba
probihala pfedevsim formou podpory pro zvladani péce o vlastni osobu a
sobéstalnosti. Byla doplnéna aktivitami terénnimi i ambulantnimi, a to
charakteru aktivizatniho a vzdé&lavaciho, s cilem socidlniho zaclenéni.
Kapacita minimalné 40 uzivateld.

Cilovym stavem socialni rehabilitace organizace na konci roku 2017 byl
fungujici systém spoluprdce (socidlnich pracovnikd i zdravotnickych
pracovnikid) a podpory pro osoby s duSevnim onemocnénim ve vSech
Zivotnich oblastech.

ZHODNOCEN{

REALIZOVANO
Vramci realizace tohoto opatfeni doslo knarlistu poc¢tu uvazkd v PP
z9,3na 17,75 - 0 8,45 anartistu poétu klientl z 259 na 477.

OPATREN{

1.1 Rozvoj socialni rehabilitace

REALIZATOR

Dotyk ], 0. p.s.

PLANOVANY cfLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Zabezpecen{ cilli sluzby s adekvatnim persondlnim pokrytim a kapacitou
minimalné 25 klientd z mésta Brna. Rozsifeni odbornikd sluzby a
intenzity intervenci u uzivatele na optimalni dvé navstévy poskytovatele
za tyden. Zabezpeleni dal$ich ndvaznych ¢innosti dle tkonid socidlni
rehabilitace, predev§im realizace skupinové aktivizace - terapeuticka
odpoledne.

Planovana kapacita 25 uzivatell z mésta Brna a personalni zabezpeceni
minimalné 3,163 dvazku.

ZHODNOCEN{

REALIZOVANO

Vramci realizace tohoto opatfeni doslo knardstu poctu tvazkd v PP
22,73 na 3,16 - tedy o 0,43. Byly realizovany 2 navstévy za tyden u
vétSiny klientd v ramci systému navstév od psychologa, specidlniho
pedagoga, socidlniho pedagoga a PSS, ¢imz se zvySila kvalita poskytované
sluzby.

OPATREN{

1.2 Rozvoj socidlni rehabilitace v oblasti prace, podpora osob
s duSevnim onemocnénim s vy$$im vzdélanim

REALIZATOR

Prah jizni Morava, z. .
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Cilovym stavem bylo umisténi uZivateli na kvalifikovanych pracovnich
pozicich na béZném pracovnim trhu, které jsou v souladu s jejich vy3§im

PLANOVANY CILOVY | vzdélanim.

STAV NA KONCIROKU | Zaméstnani na béZném pracovnim trhu mél mit na starosti tym, ktery je
2017 sloZzen ze socidlnich pracovniki, pracovnich asistentli a pracovniho
: konzultanta, ktery komunikuje se zaméstnavateli a propojojuje triddu:

klient - zaméstnavatel - odborny pracovnik.
L REALIZOVANO
ZHODNOCENT Doslo k naridstu tvazkd v primé péci z 2,3 na 4,3. Vroce 2017 bylo 70
‘ klientd zaméstnano na otevreném trhu prace.
OPATRENI 1.2 Rozvoj socialni rehabilitace v oblasti priace, podpora osob
' s dusevnim onemocnénim s vy$$im vzdélanim
REALIZATOR Diecézni charita Brno - CELSUZ
' V roce 2017 funguje stabilni nabidka aktivit, zaméfenych na podporu
z{skan{ zaméstnani cflové skupiny osob s duSevnim onemocnénim s
PLANOVANY CILOVY vysSim ’Vzdéllélm'm. Tuto nabidkt;u tvo.h" nésledujl'cvl' al::tivity: por/avdna}
STAV NA KONCI ROKU proﬂvesm orlentace,. s}mpmove, ak,twlty zaméfené na zvySeni
2017 zaméstnatelnosti klientli, terénni prace, socidlni podpora klienta v
obtiznych situacich. Cilem bylo vytvoFit platformu spolupracujicich
zaméstnavatelld, ktefi mohou vyjit vstfic potfebdm klientd z cilové
skupiny. NavySeni persondlniho zabezpeceni.
: REALIZOVANO
ZHODNOCENI Doglo k narfistu tivazkii v pHmé péti z 10,42 na 12,40 - narfist 0 1,98
OPATRENI 1.2 Rozvoj socidlni rehabilitace v oblasti prace, podpora osob
s dusevnim onemocnénim s vy$$im vzdélanim
REALIZATOR Dotyk I, 0. p. s.

' Organizace poskytovala moznost zaméstnani osob z cilové skupiny jako
PLANOVANY GiLOVY pracovniki v soqélm’chv slui}béc},l r_lebo \ z}dministrativé: Dale vorganizace
STAV NA KONCI ROKU hl.edal? rvnozm?stl z,amestn-avam i u jinych organizaci, popf. podpora
2017 klientd pri potfebné rekvalifikaci.

Kapacita 12 klienti

Personalni zabezpeceni pro toto opatreni - 0,24 tvazku.

REALIZOVANO

Doslo k narastu Gvazki v pfimé péci o 0,04. Organizace zaméstnavala na
konci obdob{ 12 osob z cilové skupiny ve vlastni organizaci na postech

ZHODNOCENI

pracovnik vsocialnich sluzbach. Z kapacitnich divodi se nepodarilo
zajitovat zaméstndvani u jinych zaméstnavateld. Rekvalifikace byly
podporeny pouze u vlastnich zaméstnancd.
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OPATRENI' ‘ 1.3 Podpora v oblasti samostatného bydleni
REALIZATOR Préh jizni Morava, z. 1.
PLANOVANY cfLovy Organizace prevede chranéné bydleni individualni (4 byty) pod sluZbu
STAV NAKONCIROKU | podpora samostatného bydleni. Tato sluZba je poskytovana ve vice
2017 domdcnostech.
e CASTECNE REALIZOVANO
Organizace se zapojila do vytvareni koncepce socidlniho bydleni. V roce
2016 organizace ziskala 4 byty pro sluzbu podpory samostatného
Z”H ODN OCENf bydleni. V r. 2017 vsak byla nucena jeden byt vratit. K pfevodu 4 bytd
- R pro individudlni chrédnéné bydleni do podpory samostatného bydleni
4 nedoslo z toho divodu, Ze finan¢ni podpora chranéného bydleni je vyssi
nez podpora sluzby samostatného bydleni. V roce 2017 byla
poskytovana podpora 35 klientfim.
OPATREN{ 1.3 Podpora v oblasti samostatného bydleni
REALIZATOR Dotyk I, 0. p.s.
PL[\NOV ANY CILOVY iagf;ﬂeﬁgsﬁiﬂsm navaznych dinnosti pro podporu samostatného
STAV NAKONCIROKU | Y&eh o
2017 Kapacita 12 uzivateli
Persondlni zabezpeceni 1,428.
' CASTECNE REALIZOVANO
Nardst uvazkd vprimé péci z0,20 na 0,55 - tedy o 0,35. Podpora
ZHODNOCEN samostatného bydleni byla realizovana v ramci socidlni rehabilitace
klientim, kteri zili samostatné ve své vlastni domdacnosti. Plvodné
planované parametry nebyly splnény z divodu nemoZnosti organizace
zajistit samostatné bydleni pro klienty.
OPATREN{ 1.3 Podpora v oblasti samostatného bydleni
REALIZATOR Diakonie CCE - stiedisko v Brné
Zahajeni provozu nové socidlni sluzby podpora samostatného bydleni.
PLANOVANY CILOVY DlakO{ue ?CE - §tredlsko'v Brnevdlsponu]e byty ve mésté [?rn.e v bezpe,
bytové =zastavbé. Kapacita sluzby 10 klientd, za kterymi dochazi
STAV NA KONCI ROKU s . . T .
2017 pracovnici do domdacnosti dle jejich individualnich potfeb a poskytuji jim
‘ podporu a pomoc pfi zajisténi fungovani domadacnosti. Klienty mé na
starost pracovni tym ve slozeni 1 SP + 0,5 PSS
NEREALIZOVANO
, ) Sluzbu se nepodarilo zafadit do sité socidlnich sluzeb. V tomto okamZiku
ZHODNOQCENI se pripravuje vSe pro to, aby sluzba mohla byt realizovana jako navazna

socialn{ sluzba Chranéného bydlen{ Ovecka, kdy bude sluzba vedena jako
bydleni s mensi mirou podpory.
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PRIORITA 2 Pobytové sluzby pro osoby s dusSevnim onemocnénim

OPATRENI =

2.1 Domovy se zvlastnim rezimem

REALIZATOR

Statutarni mésto Brno, Odbor socialni pé¢e MMB

PLANOVANY CILOVY
'STAV NA KONCI ROKU
2017 ,

Predpoklad pro rok 2016 je vybér vhodného objektu (v majetku mésta
Brna nebo v majetku Jihomoravského kraje) a dale se predpoklada
zpracovani projektové dokumentace na rekonstrukci vybranych prostor
tak, aby po zahdjeni pfestavby vzniklo zatizeni s kapacitou 30 liZek o
jedno a dvoultizkovych pokojich.

Projektovy zamér byl zarazen do zasobniku projektli Integrované
strategie Brnénské metropolitni oblasti pro nastroj ITL

ZHODNOCENT

REALIZOVANO

4. KP predpokladal v ramci tohoto opatfeni nalezeni vhodného objektu
pro ztizeni pobytového zarizeni a zpracovani projektové dokumentace.
Zarizeni vznikne rekonstrukci domu na ulici Novackova, projektova
dokumentace byla zpracovana. Dal§i faze realizace jsou soucasti
navazujiciho 5. KP.

Oproti plivodnimu zdméru bylo nutno pristoupit ke zméné druhu
planovaného pobytového zarizeni. JelikoZ nastaveni pravidel financovan{
projekti z Integrovaného regiondlniho operacniho programu
neumoziuje vybudovani domova se zvlastnim reZimem, bude vybudovan
domov pro osoby se zdravotnim postiZenim. V dobé zpracovani 4. KP
nebyly tyto podminky znamy. Tato zména nijak neovlivni pivodn{ zdmér
v tom smysluy, Ze by nereagovala na zjisténé potreby cilové skupiny
tohoto planovaného zatizeni.

Dalsi zménou je pocet liZek, kterych bylo piivodné planovano 30, ovSem
po schvdlen{ Materidlné-technickych standardd pro pobytova zafizeni
socidlni péce (MPSV) bylo nutno pocet IiZek sniZit na 15.

OPATRENI

2.2 Rozvoj chranéného bydleni

REALIZATOR

Prah jiZzni Morava, z. 1.

PLANOVANY CiLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Plny provoz chranéného bydleni na ulici Kfenova 63 s vy$si mirou
podpory byl zahdjen 1. 1. 2016. Sluzba je poskytovdna tymem
pracovnikii tvorenych socidlnimi pracovniky, pracovniky v socidlnich
sluzbach ve spolupraci s psychiatrickou sestrou, psychiatrem a
pracovnikem se zkuSenosti s dusevnim onemocnénim.

Kapacita: 21 liZek; personalni obsazeni: v primé péci 6,3 uvazku

ZHODNOCEN{

REALIZOVANO

Byl navySen pocet tvazkll v pfimé péci z5,3 na 6,3. K 1. 1. 2016 byl
zahajen plny provoz ve sluzbé chranéného bydleni na ulici Kfenova 63.
DoSlo tak k rozvoji chranéného bydleni z 12 na 21 liZek chranéného
bydleni skupinového a individudlntho. V roce 2017 byla sluzba
chranéného bydleni poskytnuta 29 klientdim.

14

23}




Osoby s duSevnim onemocnénim

M ZCELA REALIZOVANO
m CASTECNE REALIZOVANO
B NEREALIZOVANO
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Cilova skupina , Osoby s mentalnim postiZenim a autismem”

PRIORITA 1 Dalsi rozvoj a zkvalitnéni sluZeb osobni asistence, odlehcovacich sluZeb, rané
péce, soc. rehabilitace navySenim kapacity a stabilizace personalu posilenim tivazki HPP

OPATRENT 1.1 Rozvoj kapacit sluzby rané péce

REALIZATOR | DOTYKIL 0.p.s.

PLANOVANY CiLOVY . e

STAV NA KONCI ROKU Navysem’o 0,34 tuvazk v primé pédi, nariist poctu piepoctenych
AN intervenci 837.

2017

ZHODNOCEN({ REALIZOVANO

OPATRENI 1.1 Rozvoj kapacit sluzby rané péce

REALIZATOR | Obéanské sdruzeni Logo z. s.

PLANOVANY CILOVY |\ oo oo zky v p¥mé pédi, nariist poctu pepottenych intervenci

STAV NA KONCI ROKU VYSEN 0 4 WVAZKy v prime pecl, nartist poctu prepoctenych intery

3597.

2017

ZHODNOCEN{ REALIZOVANO

OPATRENT 1.1 Rozvoj kapacit sluzby rané péce

REALIZATOR Paspoint, z. u. (drive: Asociace poméhajici lidem s autismem APLA - JM 0. s.)

PLANOVANY CfLOVY . o

STAV NA KONCI ROKU Navysem,o 1,31 udvazkd v primé péci, narlst poctu prepoctenych
RO - intervenci 6 898.

2017

ZHODNOCENI REALIZOVANO

OPATRENI 1.1 Rozvoj kapacit sluzby rané péce

REALIZATOR Slezska diakonie - Poradna rané péte DOREA
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PLANOVANY CfLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017 i

Navy$eni o 0,19 tvazklt v pfimé péci, narlst poltu prepoltenych
intervenci 383.

CASTECNE REALIZOVANO

V roce 2016 realizovano Castetné, v roce 2017 realizovéno.

Se zménou Pravidel pro tvorbu sité socialnich sluzeb v JMK v jednotlivych
letech reagovala sluZba na ménici se a konkretizujici podminky pro
poskytovani jednotlivych socidlnich sluZeb. Organizace tedy vychazi z
Povérent k poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu v JMK.

Pro rok 2016 byl Gvazek pracovniki v pfimé péci 3,61 a pocet intervenci 3
791, kontakt{ 664, ¢as straveny na cesté nebyl zapocitavan do efektivity v

ZHODNOCEN{
SRR rozsahu 657.
S Vroce 2017 byl pocet uvazki v pfimé péci 4,42 a intervence v poltu 6 176
a 2 011 kontaktl. Cas straveny na cesté nezapocitdn do efektivity v
rozsahu 845.
Skute¢na efektivita se v priibéhu let 2016 a 2017 srovnavala s planovanou.
V roce 2017 byla srovnatelnd s plinem pfi vy$§im poltu dvazkd
pracovnikl v primé péci a pomérnym zvySenim skute¢né poskytnutych
intervenci, kontakti a hodin stravenych na cesté.
OPATREN f 1.2 Rozvoj kapacit a zkvalitiiovani sluzby osobni asistence
REALIZATOR Cirkevni stfedni zdravotnicka skola s. 1. o.
PLANQVANY C'LOVY NavySeni o 3,15 dvazkd v pfimé péci, navyseni poltu osobohodin o 5 318,
STAV NA KONCI ROKU P NN ’
2017 nartst poltu piepoétenych intervenci 238,50.
o REALIZOVANO
Jednotlivé tikoly stanovené se podarilo naplnit, a to jak v oblasti naplnéni
ZHODNOCENI schvalené kapacity 12 uZivatelq, tak i v oblasti dopInéni po¢tu pracovnikd.
Pozornost byla vénovana i dalSimu vzdélavani pracovniki v uvedené
oblasti poskytované péce.
OPATRENT 1.2 Rozvoj kapacit a zkvalitiiovani sluzby osobni asistence
REALIZATOR Domov pro mne, z. s.
PLANOVANY CILOVY
- STAV NA KONCIROKU | Navy$eni o 6,17 tvazkd v pfimé pé¢i, sniZzenf po¢tu osobohodin o 3 069.
2017
T REALIZOVANO
0d 1. 1. 2017 doSlo k odpojeni tzv. Sdileného bydleni, které zajistovalo
, péci o 4 klienty 24h denné z osobni asistence, do nové socidlni sluzby
ZHODNOCENI Chranéné bydleni. Proto doslo k poklesu osobohodin, i pres nardst tvazkd.

Pivodnim planem bylo navy$it na 20,88 tvazku pro sluzbu osobni
asistence. CoZ bylo ptekrofeno o 1,4 ivazku v zavislosti na velkém z4jmu o
osobni asistenci. Vyrazny narist klientd zpisobilo rozsifeni cilové skupiny
i 0 osoby se zdravotnim postiZenim v seniorském véku na jare roku 2016.
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()PATRENI e

1.2 Rozvoj kapacit a zkvalitiiovani sluZby osobni asistence

Diecézni charita Brno - asisten¢ni sluzba sv. Rafaela

PLANOVANY CiLOVY

STAV NA KONCI ROKU

NavySeni o 0,27 tivazkd v piimé pédi.

NEREALIZOVANO
Opatieni nebylo realizovano, na navySeni dvazki nebyly poskytnuty

: ZHODNOCENI zdroje. Bez dal$itho persondlniho posileni nebylo moZno pfijmout nové
' Klienty.
OPATﬁENf 1.2 Rozvoj kapacit a zkvalitfiovani sluzby osobni asistence
REALIZATOR Paspoint, z. 0. (d¥ive: Asociace poméhajici lidem s autismem APLA - M 0. s.)
PLANOVANY CiLOVY
STAV NA KONCI ROKU NavySeni o 1,36 tivazkl v pfimé péci.
2017
e REALIZOVANO
ZHODNOCENI Zkvalitnéni sluzby probéhlo pfevazné avizovanym posilenim dvazkovych
zaméstnancil.
OPATRENI 1.2 Rozvoj kapacit a zkvalitiiovani sluzby osobni asistence
R{E'A’LIZATOR Slezska diakonie - stiedisko ELIADA Brno, Osobni asistence
PLANOVANY CLOVY
STAV NA KONCI ROKU NavySeni o 0,50 Givazkii v pfimé pédi, zvyseni poctu osobohodin 0 400
2017
ZHODNOCENI REALIZOVANO
OPATRENf 1.3 Rozvoj kapacit a zkvalitfiovani terénni odlehéovaci shuzby
REALIZATOR Slezska diakonie - stredisko ELIADA Brno, Odlehéovaci sluzby
'PLANOVANY CiLOVY
STAV NA KONCI ROKU Vroce 2016 i 2017 uveden pocet uvazkd v pfimé péci 4,47.
'2017
- REALIZOVANO
ZHODNOCENI V roce 2016 bylo v ramci Odlehcovacich sluzeb realizovano 3 836,5

osobohodin. Vzhledem k charakteru cilové skupiny doSlo k navySeni
osobohodin v rdmci celého stifediska, které bylo ovSem nerovnomérné.
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Rodice presli do sluzby Osobni asistence a tudiZ se osobohodiny v Osobni
asistenci navysily z deklarovanych 4 200 na uskute¢nénych 5 021
osobohodin.

V roce 2017 bylo v ramci Odlehéovacich sluZeb realizovano 4 021
osobohodin. Vzhledem k charakteru cilové skupiny dos$lo k navyseni
osobohodin, které bylo ovSem nerovnomérné. Rodice presli do sluzby
Osobnf asistence a tudiZ se osobohodiny v Osobni asistenci navysily z
deklarovanych 4 600 na uskute¢nénych 5 541 osobohodin.

Pfi vzeti do uvahy podobnosti obou sluzeb a zajmi jejich klientd, je mozné

posoudit opatieni jako realizované.

1.4 Rozvoj kapacit sluZby socialni rehabilitace u cilové skupiny PAS a

OPATREN( Lozve y socl a
o soucasné pro osoby s dusevnim onemocnénim
REALIZATOR AGAPO, 0. p. s.
PLANOVANY C{LOVY
STAV NA KONCI ROKU NavyS$eni o 1 tvazek v ptimé péci.
2017
- REALIZOVANO
ZHODNOCENI Pocet tivazkid v pfimé péci k 31.12.2017: 6,89.
Pocet prepoctenych uvazkil v pfimé péci za rok 2017: 6,28
. 1.4 Rozvoj kapacit sluzby socialni rehabilitace u cilové skupiny PAS a
OPATRENI . S « .
soucasné pro osoby s duSevnim onemocnénim
REALIZATOR Paspoint, z. 0. (diive: Asociace poméhajici lidem s autismem APLA - JM 0. 5.)
PLANOVANY CILOVY . e
STAV NA KONCI ROKU Navysem o 0,625 dvazkl v primé péci, narlist poCtu prepoctenych
intervenci o0 4962.
2017
ZHODNOCENI REALIZOVANO
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PRIORITA 2 Rozvoj pobytovych sluzeb

2.1 Podpora vzniku a rozvoje chranéného bydleni pro osoby s MP a

O,PATRENI ‘ PAS
EA ZATOR - Ruka pro Zivot o. p. s.

PLANOVANY cfLOVY
STAV NA KONCI ROKU Navyseni o 2,93 Gvazkd v pFimé péci.
7',,  SRR

T CASTECNE REALIZOVANO
ZHODNOCENI Vzhledem k nedostatku finanénich prostfedki organizace zcela nenaplnila
P planovany pocet dvazki (12,75), ktery byl stanoven pro rok 2016 a 2017.

Osoby s mentalnim postizenim a
autismem

mrealizovdno M Casteéné realizovdno M nerealizovédno
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Cilova skupina , Osoby se zdravotnim postiZenim“

PRIORITA 1 Rozvoj bydleni s doprovodnou socialni sluZzbou a podpora bydleni v prirozeném

prostiredi

OPATREN]

1.1 Rozvoj osobni asistence

Cirkevni stredni zdravotnicka skola s. r. o.

 PLANOVANY CiLOVY

STAV NA KONCI ROKU Nflvys?m 0 3,}5 uvazkt} v pfimé pédi, narlst osobohodin o 5 318, polet
GoTiy , prepocttenych intervenci 238,50.
2017
REALIZOVANO
Podartilo se naplnit schvileny stav uZivateld 12. Stav pracovnikd byl
ZHODNOCENI doplnén o pracovniky v HPP a pécle tak byla zajistovana v pribéhu celého
| dne vietné sobot, nedéli a svatkl. Skupina dobrovolniki pomdhala
senioriim v aktivizaci tam, kde z divodu omezené pohyblivosti neni
moznost vétsiho kontaktu a vyuziti aktivizac¢nich center.
OPATRENT 1.1 Rozvoj osobni asistence
‘REALI’ZAT‘QR i Domov pro mne, z. s.
PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU NavySeni o 6,17 tivazkll v pfimé péci, pokles asobohodin o 3 069.
2017
REALIZOVANO
0d 1. 1. 2017 doslo k odpojeni tzv. Sdileného bydleni, které zajistovalo
péti o 4 klienty 24h denné z osobni asistence, do nové socidlni sluzby
ZHODNOCENT Chranéné bydleni. Proto doslo k poklesu osobohodin, i pfes ndrdst uvazkd.
, Pivodnim planem bylo navysit na 20,88 dvazku pro sluzbu osobni
asistence. CoZ bylo prekroceno o 1,4 ivazku v zavislosti na velkém zajmu o
osobni asistenci. Vyrazny nardst klientt zplsobilo rozsifeni cilové skupiny
i 0 osoby se zdravotnim postiZenim v seniorském véku na jare roku 2016.
OPATRENI 1.1 Rozvoj osobni asistence
REALIZATOR HEWER, z. 5.
PLANOVANY CfLOVY
STAV NA KONCI ROKU NavySeni o 6,79 ivazkid v primé péci, navyseni osobohodin o 5 673.
2017
o | REALIZOVANO
] Toto opatreni se podatilo zcela realizovat. Mezi sledovanymi roky 2016 -
ZHODNOCENI 2017 doSlo k navySeni pocltu uvazkd primé pece u osob zdravotné

postiZzenych o 6,79 tvazku. Diky navySeni se podarilo také pribézné
navySovat kapacitu sluzeb a hodin piimé péce poskytovanych v
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| domacnostech klienti.

OPATREN]

| 1.1 Rozvoj osobni asistence

Liga vozickar, z. 4.

STAV NA KONCI ROKU

Navyseni o 4,20 uvazki v pfimé péci, navyseni osobohodin o 6 855.

CASTECNE REALIZOVANO

Dle komunitniho planu z roku 2015 mélo dojit k navySeni kapacity sluzby
z 50 uZivateld na 60. Kone¢ny stav uzivatel k 31. 12. 2017 byl 55. V tomto
bodé tedy doslo k ¢aste¢nému naplnéni. Dale bylo planovano personalni

;ZHCDNOCENI' navyseni sluzby. Plivodn{ stav byl 18,3 a ke konci roku 2017 byl stav 18,5.

o V tomto bodé se da fict, Ze nedoSlo k realizaci, i kdyz se sluzba o to velmi
snazila. Divodem bylo nedostate¢né financovani sluzby a personalni krize,
ktera znac¢né komplikovala nabor novych pracovniki. Sluzba tedy nemohla
naplnit potiebny pocet osobohodin.

OPATREN{ 1.1 Rozvoj osobni asistence

REALIZATOR ParaCENTRUM Fenix, z.s.

PLANOVANY CILOVY

.STAV NA KONCI ROKU NavySeni o 1,84 uvazkd v pfimé péci, navysSeni osobohodin o 400.

2017
NEREALIZOVANO
Dlivodem nenaplnénf indikdtord poskytnuté osobni asistence bylo
ukonéeni projektu asistence studenttim MU a ptirozeny odchod nékterych
klientd z diivodu nepotiebnosti sluzby ¢ umrti. Sluzba nepfijala nové

ZHODNOCENI klienty, jelikoZ se v roce 2016 potykala s vyraznou persondlni krizi, po niz
se nezdafilo rychle prijmout nové asistenty. SluZzba zacala personalné
stagnovat a pocfet osobohodin klesl na 5 664. Tento stav se podatilo zvratit
v roce 2017. K 31. 12. 2017 pocet uvazkd v pfimé péci vzrostl z 3,69 na
4,25 a pocet osobohodin na 6 029,25.

OPATRENf 1.1 Rozvoj osobni asistence

REALIZATOR » Slezska diakonie - stredisko ELIADA Brno, Osobni asistence

PLANOVANY CILOVY

STAV NA KONCI ROKU Navyseni o 0,50 tivazkd v pifimé péci, navyseni oscbohodin o 400.

2017

7HODNOCENI REALIZOVANO
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- | 1.2 Rozvoj chranéného bydleni

REALIZATOR R Diecézni charita Brno - chranéné bydleni sv. Anezky
"PLANOVANY clLovy
Navyseni o 2,05 tvazki v primé pééi, navy$eni lizkodni o 2 920.

STAV NA KON cI ROKU

ZHODNOCENI

REALIZOVANO

ZOPATRENT .

1.3 Iniciace vzniku tisfiové péce

REALIZATOR

’ 7 Statutarni mésto Brno, Odbor socidlni pé¢e MMB
PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU Predpoklad realizace pilotniho projektu.
2017 :
REALIZOVANO
V roce 2017 se predpokladala minimalné realizace pilotniho projektu. Od
ZHODNOCEN( ptvodniho planu vzniku tisiiové péce jakoZto registrované socidlni sluzby
S se upustilo. Misto pivodniho zaméru byla v poloviné roku 2017 spusténa
sluzba "Tistiové volani" (nejednd se o socidlni sluzbu), kterda je
provozovana Centrem socialnich sluZzeb, p. o.
OPATREN{ 1.4 Rozvoj terénni odleh¢ovaci sluzby a hospicové péce
REALIZATOR Hospic sv. Alzbéty o. p. s.
PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU Navyseni o 0,76 Gvazk( v pfimé péci, navysSeni osobohodin o 400.
2017
R CASTECNE REALIZOVANO
V roce 2016 bylo v planu navysit uvazky v primé péci o 1 HPP. NavySeni
probéhlo uspésné. Polet uvazkd v roce 2016 vCetné piepoctenych DPP
uvazki byly 5,86. V roce 2016 bylo planovano zaméstnat 8 pecovatell na
DPP. Tento stav se ale nepodarilo naplnit. V roce 2017 bylo pldnovano
o i rozsirit tvazky o 0,75. Celkové se podafilo navysit tivazky v pfimé pédi o
- ZHODNOCEN! 0,65. Cilovy stav byl tedy 6,34 tvazku v pfimé péci. Hodiny piimé péce se

diky rozsiteni tvazkid podatilo taktéz navysit. V roce 2016 sluzba poskytla

.| klientiim 5 843 osobohodin, v roce 2017 diky navy$eni poc¢tu pracovniki a

zvySenim okamZité kapacity bylo moZné poskytnout 6 363 osobohodin.
Plan byl ¢aste¢né realizovan z diivodu nenaplnéni predpokladané vyse
uvazkl. Dlivodem byl nedostatecny pocet kvalifikovanych pracovniki na
trhu préce.
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PRIORITA 2 Dluhové a pravni poradenstvi pro OZP

OPATF{ENI e 2.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi
REALIZATOR Liga vozitkard, z. G,

NOVANY CILOVY . S
'V,NAKONCI RQKU NavySeni o 1,12 tvazkd v pfimé pédi, navySeni poctu prepocltenych

intervencio 1 034

CASTECNE REALIZOVANO

Uvazky byly navy3eny o 0,5 tvazku. Pocet intervenci nebyl zcela naplnén,
protoze nebyl naplnén pocet tivazki. Dle planu bylo zavedeno v roce 2016
pravni poradenstvi, které je zajiStovano externim odbornikem -
advokatem, ktery poskytuje pravni konzultace, lektoruje a organizuje
besedy a semindfe pro klienty v oblasti obéanského, rodinného,
dédického, pracovniho prava a socidlniho zabezpeceni. V daném roce bylo
zavedeno dluhové poradenstvi, které je zajiStovano poradci poradny a
externim odbornikem - advokatem. V ramci dluhového poradenstvi jsou
poskytovany konzultace, organizovany besedy a kurzy pro klienty s cilem
zvySeni informovanosti a orientace v mozZnostech feSeni nepiiznivé
zivotni situace spojené s dluhy, vzdélavani v oblasti finanénf gramotnosti a
prevence vzniku dluhové situace. Zminéné poradenstvi zajistuji odborn{
poradci na 1,88 ivazku.

ZHODNQCENI

PRIORITA 3 Rana péce

Rozvoj sluzby rané péce je popsan a konkretizovan v kapitole ,,0soby s mentalnim postizenim
a autismem" v ramci priority 1, opatfeni 1.1.

Osoby se zdravotnim postizenim

Brealizovano M {astedné realizovdno M nerealizovéno
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Cilova skupina ,,Osoby se smyslovym postiZenim*“

PRIORITA 1 Podpora terénnich a ambulantnich sluzeb

OPATRENT 1.1 Rozvoj rané péce pro déti se zrakovym postiZenim
’RVEALIZ:ATOR Stiredisko rané péée SPRP, pobo¢ka Brno

- o Planovany stav pro rok 2016 byl navySeni persondlni kapacity o 1
PLANOV ANY CILOVY . Uvazek pfimé péce pro ]MI? (tzn; o O’f}, pro ,nvlesto B,rno). ePersonalm

gl y zabezpeceni: pfima péce 4,5 Gvazki, neprima péce 1,46 ivazk.
STAV NA KONCI ROKU PP . “ [ o e s . L

o Rana péce je poskytovana vSem zdjemciim Zijicim na izem{ mésta Brna a
2017 MK

Kapacita 100 Kklientd.

ZHODNOCENI REALIZOVANO

NavyS$en pocet uvazkd v piimé péci z 4,5 na 5,4 - tedy o 0,9.

Osoby se smyslovym postiZzenim

0%

= REALIZOVANO
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Cilova skupina , Osoby ohroZené socialnim vyloucenim*

PRIORITA 1 Dluhové a pravni poradenstvi pro 00SV

OPATREN{

1.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi

Diecézni charita Brno - CELSUZ

PLANOVANY CiLOVY

STAV NA KONCI ROKU.

Organizace pro rok 2017 planovala stabilizaci sluzby se zaméfenim na
individualni potieby klientd. Vramci sluzby organizace poskytovala
nasledujici aktivity: orientace v legislativé, sestaveni domaciho rozpocty,
zjisténi stavu dluhd, zprostfedkovani kontaktu s vériteli, doprovody,
pomoc prfi sepsdani Navrhu na povoleni oddluZeni, pravni pomoc
(exekuce, odpor proti platebnimu rozkazu apod.)

Organizace dile planovala rozsitit sluzbu o terénni formu (0,5 - 1,0
vazku), aby bylo mozné z divodi Spatné finan¢nf situace Kklienta, ¢i jeho
imobility, poskytovat dluhové poradenstvi v jeho prirozeném prostiedi.
Pracovnik na 1,0 uvazku by tak mél pokryt kapacitu 30 - 40 osob ro¢né,
dle charakteru intervenci.

ZHODNOCENI

CASTECNE REALIZOVANO

V ramci sluzby bylo planovano navy$eni o 2,0 tvazku PP, navySeni bylo
schvéleno v rozsahu 1,0 uvazku PP.

Sluzba v daném obdobi plisobila ve sloZeni: 1,0 socidlni pracovnik,
zajistujici chod odborné socidlni poradny pro vefejnost, 1,0 uvazku
dluhovy poradce, 0,5 tivazku pravni poradce a 0,15 tivazku psycholog. V
oblasti dluhového poradenstvi tak doslo k navySeni o 0,8 tivazku oproti
roku 2015 a v oblasti pravni pomoci o 0,2 tivazku.

Kapacita sluzby byla v oblasti dluhového poradenstvi v priibéhu obdobi
stile naplnéna a dochézelo k prodluZovan{ objednacich lhiit. Proto sluzba
pristoupila v roce 2017 k Zadosti o zatazeni do docasné sité sluzeb v
ramci KPSVL.

OPATRENI

1.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi

REALIZATOR

Obcanska poradna Brno

PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Cilem bylo dosaZeni stabilizovaného rozsifeného poradenského tymu,
schopného poskytovat ambulantni a v odivodnénych piipadech i terénni
dluhové poradenstvi, nejméné tfem stlim osob ro¢né.

RovnézZ bylo v planu ukoncen{ osvétové a informa¢ni kampané, ze které
by byly k dispozici vysledky odborné analyzy zabyvajici se rozsahem a
pri¢inami piedluzeni na izem{ mésta Brna a také by méla byt k dispozici
aktualizovana verze Manudalu dluhového poradce.

ZHODNOCENI

REALIZOVANO

Planovany pocet tvazki v pfimé péci 2,75 zistava shodny pro rok 2016 i
2017. Vroce 2017 se podarilo udrzet stabilni poradensky tym a nabizet
sluzbu vrozsahu uvedeném vregistraci socidlnich sluzeb. Pribézné
probihalo informovani vefejnosti prostfednictvim webu a prednasek. Byl

aktualizovan Manual dluhového poradenstvi.

26



OPATREN{

| 1.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi

REALIZATOR

Poradna Dialog, z. s.

PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Cilem v ramci planovaného stavu pro rok 2016 bylo personalné posilit
kapacity sluzby o 0,5 tivazku dluhového poradce a 0,5 tivazku pravniho
poradce. Dal${ planovanou aktivitou pro rok 2017 v disledku
personalniho posileni v roce 2016 byla dilezZita ¢innost osvéty, prevence
a vzdélavani. Poskytovatel plianoval zpracovat a distribuovat vice
osvétovych materidld (letdcky, brozurky). Dale planoval vzdélavaci
aktivity v rdmci prevence (realizace besed). Dal$i aktivitou bylo zfizeni
kontaktnich mist pro poradenstvi vy$e uvedeného typu v nékterych MC
Brna.

ZHODNOCEN{

CASTECNE REALIZOVANO

Plnit plan dle Komunitniho planu bylo obti#né. Uvazky v p¥imé péci 2,8
pro rok 2016 nebyly kapacitné navyseny pro rok 2017 dle pozadavku,
ale jen o 0,15 tzn. na 2,95 tvazku v piimé pédi. Presto byly realizovany
aktivity prevence/besedy pro skupinu seniofi v Senior pointu MC Li%efi a
Zidenice. Kontaktn{ misto s pravidelnou obsluZnosti pro klienty bylo
ziizeno v MC Zidenice. ProtoZe chybi poradce, hrozilo prodlouZeni
objednacich lhiit nebo odmitnuti pfijeti. Klienti potfebuji ¢asto pomoc v
kratké lhité vzhledem k akutnosti situace. Vzhledem k persondlnimu
nenaplnéni dochazi k prodlouzeni lhlt pro vyfizeni e-mailové
korespondence pro ty, ktefi nemohou prijit osobné. Mnohdy je nutno dat
informace bez prodleni, protoZe klienti jsou vazani spravni nebo soudni
lhiitou. Pak mus{ poradce zpracovat odpovéd i po pracovni dobé, bez
moznosti finanéniho ohodnoceni formou odmény. Tento stav je
dlouhodobé neudrzitelny.

OPATRENI

1.1 Rozvoj dluhového a pravniho poradenstvi

REALIZATOR

ROZKOS bez RIZIKA, z. s.

PLANOVANY ciLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Poskytovani dluhového a pravniho poradenstvi cilové skupiné formou:
terénni prace, odborného socidlniho poradenstvi osobné a formou
Internetové poradny (offline - dotazy, online - chat); spoluprace s
pravnickou organizace na Internetové poradné offline; spoluprace s
pravnickou organizace na Internetové poradné online - chat; brozura
pravniho poradenstvi specifikovana na Zeny v sexbyznysu; 3 socialn{
pracovnice, 1 pracovnice v socidlnich sluzbach, 1 pravnicka (3,3 avazku),
nepiima péce 1,3 iv.); plan poskytnut{ poradenstvi 300 klientim.

ZHODNOCEN{

REALIZOVANO
Doslo k navySen{ tivazkd v PP z 2,8 na 3,3 -0 0,5.
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PRIORITA 2 Vznik a rozvoj sluzeb socidlné zdravotni péce a hygienickych sluzeb

OPATRENT

2.1 Iniciace a priprava projektu ,Domov se zviastnim rezimem pro
osoby s vicecetnou socidlni diagnézou”

Statutarni mésto Brno, Odbor socialni péce MMB

REALIZATOR

PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Pro rok 2016 bylo pldnovano uréeni vhodného objektu v majetku mésta
Brna a rovnéZ zpracovani projektové dokumentace na rekonstrukci
vybranych prostor tak, aby po zahajeni prestavby vzniklo zafizeni s
planovanou kapacitou 30 liZek.

Stav v roce 2017 pak mél zdviset na vyvaji v roce 2016.

ZHODNOCENI

REALIZOVANO

4. Komunitni plan predpokladal v rdmci tohoto opatfeni nalezeni
vhodného objektu pro zifizeni pobytového zafizeni a zpracovani
projektové dokumentace. Zatizen{ vznikne rekonstrukci domu na ulici
Mostecka, projektova dokumentace byla zpracovana. Dalsi faze realizace
jsou soutasti navazujiciho 5. Komunitniho planu.

Oproti pivodnimu zaméru bylo nutno pristoupit ke zméné druhu
planovaného pobytového zarizeni. jelikoZ nastaveni pravidel financovani
projekti z Integrovaného regiondlntho operacniho programu
neumoziuje vybudovani domova se zvlastnim reZzimem, bude vybudovan
domov pro osoby se zdravotnim postizenim. V dobé zpracovani 4. KP
nebyly tyto podminky zndmy. Tato zména nijak neovlivni ptivodni zdmér
v tom smyslu, Ze by nereagovala na zjisténé potfeby cilové skupiny
tohoto pldnovaného zarizeni.

Dalsi zménou je pocet liizek, kterych bylo piivodné planovano 30, ovsem
po schvaleni Materidlné-technickych standardl pro pobytova zatizeni
socialni péfe (MPSV) bylo nutno pocet liizek sniZit na 15.

Osoby ohrozené soc. vyloucenim

0%

W ZCELA REALIZOVANO
m CASTECNE REALIZOVANO
M NEREALIZOVANO
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Cilova skupina ,Romové a cizinci @roieni socialnim vylou€enim'

PRIORITA 1 Dluhové a pravni poradenstvi

OPATREN{

1.1 Rozvoj pravniho a dluhového poradenstvi

REALIZATOR -

IQ Roma servis, z. s.

PLANOVANY CILOVY
STAV NA KONCI ROKU'

Pracovnici v piimé péci: 5,1 (socidlni pracovnici: 2, pracovnici v soc.
sluzbach: 1,1, dalsi odborni pracovnici: 2)
Roc¢ni kapacita 650 klientd.

2017

ZHODNOCEN{

CASTECNE REALIZOVANO

V souladu s rozvojovymi zaméry KPSS doslo v r. 2016 ve sluzbé OSP k
navySeni personalnich kapacit oproti r. 2015 o 0,5 dvazku na 3,6 tvazku
pracovnika v pfimé péci. V roce 2017 pak na 4,27 uvazku. Nicméné
cilového stavu KPSS (5,1 Gvazku) nebylo pIné dosaZeno.

Ro¢ni kapacita se od r. 2016 navysila o planovanych 50 klientl (na 650).
Dle oéekavani narostla poptavka po sluzbach souvisejicich s komplexnim
feSenim zadluZenosti a problematikou oddluZeni (v OSP v r. 2016 fesilo
56 klienti, vr. 2017 pak 63, podano bylo 27 navrhii na oddluZeni).

OPATREN{

1.1 Rozvoj pravniho a dluhového poradenstvi

REALIZATOR

Diecézni charita Brno - CELSUZ - Sluzby pro cizince

PLANOVANY CiLOVY
STAV NA KONCI ROKU
2017

Organizace pro rok 2017 planovala stabilizaci sluZby se zaméfenim na
individualni potteby klientl. Cilem tohoto individualniho ptistupu bylo
dosahnout toho, aby klienti byli schopni reflektovat svou zivotni situaci,
znali svlij rozpocet a uméli s nfm pracovat, byli schopni se svymi
financemi zachazet v rdznych Zivotnich situacich a nevystavovali se
zbytecné riziku zadluZeni.

Organizace predpoklddala zvySeny zajem klientd o sluzbu, a proto
planovala pfipadné navySeni o 0,5 Givazku pravniho poradce, ktery by
sluzbu rozsitil o dalsi aktivity: pomoc p¥i sepsani Navrhu na povoleni
oddluZeni, pravni pomoc (exekuce, odpor proti platebnimu rozkazu
apod.). Tim by se navy$ila kapacita sluzby o 20-30 uzivatel ro¢né dle
narocnosti zakazek ze strany klientd.

ZHODNOCENT{

CASTECNE REALIZOVANO

Uvazky v pfimé pééi byly sniZeny ze 4,5 na 4,48 - 0 0,02.

Sluzba dluhového poradenstvi byla realizovana vramci odborného
socialniho poradenstvi. Pro tuto sluzbu nebyl vyclenén socialni
pracovnik - specialista na dluhovou problematiku. Vsichni socidlni a
poradensti pracovnici sluzby byli proSkoleni v poskytovani zakladniho
dluhového poradenstvi a mohou ho tedy vzakladnim rozsahu
poskytovat. V pripadé slozité&jsi klient objednan
k pravnimu poradci.

V oblasti pravniho poradenstvi cizincim doslo k rozsireni kapacit o 0,5 -
1,0 dvazku.
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PRIORITA 2 Rozvoj azylového bydleni

OPATRENT S 2.1 Rozsireni personalnich kapacit azylového domu pro cizince
REALIZATOR SOZE, zapsany spolek

PLANOVANY CfLOVY Pro rok 2017 organizace planovala ziskat dostatek finan¢nich prostiedki
STAVNAKONCIROKU | k pokryti daldich 4,0 tvazki pfimé péce tak, aby byla naplnéna
2017 - pozadovana kapacita pracovniki sluzby.

g - NEREALIZOVANO

ZHODNOCENI Doslo ke snizeni ivazki v pfimé péci ze 7,3 na 3,0.

Kapacita byla sniZzena z dtivodu oprav azylového domu.

Romové a cizinci

0%

W ZCELA REALIZOVANO
1 CASTECNE REALIZOVANO
# NEREALIZOVANO
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