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Duvodova zprava

Materidl obsahuje ,,Zpravu o socidlni pééi ve mésté Brn¢ za rok 2017, ktera podava ucelené
informace o socidlni péci v Brné za uplynuly rok. Zprava predstavuje prehled zékladnich
aktivit Odboru socialni pé¢e MMB a dalSich subjekti pisobicich v socialni oblasti v ro¢nim
horizontu.
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Uvod

,Zprava o socidlni péci ve mésté Brné za rok 2017 predklada informace o socidlni péci a pfehled
hlavnich aktivit Odboru socialni pé¢e magistratu mésta Brna a dalSich subjektli plisobicich v socialni
oblasti v Brné za uplynuly rok 2017.

Uvodni kapitoly zpravy pfedstavuji socialné demografickou situaci v Brné v roce 2017 véetné situace
na trhu prace, zaméruji se na poslani socialni prace a planovani socialni sluzeb v mésté Brné.

Jednotlivé kapitoly zpravy jsou vénovany specifickym cilovym skupindm, na které se socialni prace
zaméfuje, konkrétné pak rodinam s détmi s nizkymi pfijmy, senioriim, zdravotné postizenym obc&an{im,
osobam v krizové socialni situaci ohroZzenym extrémnim socialnim vyloucenim, détem a mladezi
v krizovych situacich, etnickym a narodnostnim mensinam a cizinciim.

Posledni kapitoly zpravy popisuji mimo jiné koncepéni a projektovou ¢innost Odboru socialni péce,
spolupraci s neziskovymi organizacemi plsobicimi v socialni oblasti, zaméfuji se na proces
komunitniho planovani socialnich sluzeb v mésté Brné, strategii socidlniho zaélefovani a také poskytuji
pfehled vydajd v oblasti socialni péée v mésté Brné za rok 2017 ve srovnani s vydaji za pfedchozi rok.

Zprava o socialni pé€i ve mésté& Brné uvadi pfehled organizaci poskytujicich socidini sluzby v mésté
Brné véetné neziskovych organizaci, jimz mésto Brno pfispiva na &innost ze svého rozpoéctu. Pfehled
jednotlivych neziskovych organizaci je uveden v zavéru kazdé kapitoly vénujici se konkrétni cilové
skupiné.
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1 Socialné demografické udaje

Rok 2016 Pohyb obyvatelstva mésta Brna k 31. 12.
2017
Absolutni Gdaje r. 2016 Absoluzt:: ;]daje r. Relath;r;i;_’;daje r.
Pocet obyvatel mésta Brna 377 973 379 527 100 %
muzi 182 549 183 300 48 %
zeny 195 424 196 227 52 %
Zivé narozeni 4563 4634
Zemfeli 3938 4134
Sitatky 1967 2018
Rozvody 935 982
Pfistéhovali 9 595 10 152
Vystéhovali 9278 9098
Na 1000 obyvatel
Pfirozeny pfirlistek 625 500 1,3
Celkovy pfirtustek 945 1554 4.1

Zdroj: CSU, Krajska spréva CSU v Brné, Casové fady vybranych ukazatelt — Brno-mésto, 2017

Pocet obyvatel mésta Brna ve srovnani s lofiskym rokem vzrostl o necelé dva tisice. Tradiéné pretrvava
vys8i podil Zen z poétu obyvatel, coZ souvisi s vy$§im podilem osaob ve véku nad 64 let. Pro mésto Brno
je jako pro kazdé vétsi mésto typické demografické starnuti.

Z Casovych fad sledujicich udaje o vékové struktufe vyplyva, Ze se pomalu snizuje podil osob
v produktivnim véku, zatimco podil obou skupin v neproduktivnim véku nepatrné nar(ista. Skupina osob
ve véku nad 64 let je pocetnéji zastoupena nez vékova skupina do 14 let véku, trend starnuti populace
je dlouhodoby.

Celkem bylo v roce 2017 v Brné 105 141 pfijemc( dichodu (invalidni, starobni, vdovsky), z toho 67 025
prijemcil starobniho diichodu. Primérny mésiéni starobni dliichod dosahoval vyée 12 140 K&.




Udaje o trhu prace v letech 20152017

Rok 2015 2016 2017
o o
Pocet uchazecli o zaméstnani 19 526 17 516 13 296
Z toho: Zeny 10 214 9191 7 006

osoby se zdravotnim postizenim 1830 1710 1485
Volna pracovni mista 3323 3089 6 336
Uchaze¢i na 1 volné misto 6,0 46 2.1

Zdroj: CSU, Krajska spréava CSU v Brné, Casové Fady vybranych ukazatelii — Bmo-mésto, 2017

Z vyse uvedené tabulky je patrny znaény pokles miry nezaméstnanosti oproti pfedchozim dvéma letem.
Vzhledem k primérné vysi nezaméstnanosti se vdak Brno-mésto mezi 77 okresy Ceské republiky
umistilo az na 65. misté a tfuto vys$si miru nezaméstnanosti si v celorepublikovém srovnani drzi jiz fadu
let. Pozitivni zpravou je, Ze oproti roku 2016 pokles! pocet osob nezaméstnanych déle nez 1 rok,
k 31.12.2017 byl zcelkového poétu uchazedli o zaméstnani témeér kazdy treti dlouhodobé
nezaméstnany, vroce 2016 kazdy druhy. Mezi nejvice rizikové kategorie evidovanych uchazetl
o zaméstnani patfili vroce 2017 predevdim Zadatelé starsi 55 let, osoby se zakladnim vzdélanim,
s vyuénim listem &i bez kvalifikace. Tyto rizikové skupiny se v mnoha pfipadech prolinajf, pficemz Ize
za nejvice komplexni povazovat pravé skupinu dlouhodobé nezaméstnanych, v niz se koncentruji
jednotlivé rizikové faktory.

Situace na trhu prace v Brné je pomérné specificka. Urovefi nezaméstnanosti v Brné se jiz dlouhodobé
pohybuje nad priimérem nezaméstnanosti vétdich mést v Ceské republice, v krajském priiméru si stoji
obdobné&. Pro mésto Brno je charakteristicka vysoka koncentrace vysokych $kol a riznych instituci,
stejné ale tak i socialné vyloucenych lokalit s vy8§im poétem dlouhodobé nezaméstnanych osob
evidovanych na tGfadu prace.
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Socialni ochranu obyvatelstva zajistuje Urad prace CR, a to formou poskytovani nepojistnych socialnich
davek. Prehled o vyplacenych socidlnich davkach v mésté Brné poskytuje nasledujici tabulka,
zpracovana uradem prace CR-poboéka Brno.

Pocet vyplacenych davek klientiim Zijicim na Gzemi Statutarniho mésta Brna
Rok 2017
Agenda ] i Pramérny mésiéni Celkem
Pocet vyplacenych ocet lacenych laceno
davek (celkem) | POCe VYPaceny vyplace
davek v Ké

Hmotna nbuie

Pfispévek na Zivobyti 60 714 5 060 241 992 158

Doplatek na bydleni 33215 2768 128 745 080

Mimofadna okamzita pomoc 3196 266 5606 257
Prispévek na péci 156 655 13 055 971 410 933
Davky zdravotné postiznym

Prispévek na mobilitu 117 639 9803 51 782 400

PFispévek na zvlastni pomiicku 262 22 24 136 963

Poéet vydanych prikazi 2187 - -
Statni socialni podpora

Pfidavek na dité 140 276 11690 88 346 426

Rodicovsky pfispévek 131 801 10 983 960 092 100

Prispévek na bydleni 131 558 10 963 582 892 496

Jedr:oraz’ove davky (porodné a 800 67 8 417 500

pohiebné)

Davky péstounské péce 9379 782 70 574 620

Zdroj: Jednotné vyplatni misto, IS Okcentrum
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2 Socialni prace a socialni sluzby

Poslanim Odboru sacialni péée MMB, ktery predklada tuto zpravu, je pomahat ob&anlim mésta Brna
v nepfiznivé socialni situaci, a to formou socialni prace a socialnich sluzeb.

2.1 Socialni prace

Socialni prace spoliva zejména v poradenstvi, socialni depistaZi (vyhledavani jednotliveld i skupin
ohroZenych socidlnim vylouéenim nebo jinou nepfiznivou socialni situaci), praci s klientem v jeho
prirozeném prostiedi, pomaoci pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci véetné zprostfedkovani kontaktu
s pfislusnymi institucemi. Tuto €innost vykondva Odbor socialni péce magistratu, ktery pfitom
spolupracuje s poskytovateli socidlnich a zdravotnich sluzeb, krajskou pobockou Gradu prace v Brnég,
odbory socialni véci a organy socialné-pravni ochrany déti pfi jednotlivych UMC Brno, Policii Ceské
republiky, ob¢anskymi a pravnimi poradnami a dal$imi dot€enymi orgény a organizacemi. Socialni prace
se zaméfuje na nasledujici cilové skupiny: rodiny s nezaopatienymi détmi, seniory, zdravotné postiZzené
obcéany a osoby ohroZené socialnim vylouenim.

2.2 Socialni sluzby

problémy vinou dlouhodobého nepriznivého stavu, zdravotniho postizeni ¢i krizové socialni situace
a ktefi je nejsou schopni fesit bez pomoci druhych.

Priciny téchto situaci jsou rlizné, proto existuje pestra nabidka rGiznych typl a druhi socialni sluzeb,
které jsou obcaniim poskytovany méstskymi, popfipadé krajskymi a statnimi organizacemi, nevladnimi
neziskovymi organizacemi &i soukromymi subjekty.

Podle zakona o socialnich sluZzbach ¢. 108/2006 Sb. existuje 33 druhi socialnich sluzeb, z nichz v Brné
jsou poskytovany vdechny. Témeéfl polovina sluzeb registrovanych v Jihomoravském kraji je
poskytovana pravé v Brné.

2.2.1 Poskytovatelé socialnich sluzeb
V Brné poskytuji sociaini sluzby tyto instituce a organizace:

o statutarni mésto Brno — Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna (2 azylové domy pro
mladistvé a miadé dospélé a dim na pui cesty) a stiediska pecovatelské sluZby pfi Gfadech
méstskych Casti

e pfispévkové organizace zfizované méstem (11 domovuti pro seniory, Centrum socialnich sluzeb
a DROM, romské stiedisko) a statni pfispévkové organizace (Centrum Kocianka, Centrum
socialnich sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Brné-Chrlicich)

* nestatni neziskové organizace (obecné prospésné spolecnosti, zapsané spolky, zapsané
Ustavy, cirkevni organizace apod.), jimz mésto Brno piispiva ze svého rozpoctu, a dal$i subjekty

Dle registru poskytovatelii socialnich sluZeb je v mésté Brné registrovano cetkem 252 socialnich sluzeb.
Témér tietina t&chto sluzeb je poskytovana cilové skupiné seniofi a dal$i nejpotetnéjsi cilovou skupinou
jsou déti, miadez a rodiny.
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2.2.2 Komunitni planovani socialnich sluzeb

Planovani socialnich sluZeb je nastrojem rozvoje dostupnych, efektivnich a kvalitnich socialnich sluZeb.
Komunitni planovani je metoda spogivajici v aktivni spolupraci téch, kterych se dana oblast néjakym
zplsobem dotyka. Jedna se o zplsob zpracovani rozvojovych koncepci, pland &i strategii, do jejichz

vvvvv

V piipadé komunitniho planovani socialnich sluzeb (KPSS) je cilem Zjistit skutené potieby v oblasti
socidlnich sluzeb a zajistit, aby socidlni sluzby fungovaly a rozvijely se podle potfeb téch, kdo je
vyuzivaji a téch, kdo je zajistuji. Vychazi se zejména z porovnani existujici nabidky socialnich sluzeb
se zjisténymi potfebami uzivatell siuzeb. Reseni pfitom vzdy pfedstavuje kompromis mezi zjigténymi
potiebami a realitou na jedné strané a dostupnymi zdroji financi, prostor, lidského potencialu, legislativy
apod. na strané druhé. Vysledek pak slouZi jako jeden z kli¢ovych podkladii pro zformulovani priorit
v oblasti socidlnich sluzeb, pro vytvofeni komunitniha planu socialnich sluzeb a zejména pro
financovéani socialnich sluzeb.

V Brné& byl proces KPSS zahajen v roce 2005, od té doby bylo zpracovano jiz 5 komunitnich plani
socialnich sluzeb mésta Brna. Posledni, 5. Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Brna, byl
zpracovan pro obdobi 2018-2019.

2.3 Odbor socialni péce

Nasledujici kapitoly této zpravy jsou &lenény jednak dle cilovych skupin, na néz se zaméfuje socialni
prace i socialni sluzby, jednak v souladu s administrativnim ¢lenénim Odboru socialni péce Magistratu
mésta Brna v roce 2017.

Odbor socialni péce (OSP)
vedouciodboru

sekretariat
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3 Péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou

Pédi o rodinu a déti zajistuje Odbor socialni péée Magistratu mésta Brna a sociaini odbory 24 Ufadl
méstskych &asti (rozdéleni plsobnosti uréuje statut mésta Brna), Centrum socialnich sluZeb
(pfispévkova organizace zaloZena méstem), neziskové organizace a dalsi subjekty.

3.1 Magistrat mésta Brna, Odbor socialni péce, Oddéleni péce o
rodinu a osoby ohrozené chudobou

Oddéleni péée o rodinu a osoby ohroZzené chudobou poskytuje pomoc rodindam s nezaopatfenymi détmi
i jednotlivcim, ktefi se ocitli vobtizné Zivotni situaci zapfiinéné zejména ztratou zaméstnani,
dlouhodobou nezaméstnanosti, problémy s uplatnénim na trhu prace, materialnimi problémy,
zadluZenosti, ohrozenim &i ztratou bydleni, ohroZenim stability a fungovani rodiny s nezaopatfenymi
détmi a problémy s uplatfiovanim zakonnych narokil a pohledavek (socialnich davek, ddchodu,
vyzivného apod.).

Pfi fe$eni Zivotni situace klienta spolupracuji socialni pracovnici zejména s krajskou pobogkou Uradu
prace v Brné, s poskytovateli socialnich sluzeb, s organy socialné-pravni ochrany déti, azylovymi
a poradenskymi zafizenimi a nestatnimi neziskovymi organizacemi. Socidlni pracovnici vedou
o pfipadu kaZzdého klienta Standardizovany zaznam sociélniho pracovnika, do kterého zaznamenavaji
veskeré metody a postupy pfi feseni Zivotni situace klienta.

Pomoc byla v roce 2017 poskytnuta celkem 3 289 klientim, z toho 1 148 rodinam s nezaopatfenymi
détmi. Pomoc socidlnich pracovnikl nej¢astéji vyhledavaji lidé, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci
v souvislosti s nezaméstnanosti a materialnimi problémy (1 296 pfipadu), a lidé vyhledavajici pomoc pfi
feSeni bytové situace (1 207 piipada).

Nahradni rodinna péce

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou zajistuje vykon agendy socialné-pravni ochrany
déti v oblasti nahradni rodinné péce. Zpracovava agendu osvojeni, péstounské a porucnicke péce,
vykonava funkci opatrovnika détem v nahradni rodinné péci, funkci poruénika déti v nahradni rodinné
péciv pfipadech, kdy nemaji zakonného zastupce, poskytuje poradenskou a vychovnou pomoc rodinam
a détem v nahradni rodinné pééi, vyhledava vhodné osvojitele i péstouny, poskytuje poradenstvi. Od
roku 2013 také uzavira dohody o vykonu péstounské péce, které zahrnuji prava a povinnosti péstount.

Nahradni rodinna péée Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017
Do péée budoucich osvojitell svéfeno 13 déti 12 déti 20 déti 22 déti
V péstounské péci a poruéenstvi zilo 308 déti 332 déti 333 déti 334 déti
E;opf:ts‘:::ztin'ﬁem“; s:;:t'fd"“ dobu | 54 geti 17 deti 30 déti 54 dati

Referat nahradni rodinné péce evidoval ke konci roku 2017 celkem 53 Zadatell o nahradni rodinnou
pédi, z toho 36 zadatelll o osvojeni a 17 Zadateldl o péstounskou péci. Ve sledovaném roce vedl
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v evidenci 223 péstountl (z toho 97 prarodict déti a 40 jinych piibuznych), 56 péstounl na pfechodnou
dobu a 61 poruénikl osobné vykonavajici poruénickou péci.

Od roku 2003 provozuje v mésté Brné svoji ¢innosti SOS détska vesni¢ka v Medlankach. Ke konci roku

2017 zilo ve vesnicce 6 rodin s celkovym poctem 18 déti.

Ubytovna pro prechodny pobyt

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohroZené chudobou poskytuje ubytovani osamélym rodi€dm
s nezaopatienymi détmi, ktefi se ocitli v tizivé socialni situaci, jiz nejsou schopni sami fesit. Oddéleni
pfijima Zadosti o pfijeti do ubytovny na ulici Koniklecova 5, prostiednictvim komise rozhoduje o pfijeti
2adateld) do zafizeni, uzavira s Zadateli smlouvy o ubytovani a klientim ubytovny poskytuje socialni

poradenstvi a potfebnou pomoc prostiednictvim socidlnich pracovnikil oddélent.

Provoz Ubytovny pro pfechodny pobyt Koniklecova 5 v roce 2017

Kapacita ubytovacich jednotek 49
Kapacita lazek 126
Pocet osob umisténych v roce 2017 197
Naklady na provoz ubytovny v roce 2017 925 tis. K&

3.2 Urady méstskych éasti

V/ykon agendy socialné-pravni ochrany déti s vyjimkou nahradni rodinné péce zajistuje celkem 24 Gfadd

méstskych ¢asti.

Socialné pravni ochrana déti Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017
:gget pfipadii domaciho nasili v pfitomnosti 125 107 92 74
Spory o uréeni otcovstvi 18 16 23 16
Nahlageno pfipadi tyrani a zneuzivani déti 84 77 56 72
Déti v dstavni a ochranné vychové 396 407 385 353
Déti odebrané z péce rodica - - 195 236
Péce o mladistvé a déti s trestnou Einnosti Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017
Miadistvi s trestnou ¢innosti 15-18 let 205 172 150 134
Déti s jinak trestnou éinnosti do 15 let 148 114 153 123
10
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3.3 Zafrizeni socialnich sluzeb pro rodiny s détmi zfizované méstem
Brnem

Mezi zafizeni a sluzby socialni péce pro rodite a déti v tisni provozované méstem patfi manzelské
a rodinné poradny, azylova zafizeni rtizného typu i nizkoprahova zafizeni pro déti a mladeZ.

Manzelské a rodinné poradny

Manzelské a rodinné poradny, které jsou organizatné zaclenéné do Centra socialnich sluZzeb v Brng,
poskytuji poradenskou, terapeutickou a vychovnou pécéi zaméfenou na rodinné, partnerské a jiné
mezilidské vztahy. Pracovnici manZelskych a rodinnych poraden poskytuji péstounskym rodinam
psychologické poradenstvi a rodinnou terapii a ve spolupraci s pracovniky referatu nahradni péce
zajistuji vzdélavani pro péstouny. V Brné jsou sluzby manzelskych rodinnych poraden poskytovany ve
Etyfech budovach, a to Buzkova 43, Bratislavska 2, Taborska 198 a Starobrnénska 7.

Manzelska a rodinna poradna Buzkova 43 Bratislavska 2 | Taborska 198 | Starobrnénska
Pacet uzivatelll za rok 2017 681 514 747 781
Celkovy pocet vedenych pfipadi 327 242 389 342
Celkovy pocet intervenci 6754 5781 7112 15764

Azylova zafizeni — domovy pro matky s détmi

Azylova zafizeni poskytuji ubytovani plnoletym matkdm s détmi ve véku 0-18 let (v pfipadé
nezaopatfeného ditéte do 26 let véku), téhotnym Zenam, které jsou osamélé, Ziji v nefunkénim
partnerském vztahu a zvazuji odchod od partnera, nebo se staly obétmi domaciho nasili.

Uzivatelkam azylovych zafizeni je poskytovana pomoc v rozvoji dovednosti v pééi o dité a domacnost,
pomoc pfi snizovani zadluZzenosti, hledani vhodného bydleni a minimalizace zavislosti na systému
socialni pomoci.

V soutasné dobé provozuje mésto Brno prostfednictvim Centra socialnich sluzeb jeden domov pro
matky s détmi pod nazvem Spolecna cesta.

Azylovy diim pro matky s détmi Spolecna cesta - provoz v roce 2017
Kapacita 50
Podéet uzivatel za rok 84
Pramérny pocet uzivateli 37,8
Vyuziti kapacity v procentech 75,6
11
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Azylova zafizeni — stfediska socialni pomoci détem

Krizové centrum pro déti a dospivajici (Hapalova 4, Brno-Reékovice)

Krizové centrum je zafizeni pro déti a dospivajici, ktefi potiebuji okamzitou pomoc v situaci, kdy se ocitli
bez jakékoliv pée, bez péce pfimérené jejich véku, nebo je-li jejich zivot &i pfiznivy vyvoj vaZné ohrozen.
Déle je uréeno také détem a dospivajicim, ktefi jsou télesné nebo dusevné tyrani &i zneuzZivani. Détem
a dospivajicim je poskytnuta ochrana a pomoc spocivajici v uspokojovani zakladnich Zivotnich potreb,
véetné ubytovani, zajisténi zdravotni péce a v psychologické a jiné nutné pomoci.

Krizové centrum pro déti a mladez Lazka Ambulantni sluzby
Kapacita 12 -

Podet uzivatel za rok 61 374
Primérny pocet uzivatelt 9,9 -

Vyuziti kapacity v procentech 82,5 -

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez provozovana méstem Brnem

o Klub Kumbal, ktery provozuje Odbor socialni péée MMB, Oddéleni socidlni prevence pro
miadistvé a mladé dospélé
o Nizkoprahova kiubovna a klub Brana — DROM, romskeé strfedisko, p. o.

3.4 Socialni sluzby pro rodiny s détmi poskytované nevladnimi
organizacemi

V oblasti péce o rodinu a déti plisobi cela rada neziskovych organizaci. Tyto organizace provozuji jak
azylova zafizeni a nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, tak zaroveil poskytuji poradenstvi rodinam
a détem v obtiZnych Zivotnich situacich a socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi. Mésto Brno
pfevazné vétsiné z nich pfispiva na jejich ¢innost ze svého rozpoétu, v souladu s pravidly o poskytovani
dotaci na socialni sluzby ¢i sluzby dopliujici.

Azylova zafizeni

Nazev organizace Zaméreni ¢innosti Kapacita
Diecézni charita Brno Domov sv. Markéty pro matky s détmi v tisni 100 qu_ek (28 bytovych
jednotek)
Azylovy dim Helena
- zaffzeni pro tyrané Zeny a jejich déti, obéti
Obéanskeé sdruzeni domaciho nasili celkem
Magdalenium Azylovy dim Magdalenium 37 lazek
- zafizeni pro tyrané zeny a jejich déti, obéti
domaciho nasili
Terénni programy — program prevence
. bezdomovectvi —~ posiluji socidlni zaclefovani
Armada spasy v CR, z.s. | uZivatell, zejména v oblasti bydleni, udrzovani 45 tréninkovych bytd
domacnosti, vychovy déti, hospodareni s rodinnym
rozpocétem
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Domov pro détsky Zivot (azylovy dim)

- pro téhotné Zeny v nepfiznivé sociaini situaci, které
si preji své dité donosit, ale ve svém pfirozeném
prostiedi na to nemaji podminky celkem

Na poéatku, o.s.

Byty Na pocatku (azylovy dlim)

- pro matky s détmi, které potfebuji posilit své
dovednosti, aby byly schopny samostatné zviadat
rodicovstvi a bézny Zivot ve spoleénosti

32 lhzek

Dalsi socialni sluzby pro rodiny s détmi

Nazev nestatni organizace

Zaméfreni cinnosti

Registrovana socialni sluzba

Modra linka z. s.

Linka ddvéry nejen pro déti, ale
v&echny dalsi vékové skupiny

telefonicka krizova pomoc

Centrum nadéje a pomoci o.s.

Poradna pro Zeny a divky —
poradenské sluzby zaméfené na
planované rodiCovstvi, téhotenstvi,
antikoncepci, partnerské vztahy

odborné socialni poradenstvi

Centrum Anabell, z.s.

Kontaktni centrum Anabefi Brno —
Linka Anabell

odborné socidlni poradenstvi

Centrum pro rodinu a socialni
péci

Programy pro neulpiné a doplnéné
rodiny, rodiny s hyperaktivnimi a
neklidnymi détmi a rodiny s détmi
s poruchami autistického spektra

socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi

Obéanska poradna Brno

Bezplatné poradenstvi v oblasti
rodinnych vztah(, bydleni,
nezaméstnanosti, socidlniho
zabezpeéeni

odborné socialni poradenstvi

TRIADA, poradenské centrum,
o.s.

Obganska poradna — bezplatné
poradenstvi v oblasti rodinnych
vztahtl, bydleni, nezaméstnanosti,
socialniho zabezpedeni,
psychosocidlni sluzby pro rodiny se
specifickymi problémy

socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi

Bily kruh bezpe¢i, o.s.

Poradna pro obéti trestnych ¢in a
domaciho nasili

odborné socialni poradenstvi

Pravni ob¢anska poradna
DIALOG

Bezplatné pravni poradenstvi
ob&anim v sociaini nouzi

odborné socialni poradenstvi

Persefona, o.s.

Komplexni pravni a psychologické
poradenstvi pro obéti domaciho
nasili

odborné socialni poradenstvi

Na pocatku, o.s.

Poskytovéni pomoci téhotnym
Zenam a divkam v tizivé Zivotni
situaci.

odborné socialni poradenstvi

HoSt Home - Start Ceska
republika

Pomoc rodi¢im pedujicim o dité
mladsi 6 let.

socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi

SPONDEA, o.p.s.

Intervenéni centrum pro osoby
ohrozené domacim nasilim a
nebezpeé&nym pronasledovanim

krizova pomoc
socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi

Diecézni charita Brno

CELZUS

odborné socialni poradenstvi
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1Q Roma servis, z.s.

Poradenstvi a socidlné aktiviza¢ni
programy pro rodiny s détmi

odborné sociélni poradenstvi
socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi

Teen Challenge International CR

Pomoc détem a mladezi ohrozené
socialné patologickymi jevy

nizkoprahové denni centrum pro
déti a mladez

socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi

Petrov — obéanské sdruzeni pro
praci s détmi a mladezi brnénské
diecéze

Détsky dum Zabrdovice —
spoluprace s détmi a jejich rodinami,
priprava déti na bezproblémovy
vstup do zakladni $koly

socialné aktivizaéni sluzby pro
rodiny s détmi

RATOLEST BRNO, z.s.

Podpora rodin s détmi, které se
dlouhodobé nachéazeji v krizové
Zivotni situaci, v jejimz dusledku je
ohrozen zdravy vyvoj ditéte

socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi

Prace s rodinami déti, které prosly

ONKA z.s. onkologickou {é¢bou-neregistrovana
sluzba
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
RATOLEST BRNO, o.s. Nizkoprahovy klub Likusak

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Pavlac

Armada spasy v CR

Komunitni centrum DZivipen Kérnerova
Sbor a Komunitni centrum Stankova
Nizkoprahové centrum pro déti a mladez Jona$

Teen Challenge
International CR

Détskeé centrum Brno pro déti a miadez ze socialné vylou¢enych romskych lokalit

Petrov ~ obéanské
sdruZeni pro praci s
détmi a mladezi
brnénské diecéze

Détsky dum Zabrdovice

|1Q Roma servis, z.s.

Klub Gendalos

Spoleénost Podané
ruce o.p.s.

NZDM v Brné
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4 Socialné-pravni ochrana déti

Sjednoceni a kontrola vykonu statni spravy na Useku socidlné-pravni ochrany déti a socialni péce u 24
povéfenych ufadi méstskych ¢asti statutdrniho mésta Brna v souladu s platnou legislativou
a metodickymi pokyny MPSV CR je stéZejnim tkolem Oddéleni socialn&-pravni ochrany déti (OSPOD)
Odboru sociélni péce Magistratu mésta Brna.

Cinnosti na tseku spravniho fizeni

e oddéleni je odvolacim organem |l. stupné pro Gfady méstskych ¢asti statutarniho mésta Brna,
v agendé socialné-pravni ochrany déti, kdy tyto tfady méstskych ¢asti rozhodovaly ve spravnim
fizeni I. stupné,

e dale je organem ve véci pfezkumného fizenf Il. stupné dle zakonné Upravy — spravniho fadu,

s aorganem fesicim predetieni zplisobu stiznosti ob¢andi na nespravny tfedni postup sociélnich
pracovnikil Ufadl méstskych &asti mésta Brna, na useku socialné-pravni ochrany déti
v druhoinstanénim rezimu dle spravniho fadu.

Metodicka pomoc a kontrolni ¢innost u Gfadi méstskych ¢asti ve mésté Brné

* je vykonavana na useku socialné-pravni ochrany déti, a to vzdy v€etné kontroly naplfiovani
Standardi kvality vykonu socialné-pravni ochrany déti pfi SPOD,

e vijejim rdmci jsou provadény pravidelné kontroly spisové dokumentace, v kazdém zapisu
formou Protokolu z provedené kontroly byly promitnuty zavéry, zjisténé nedostatky a podrobna
metodicka doporuceni.

V oblasti metodiky byl diraz kladen na spravnou aplikaci pfislusnych zakon( a vSech pravnich norem
v dané agendé a na metodiku feseni slozitych pripadd.

4.1 Cinnost oddéleni v oblasti kontrolni a metodické éinnosti

Formou hloubkové analyzy byly vroce 2017 provedeny kontroly vykonu statni spravy v ramci
pfenesené pusobnosti, dle spisové dokumentace na Useku socialné-pravni ochrany déti, véetné
kontroly naplfiovani Standard( kvality vykonu socidlné-pravni ochrany déti, a to u 12 tfadi méstskych
¢asti mésta Brna. Dale byly provedeny v roce 2017 nasledné kontroly u 8 Gradi za Gcelem zjisténi,
zda doslo k odstranéni nedostatkl zjisténych pfi fadné kontrole.

Vétsina kontrolované spisové dokumentace byla znacné obsahla. Z kazdé kontroly byl vzdy zpracovan
podrobny zapis formou Protokolu o provedené kontrole, ktery obsahuje rozbor kontrolovanych spisd.
Jsou v ném uvedeny zaveéry z provedené kontroly, pfipadné zjisténé nedostatky a podrobna metodicka
doporudeni ke zkvalitnéni v dané oblasti.

V roce 2017 byly konkrétné z celkového poctu 12 Gfadu realizovany u 5 ufadl méstskych ¢asti kontroly
napliiovani Standardil kvality socialné-pravni ochrany pro pfimy vykon agendy sociainé-pravni ochrany
déti. Dale pak probéhly nasledné kontroly napravnych opatfeni u 3 uradd. Nejéastéjsi chyby spodivaly
v nedostateéném personainim zajisténi vykonu agendy SPOD a to kritérium €. 4b, dale kritérium 1b —
doba zajisténi OSPOD, zakotveni pohotovosti v pracovnich smlouvach v souladu se zakonikem prace,
kritérium 3a — informovanost, neaktualizované informace na webovych strankach. V neposledni fadé
standard €. 13 — stiZnost, velmi €asto chybéla srozumitelna informace (vyvéSenim na nasténce ufadu)
o moznosti nezletilych déti podat si stiznost.
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Byla kontrolovana droveri napliiovani vybranych kritérii standardd kvality socialné-pravni ochrany ve
smyslu personalniho zaji§téni vykonu agendy, materialniho a prostorového vybaveni pracovist
socialné&-pravni ochrany na Gfadech méstskych ¢asti a vnitiniho nastaveni procesii souvisejicich
s vykonem agendy. U vét8iny vybranych kontrolovanych kritérii nebyly zjistény zasadni nedostatky.

Dalsi aktivity oddéleni v prithéhu roku 2017

e  Pravidelné pracovni porady s vedoucimi i fadovymi pracovniky uradli méstskych ¢asti,

s zpracovani metodickych doporugeni v Casto chybujicich oblastech, zejména v oblasti spravniho
fizeni, prestupkd,

e pofadani internich seminar{l pro pracovniky lfadll méstskych ¢asti na dana témata,

e vypracovani vzor( v oblasti spravnihe fizeni,

e supervize slozitych kauz na l. stupni SPOD,

¢ pravidelné metodicko-konzultacni dny pro pracovniky OSPOD,

e seminaf pofadany MMB pro pracovniky SPOD k tématim, vyhodnocovani situace ditéte a jeho
rodiny a tvorby IPOD,

e workshop pofadany MMB ve spolupraci s UMC Zabovfesky pro zaéinajici socialni pracovniky
a kuratory SPOD.

4.2 Celkové hodnoceni kontrolni ¢innosti roku 2017

Z celkového hlediska metodiky a aplikace metod socialni prace v agendéach socialné-pravni ochrany
déti nebylo zjisténo zavazné poruseni stanovenych a doporucenych obecnych standard(i a etiky prace.
Socialni praci Ize z vétsi Easti vyhodnotit jako praci splfiujici sva kritéria. Socialni pracovnici méli dobfe
zmapovany terén, jejich prace byla konstruktivni se snahou o komplexni pfistup. Spisy vétSinou
spliiovaly poZadované naroky na dokumentaci socialni prace, obsahovaly potfebny podkladovy material
pro rozhodovaci procesy a pro hodnoceni celkové efektivnosti socialni prace.

4.3 Dalsi ¢innosti oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Pracovnici oddéleni socialné-pravni ochrany déti se vénovali dal$im Cinnostem a agendam, kdy je
potfebna spoluprace s riiznymi organy a institucemi. K témto agendam patfi:

1. Systém vcasné intervence (SVi)

Jde o vytvoieni metodické spoluprace mezi institucemi, které jsou Géastniky SVI. To znamena
vytvofeni podminek pro koordinované, interdisciplinami feseni ,delikvence déti® mezi véemi
zainteresovanymi slozkami SPOD, Policii CR, justiénimi organy, Probagni a mediaéni sluzbou,
Méstskou policii, zdravotnickymi zafizenimi, psychologickymi poradnami, skolami a Skolskymi
zafizenimi, neziskovymi organizacemi atd., coZz umoZruje efektivné pracovat s klientem, jeho
rodinou a komunitou, v niz Zije.

2. Koordinace dotaci pro socialné-pravni ochranu déti

V této agendé jsou pferozdéleny ve spolupraci s Oddélenim ekonomiky Odboru socialni péte MMB
finanéni prostfedky ze statnibio rozpoétu, uréené pro zabezpedeni vykonu agendy socialné-pravni
ochrany déti na afadech méstskych ¢asti mésta Brna, v€etné agendy nahradni rodinné péée OSP
MMB.
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Koordinace pracovni pohotovosti mimo pracovni dobu

Pracovnice oddéleni organizatné koordinuje zajisténi celoroéni pracovni pohotovosti pro vykon
agendy socialné-pravni ochrany déti, kterou je nutno zabezpeéit po ukonéeni pracovni doby
socialnich pracovnikll SPOD Gfadl méstskych ¢asti v mésté Brné, a to i o vikendech a v dobé
statem uznavanych svatk{.

Vyhotoveni roénich statistickych udaja

Je zajisténo zpracovani statistickych vykaz(i za cely uplynuly rok vykonu socialné-pravni ochrany
déti na uzemi mésta Brna, kde je vedena evidence poétu socidlnich pracovnik, dale (daje
o tyranych a zneuzivanych détech, poéet rodin se stanovenym dohledem, pocet déti umistenych
v Ustavni vychové, spoluprace se statnimi i nestatnimi zafizenimi, odbornymi poradnami a v8emi
souvisejicimi s danou problematikou sociélné-pravni ochrany déti a dalsi kritéria pro zpracovani
souhrnnych statistickych tdajl za uplynuly rok.

Socialné-pravni poradenstvi

Rodinam a détem vyZadujicim zvlastni péci je poradenstvi poskytovano v pfipadé, ze se na
oddéleni obrati rodice, dal$i osoba odpovédna za vychovu ditéte, ale i béZny ob&an v ramci feseni
otazek socialné-pravni ochrany déti.

Poskytovani pomoci prostrednictvim internetového podani (v agendé SPOD)
a. OZNAM TO
Celonarodni projekt OZNAM TO, jehoZ cilem je velmi rychlou, jednoduchou a anonymni
cestou upozornit na problém tyrani ditéte.
b. noreply@spod.cz
Genericka e-mailova adresa, ktera se automaticky vytvofi pfi zaloZzeni internetové domény

(noreply@....cz). Adresa je pfesmérovana na vedouci oddéleni a podani jsou ihned dale
fesena.
17
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5 Péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Mésto Brno zajituje socialni pomoc seniorim a osobam se zdravotnim postizenim formou socialni
prace, prostiednictvim socidlnich pracovnik(i Odboru sociéini pé¢e a poskytovanim sociélnich sluzeb.

Socialni prace se seniory a osobami se zdravotnim postiZenim spociva predevsim v poradenstvi,
socialni depistazi, praci s klientem vjeho pfirozeném prostiedi véetné zprostiedkovani kontaktu
s prisludnymi institucemi.

Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim jsou nabizeny méstem Brnem, 6 stfedisky
petovatelské sluzby pfi Gfadech méstskych &asti, prispévkovymi organizacemi mésta, nestatnimi
neziskovymi organizacemi, jimz mésto pfispiva na ¢innost formou dotaci ze svého rozpottu, a dalSimi
subjekty.

5.1 Oddéleni socialni prace OSP Magistratu mésta Brna

Socialni pracovnici Oddéleni socialni prace pomahaji klientdim, ktefi nejsou schopni fesit svoji obtiznou
Zivotni situaci vzniklou v diisledku snizené miry sobéstacnosti z dlvodu véku &i zdravotniho postizeni,
a to prostfednictvim dvou referat(: referdtu péce o seniory a referatu péée o osoby se zdravotnim
postizenim.

Vedle socialni prace s klienty vydava Oddéleni socialni prace parkovaci priikazy drziteldm prikazu osob
se zdravotnim postiZenim, oznadeni O2 drziteliim fidi¢ského opravnéni, ktefi jsou soucasné drziteli
prikazu ZTP z divodu postizeni Uplnou nebg praktickou hluchotou a euroklie osobam se sniZenou
schopnosti pohybu. Dale vydava rozhodnuti o thradach za stravu a za péci dle §74 zakona 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach (déti umisténé do domova pro osoby se zdravotnim postizenim na zakladé
rozhodnuti soudu o nafizeni ustavni vychovy nebo pfedbé&zného opatfeni).

Poéty klienttl Oddéleni socialni prace a jejich struktura

Ke konci roku 2017 eviduji socialni pracovnici Oddéleni socialni prace 1 819 klientd, kterym byla
poskytnuta socialni péte na zakladé jejich pozadavk( a potreb, dale na zakladé podnétli rodinnych
pfislusnikl, zdravotnickych zafizeni €i jinych instituci. Nové evidovanych klient(i za rok 2017 bylo 762.
Jednorazovych poradenstvi i intervenci bylo v pribéhu roku poskytnuto 533, a to bud formou osobniho
jednani, nebo telefonicky.

Z celkového poctu klientli oddéleni prevazuje skupina seniorii nad 65 let, jichz je evidovano 1 490, tedy
82 procent klient(. Z hlediska zastoupeni muzl a Zen pirevazuji Zeny 64 procenty, oproti 35 procentiim
muz{l. Necelé jedno procento tvoii nezaopatiené déti.

Priimérny pocet klientli na jednoho pracovnika cini 126 klientd.

Prehled vyvoje poctu klientt oddéleni socialni prace

2013 2014 2015 2016 2017
Poéet novych klientd 785 571 763 696 762
Podéet klient ke konci obdobi
(k 31.12) 2220 2701 3281 3157 1834
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Se 2adosti o pomoc se na Oddéleni socialni prace OSP MMB nej¢astéji obraci sami kiienti, tj. seniofi
a osoby se zdravotnim postizenim, dale peéujici osoby, rodinni pfisiusnici ¢i sousedé a znami. Stale
castgji pribyva podnétl ze zdravotnich zafizeni — nemocnice a LDN, od praktickych iékaft, od policie Ci
pislusnych UMC.

Oddéleni socialni prace zaji$tuje vydavani a vyménu parkovacich priikazil pro osoby se zdravotnim
postizenim, které jsou drziteli prikaz(i ZTP a ZTP/P. V prabéhu roku 2017 bylo vyménéno &i vydano
novych celkem 1 351 parkovacich prikazl a &tyii oznageni do vozidla 02 drZitelim prikazu ZTP
z divodu postizeni Gplnou nebo praktickou hluchotou, ktefi jsou zaroveri drziteli fidi€ského opravnéni.
V roce 2017 bylo na oddéleni vydano 119 eurokliél osobam se sniZzenou schopnosti pohybu. Euroklié
zajistuje rychlou a distojnou dostupnost vefejnych sacialnich a technickych kompenzaénich zafizeni
(napf. vytah(, schodistovych plosin) osazenych jednotnym Eurozamkem.

Prehled poctu vydanych parkovacich prikazi, oznaceni O 2 a euroklic¢i

Pocet vydanych prikazi 2012* 2013 2014 2015 2016 2017
Parkovaci prakazy 5359 2210 3607 6471 2811 1351
Oznaéeni do vozidla 02 5 7 3 17 10 4

Euroklice 100 137 84 134 112 119

* v téchto letech bylo povinna zakonna vyména parkovacich prikaz

Mezi nejCastéji feSenou problematiku v 2017 patfily socidlni davky pro seniory a zdravotné postizené
obcany v¢etné priikaz{i pro osoby se zdravotnim postizenim a poskytovani informaci ¢i zprostredkovani
kontaktl s poskytovateli socialnich sluZzeb. Zde prevaZzuje pfedevsim zéjem o pobytové socialni sluzby
(domovy pro seniory), kdy uz klient sam ani s pomoci své radiny ¢i terénni socialni sluzby neni schopen
svoji tizivou Zivotni situaci zvladat ve svém stavajicim pfirozeném prostfedi.

Klienti téchto zminénych cilovych skupin rovnéz stale castéji fesi problém nizkych pfijm a nedostatek
finanénich prostfedkd, s éimz souvisi neplaceni najmi a jinych pohledavek a nasledna realna hrozba
exekuci ¢&i vystéhovani z bytll. V uplynulych letech také narostl poéet klientli s psychiatrickym
onemocnénim, kde je citelny problém v nedostatku poskytovatell socialni péce o tyto osoby, a to jak
v terénni formé, tak i v pobytové.

5.2 Zarizeni socialnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim

Socialni sluzby pobytové a ambulantni poskytuje této cilové skupiné 12 prispévkovych organizaci mésta
(11 domovil pro seniory a Centrum socialnich sluZeb p. 0.), a fada nestatnich neziskovych organizaci,
jez mésto Brno finan¢né podporuje ze svého rozpoétu. Pecovatelskou sluzbu pro seniory a zdravotné
postizené osoby nabizi 6 stfedisek méstské petovatelské sluzby pfi Gfadech méstskych &asti, véetné
poskytovani odlehc¢ovaci sluzby a denniho stacionare ¢i centra dennich sluzeb. VySe uvedené sluzby
poskytuji i neziskové organizace.

5.2.1 Domovy pro seniory

V mésté Brné bylo k 31.12.2017 jedenact domovll pro seniory, jez jsou pfispévkovymi organizacemi
mesta. Pét ztéchto domovl ma registrovanou pouze socialni sluzbu ,,domov pro seniory”, dva
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domovy maiji pouze socialni sluzbu ,domov se zvlagtnim rezimem* a Ctyfi maji registrované obé
uvedené sluzby.

Pobytové sluzby jsou poskytovany seniorlim, ktefi jsou zavisli na pomoci dalSich osob pfi b&Znych
kazdodennich ¢innostech a vyzaduji komplexni celodenni pééi. Sluzba ,domov pro seniory* poskytuje
pomoc osobam, které maji snizenou sobéstadnost zejména z diivodu véku a sluzba ,domov se
zviastnim reZimem" poskytuje sluzby osobam, které maiji snizenou sobéstacnost z dfivodu chronického
dugevniho onemocnéni a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci.
Domovy pro seniory, pfispévkové organizace mésta Brna, mély k 31.12.2017 celkovou kapacitu 1 936
Iizek, z toho v rezimu domova pro seniory 1 014 liZek a v rezimu domova se zvlastnim rezimem 922
lhzek.

Domovy pro seniory, prispévkové organizace mésta Brna v roce 2017

Z celkové kapacity:
. Celkova kapacita (pocet
Domovy pro seniory luzek
uzek) . Domov se zvlastnim
Domov pro seniory resimem
Foltynova 224 112 112
Holasecka 105 105 0
Kocianka 387 281 106
Koniklecova 70 70 0
Kosmonautl 119 » 0 119
Mikulaskovo namésti 120 60 60
Nopova 225 0 225
Okruzni 69 69 0
Podpérova 70 70 0
Véstonicka 404 104 300
Vychodilova 143 143 0
Celkem 1936 1014 922

Pobytové sluZby v domovech pro seniory jsou financovany vicezdrojové — ze statniho, krajského
i méstského rozpoétu, thradami za pobyt a stravu od klientl a pfispévkem na péci.

V domovech pro seniory je poskytovano ubytovani v jedno, dvou i vice iGZkovych pokajich, stravovani
a oSetfovatelské péce. Mezi dalsi zakladni sluzby patii pomoc pfi zvladani béznych ukoni péce o viastni
osobu, pomoc pfi osobni hygieng, zprostfedkovani kontaktu se spoleGenskym prostiedim, sociainé
terapeutické a aktivizaéni €innosti a pomoc pii uplatfiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani
osobnich zalezitosti.
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5.2.2 Stfediska pecovatelské sluzby pri Gfadech méstskych casti

Mésto Brno poskytuje nasledujici sociaini sluzby: pecovatelskou sluzbu, odlehéovaci sluzbu, centra
dennich sluZzeb a dennf stacionar, a to prostrednictvim Sesti stiedisek pecovatelské sluzby pfi méstskych
&astech Brno-Bystrc, Brno-Kralovo Pole, Brno-sever, Brno-stied, Brno-Zaboviesky a Brno-Zidenice pro
véechny dalsi méstské casti. Tyto socialni sluzby poskytuji i nestatni neziskové organizace.

Pecovatelska sluzba pii méstskych castech je terénni socidini sluZzba poskytovana ve vymezeném
case v domacnostech klient(l. Pét stfedisek peCovatelské sluzby nabizi také ,,odlehCovaci sluzbu®,
jako pobytovou sluzbu s cilem umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek. Tfi stfediska nabizi
sluzbu ,,centra dennich sluzeb” a jedno stfedisko ,,denni stacionai“ jako ambulantni siuzby s dennim
pobytem pro seniory s mozZnosti vyuZiti nabidky riznych vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich
dinnosti.

Strediska pecovatelské sluzby pFi méstskych éastech v roce 2017

Peéovaltelské Centra dennich sluzeb Odlehéovaci sluzby
sluzba
Méstska cast - - -
ook | Kepacta | PRl | Kapacianazka| | PRC
Brno-Bystrc 680 - - 15 73
Brno-Kralovo Pole 878 10 20 12 99
Brno-sever 841 - - 14 92
Brno-stred 811 10 14 - -
Brno-Zaboviesky 992 85* 292* 15 61
Brno-Zidenice 877 122+ 437+ 15 93
Celkem 5079 227 763 7 418

* v€etné poskytovani stravy v jidelnach

Domy s pecovatelskou sluzbou

Byty vdomech s pelovatelskou sluzbou jsou obecni byty zvlastniho uréeni pro seniory
a bezbariérové byty pro osoby se zdravotnim postizenim. Seznamy Zadatel(l vede Bytovy odbor
Magistratu mésté Brna. Podminkou pronajmu bytu v domé s peCovatelskou sluzbu je to, Zze zdravotni
stav Zadatele umozfiuje samostatné bydleni, Zzadatel je pozivatelem starobniho nebo invalidniho
dichodu a nevlastni Zzadny jiny byt &i rodinny dium. Pfidélovani bytll probiha v souladu s Pravidly
pronajmu byt v domech v majetku statutarniho mesta Brna.

Obyvatelé dom( s pecovatelskou sluzbou mohou vyuZivat sluZzeb terénni pedovatelské sluzby pii

ufadech méstskych ¢&asti, a v nékterych domech s peCovatelskou sluzbou rovnéz ambulantni
pecovatelskou sluZbu prostrednictvim strfedisek osobni hygieny.

Mésto Brno ma celtkem 1245 byt zviastniho urceni. V padesati domech s pedovatelskou sluzbou
pronajima 930 bytd seniorim. Bezbariérové byty jsou soudasti domil s pedovatelskou sluzbou, dale pak
v domech zvlastniho uréeni, ale i v ostatnich najemnich domech a jejich celkova kapacita je 315 bytd.
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5.2.3 Zafizeni socialnich sluZeb pro osoby se zdravotnim postizenim zfizované
méstem

Zafizeni socidlni sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim provozuje Centrum socialnich sluzeb
(CSS), pispévkova organizace mésta. CSS v soucasné dobé poskytuje 24 sluZeb; 21 socidlnich sluzeb
registrovanych dle zakona o socialnich sluzbach a 3 sluzby poskytované dle zakona o socialné-pravni
ochrang& déti. Organizace ma velkou plsobnost v rAmci mésta Brna a své sluzby provozuje v 19
jednotlivych organizacnich slozkach, v nékterych poskytuje i vice socialnich sfuzeb.

V rdmgci zakona o socidlnich sluzbach pro osoby se zdravotnim postiZzenim nabizi CSS sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postiZzenim, denni a tydenni stacionafe a odlehcovaci sluzbu.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim nabizi nepretrzité pobytové sluzby nahrazujici domaci
prostiedi osobam s lehkym az hlubokym mentalnim postizenim a s kombinovanymi vadami, a to jak
détem, dospivajicim, tak i dospélym osobam.

Denni stacionaf poskytuje ambulantni siuzbu osobam s lehkym, stfedné tézkym a t&zkym mentalnim
a kombinovanym postizenim a osobam s poruchou autistického spektra, a to dospivajicim i dospélym
osobam. UzZivatelé na sluzbu dochazi, aby pinohodnotné vyuzZili svlij volny €as, byli v kontaktu
s vrstevniky a méli moznost Gicastnit se riznych aktivit.

Tydenni stacionaf nabizi pobytovou sluzbu od pondéli do patku, opét s moznosti pinohodnotného
vyuziti volného éasu a moZnosti kontaktu s okolnim spoleéenskym prostiedim.

Odlehéovaci sluzbu nabizi CSS v ramci jednoho domova pro osoby se zdravotnim postizenim. Cilem
této sluzby je poskytnout pecujici osobé odpocinek tim, Ze zafizeni pfevezme péci, a to na dobu ffi
mésicl.

Socialni sluzby v zafizenich CSS v roce 2017

Nazvy zafizeni Domino | Gaudium | Nojmanek | Srdicko | Tereza

Kapacita zafizeni 20 40 26 r-§| 22

denni stacionaf 20 32 16 21 -

tydenni stacionar - - 3 8 -
z toho: domo b 3 v

omovy !Jro osoby se zdravotnim i 8 7 12 20

postizenim

odleh&ovaci sluzba - - - - 2
Pocet uZivatell za rok 24 35 26 40 33
Vyuziti kapacity v % 95,4 82,5 100,0 91,5 91,3

5.3 Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

poskytované NNO

Nasledujici dvé tabulky uvadi pfehled zafizeni NNO poskytujicich socialni sluzby pro seniory i pro osoby
se zdravotnim postizenim. V tabulkach jsou uvedeny organizace, jimz mésto pfispiva na jejich ¢innost

z rozpottu mésta (viz kapitola Spoluprace s NNO).
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5.3.1 Domovy pro seniory a se zvlastnim rezimem zfizované NNO

Nazev nestatni organizace

Zarizeni (registrovana socialni sluzba)

Roéni kapacita

Domovy pro seniory lazka
Dim pokojného stafi Brno-Kralovo Pole 27
NADEJE, o.s. Dim nadéje Brno-Bohunice 27
Diim nadéje Brno-Re&kovice 31
Domov Ludmila, o.p.s. Domov sv. Ludmily 40
Diecézni charita Brno Domov pokojného stafi Kamenna 6
BETANIE - kiestanska pomoc Ddm distojného stafi 75
LUMINA Domov Norbertinum 12
Pravo na zivot Domov Slunce 27
Domovy pro seniory celkem 245
Nazev nestatni organizace Zarizeni (registrovana socialni sluzba) Roéni kapacita
Domovy se zvlastnim reZimem luzka
NADEJE, o.s. DUm Nadéje Brno-Vinohrady 30
BETANIE - kiest'anska pomoc Villa Martha 15
LUMINA Domov Santini 35
Pravo na zivot Domov Slunce 20
Senior Centrum 20
Diecézni charita Brno Domov pokojného stafi Kamenna 38
Domovy se zvlastnim rezimem celkem 158

5.3.2 Dalsi zafizeni socialnich sluzeb pro seniory

Nazev nestatni organizace

Zarizeni (registrovana socialni sluzba)

Roé&ni kapacita

Chranéné bydleni lazka

Diecézni charita Brno Chranéné bydleni sv. Anezky 29
Denni stacionare klient
23
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péci

zdravotnim postiZzenim

NADEJE, o.s. Ddm nadéje Brno-Vinohrady 22
Tydenni staciondre lizka
Diecézni charita Brno Emanuel Doubravice 9
Centra dennich sluZeb klient/rok
Diakonie CCE — stfedisko v Brné Centrum dennich sluzeb Brno 26
Obganské sdruzeni LOGO Centrum dennich slu?eb pro sgniory s poruchou 30
hybnosti a komunikace
Odlehéovaci sluzby pobytové lizka
Diecézni charita Brno QOdiehéovaci sluzby Rajhrad 50
g::::ghs::;?;é;f::_l:és to Odleh&ovaci pobytové sluzby pro seniory 11
BETANIE - kiestanska pomoc Odleh&ovaci pobytové sluzby pro seniory 5
Odiehéovaci sluzby terénni klient/rok
Hospic sv. Alzbéty, o.p.s. Hospic sv. Alzbéty — terénni odleh&ovaci sluzby 90
Socialné aktivizacni sltfiby pn?vser’riory a Wlientirok
osoby se zdravotnim postizenim
Centrum pro rodinu a socialni Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se 2

5.3.3 Pecovatelska sluzba zabezpec¢ovana NNO

Nazev nestatni organizace

Kapacita v roce 2017

Diecézni charita Brno 150 klienta
NADEJE, o.s. - Diim nadéje Brno-Bohunice 160 klientd
BETANIE - kiestanska pomoc 58 Klient(
Diakonie CCE ~ stfedisko v Brné 63 klientd
Zidovska obec Brno, Agentura JAS 35 klientc
Sanus Brno 276 klientd
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Generace Care, z.U.

100 klientd

5.3.4 Pobytova zafizeni socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Nazev nestatni organizace Zarizeni (registrovana socialni sluzba) Kapacita
Diecézni charita Brno Chranene’by’dlem S\./; Mulchaela pro osoby 35 laek
s mentalnim postizenim a autismem
Préh Jizni Morava, z.s. Chrénéné bydleni pro osoby s dusevnim 21 lizek
onemocnénim
Diakonice CCE ~ stfedisko Chranéné bydleni ,Oveéka® pro osoby .
X - o . 11 lazek
v Brné s chronickym duSevnim onemocnénim
Sdruzeni Veleta, o.s. Domov pro osoby sz'a- zdrgvo@m postizenim 16 |l.126k°
Denni stacionaf 27 Klientd
Chranéné bydleni pro osoby s mentainim, .
s . . - . 6 lizek
Ruka pro zivot, o.p.s. kombinovanym postizenim a autismem e
., L 23 klient(
Denni stacionar
Domov pro mne, o.5. Chranéné byglenl pr'o osobyvs t('alesnym a 4 103ka
kombinovanym postizenim
Spole&nost Podané ruce o.p.s. Prechodové b){ty v !3rne pro osovby, s chronickym 4 103ka
dusevnim onemocnénim
5.3.5 Dalsi socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim
Nazev nestatni organizace Zafizeni, zaméfeni ¢innosti Registrovana socialni sluzba
Poradny pro zrakové postizené odborné socialni poradenstvi
v JMK priivodcovské a predéitatelské
Asistencni sluzby nevidomym sluzby
TyfloCentrum Brno, o.p.s. aktivizaéni sluzby zrakové socialné aktivizaéni sluzby pro
postizenym seniory a osoby se zdravotnim
Socialni rehabilitace zrakové postizenim
postizenych sociaini rehabilitace
Krajské stfedisko socialni
Tyfloservis o.p.s. rehabilitace nevidomych a socialni rehabilitace

slabozrakych v domacim prostiedi

Stredisko rané pécée SPRP Brno

Rana péde v radinach

s pfedskolnimi détmi s t&2kym
zrakovym a kombinovanym
postizenim

rand péée

Svaz neslySicich a
nedoslychavych osob v R,
Centrum dennich sluzeb pro
sluchové postizené

sociainé aktivizaéni sluzby pro
Centrum dennich sluZeb pro seniory a osoby se zdravotnim
siuchové postizené (CDS Vodova) postizenim

tlumocnické sluzby

Unie neslysicich Brno, o.s.

odborné socialni poradenstvi

Odstrafiovani komunikaénich bariér ., N
tlumoénické sluzby

Federace rodiéii a pratel
sluchové postizenych o.s.

Stfedisko rané péce Tamtam rana péce

AUDIOHELP ( dfive Cesky klub
nedoslychavych HELP)

Poradenské stredisko pro siuchové
postizené a poradenstvi odbormné socialni poradenstvi
v audioprotetice
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socialné aktivizaéni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Ceska unie neslysicich, oblastni
organizace Brno

Pomoc pfi jednani s ufady,
vysvétiovani a pfeklad pisemnych
dokumentts do znakového jazyka,
vzdélavaci a zajmové &innosti

socialné aktivizaéni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Diecézni charita Brno

Effeta denni stacionar pro lidi
s mentalnim postizenim a autismem

denni stacionar

Diecézni charita Brno

Kavarna Andé!

socialni rehabilitace

Diecézni charita Brno

Asistencni sluzba sv. Rafaela

osobni asistence

Cirkevni stfedni zdravotnicka
Skola

Asistenéni sluzba pro osoby se
sniZenu sobéstacnosti z divodu
véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni

osobni asistence

Hospic sv. Alzbéty, o.p.s.

Hospicova poradna pfi Hospici sv.
Alzbéty

odborné sociaini poradenstvi

DOTYK i

Sluzby pro osoby s chronickym
dusevnim onemocnénim a
poruchami autistického spektra

socialné rehabilitace
rana pece

Paspoint, z.u.

Komplexni podpora rodin déti
s poruchou autistického spektra

rana péce
osobni asistence
socialni rehabilitace

Liga voziékaFu

Sluzby pro télesné postizené
obc&any, obhajoba a prosazovani
prav zdravotné postizenych

socialni rehabilitace

centra dennich siuzeb
osobni asistence

odborné socidini poradenstvi

Svaz télesné postizenych
v Ceské republice, 0.s. méstska
organizace Brno

Poradenstvi, bezbariérova doprava,
privodcovska sluzba

odborné socialni poradenstvi
socidiné aktivizaéni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Prah Jizni Morava, z.s.

Komplexni péce a podpora
dlouhodobé dusevné nemocnych

odborné socidini poradenstvi
podpora samostatného bydient
centrum dennich sluzeb
socialni rehabilitace

Komplexni péée a podpora osob

odborné socialni poradenstvi

ParaCENTRUM Fénix . . . osobni asistence
s poskozenim michy o o
socialni rehabilitace
Agentura podporovaného
AGAPO zaméstnavani pro zdravotné socidini rehabilitace

postizené ob&any

Slezska diakonie

Poradna rané péce DOREA
Stredisko ELIADA

rana péce
odlehéovaci sluzby
osobni asistence

Domov pro mne, o.s.

Osobni asistence v domacim
prostiedi télesné postiZenych
obcand

osobn{ asistence

Hewer, z.s., stfedisko Brno

Terénni osobni asistence

osobni asistence

Maltézska pomoc, 0.p.s.

Terénni osobni asistence
Socialné aktivizacni sluzby pro
osoby se zdravotnim postizenim
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osobni asistence

sociainé aktivizaéni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim
postizenim




odborné socialni poradenstvi
centra dennich sluZeb

socialni rehabilitace, rana péce
odborné socidlni poradenstvi
telefonicka krizova pomoc

Centrum socialnich sluzeb pro
osoby postizené poruchami
komunikace a jejich rodiny
Kontaktni centrum pro osoby

s poruchami pfijmu potravy
Informaéné poradenské centrum pro

Obéanské sdruzeni LOGO

Obcanské druzeni Anabell

VIDA Centrum problematiku dusevniho zdravi a odborné socialni poradenstvi
nemaoci
Narodni rada osob se zdravotnim | Poradna pro uzivatele socidlnich . oy ,
e s & . odborné socidlni poradenstvi
postizenim CR sluzeb Brno

Podpora zrakové postiZenych, ktefi
vyuzivaji psa jako kompenzacni
pomicku

VODICI PES, o.s. socialni rehabilitace

5.4 Dalsi neregistrované sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim poskytované NNO

Jedna se o NNO, které poskytuji sluzby, jez nejsou registrovany dle zakona o socidlnich sluzbach,
nicméné na socidlni sluzby navazuji nebo je vhodné doplniuji (rizné svépomocné aktivity, doprava
zdravotné postizenych osob a seniord, dobrovolnictvi). Radu z nich mésto Brno finanéné podporuije ze

svého rozpoactu.

Nazev nestatni organizace

Zaméreni ¢innosti

Klara pomaha, z.s.

Poradna pro pedujici
Poradna pro pozlstalé
Svépomocné kurzy pro pecujici

Cantes, o0.s.

Canisterapie

NIPI bezbariérové prostredi, o.p.s.

Vyrovnavani pfileZitosti pro ob&any se snizenou
schopnosti orientace a pohybu prostfednictvim
konzultagni ¢innosti pro oblast bezbariéroveé vystavby

Organizace nevidomych, z.s.

Sociaini poradenstvi, prlivodcovska a predcitateiska
sluzba, osobni asistence, podpora pracovniho
uplatnéni, klubova ¢innost, canisterapie, pracovni
terapie, krouzky, kulturni ¢innost, sportovni aktivity,
vytvarna &innost

0OS AMICUS Brno

Ob¢anské sdruzeni AMICUS Brno sdruzuje rodi¢e a
pfibuzné osob s dusevni poruchou, ktefi o né pecuji
v domacim prostiedi

PARKINSON KLUB BRNO

Organizovani rehabilitaénich cviéeni, odbornych
pfednasek, logopedické péce, pravidelnych klubovych
setkavani a rznych spoleenskych akci, vychazek
apod.

Roska Brno-mésto, region. org. Unie Roska v €R

Podpora lidi s roztrousenou sklerézou — sacialni a
pravni poradenstvi, psychologicka pomoc,
rehabilitaéni cvi¢eni a plavani, ergoterapie, rekondi¢ni

pobyty

Usmévy — obéanské sdruzeni pro pomoc lidem
s Downovym syndromem a jejich rodinam

Volno€asové aktivity pro déti s Downovym
syndromem a poradenstvi pro jejich rodié¢e

Institut pro rehabilitaci sluchu a feéi, z.u.
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Svépomocné skupiny, muzikoterapeutické lekce a
pfednasky pro rodice déti se sluchavym postizenim
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Modra beruska

Terapeutické pobyty pro rodiny s détmi s poruchou
autistického spektra

ADRA, o.p.s.

Rozvoj dobrovolnickych aktivit v socialnich
organizacich v Brné
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6 Péce o osoby ohrozené socialnim vylou€enim

Pomoc socialné vyloug¢enym osobam a lidem ohrozenym timto vylou¢enim poskytuje Oddéleni socialni
kuratofi Odboru socialni péce a Oddéleni socialni prevence pro déti a miadez Magistratu mésta
Brna. na pééi o tuto cilovou skupinu se podileji také centrum sociélnich sluZeb, p.o. a nestatni neziskove
organizace.

6.1 Oddéleni socialni kuratori

Cilova skupina Oddéleni socidinich kuratord zahrnuje Siroké spektrum lidi na okraji spole¢nosti a také
za hranici socialniho vylouéeni, kteii tak nemaji dostatek zdroji a sil zviadnout vyfeSeni svych
Zivotnich obti2i pouze viastnimi silami. Klienti socialnich kuratorl jsou primarné jednotlivci, nikoli rodiny
a rodinné systémy (rodiny do své pozornosti zahrnuji jind oddéleni Odboru socialni péée).

Patfi k nim:

e osoby po propusténi z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobody

e osoby po ukonéeni 1é&by chorobnych zavislosti, propusténi ze zdravotnického zafizeni,
psychiatrické lé€ebny nebo |é€ebného zafizeni pro chorobné zavislosti

e osoby po propusténi ze Skolského zafizeni pro vykon Ustavni ¢i ochranné vychovy nebo
z péstounské péce po dosazeni zletilosti, resp. v 19 letech

* osoby, které nemaji uspokojivé napinény Zivotné ddiezité potfeby vzhledem k tomu, Ze jsou
osobami bez ptistresi

e osoby, jejichZ prava a zajmy jsou ohrozeny trestnou &innosti jiné osoby

e osoby, jejichz zplsob Zivota mlzZe vést ke konfliktu se spole¢nosti

6.1.1 Kilienti v péci socialnich kuratort

Socialni kuratofi v roce 2017 evidovali celkem 2 562 klientl ohroZenych socialnim vylouéenim, coz
oproti minulému roku 2016, kdy pocet klientl po del$i dob& meziroéné klesl, pfedstavuje narist o 13 %.
Poéet evidovanych klientl opét roste, stejné jako se do uréité miry prohlubuje zévaznost fesenych
situaci. V roce 2017 pfipadala na jednoho socialniho kuratora socialni prace s 205 klienty.

Nize uvedené tabulky reflektuji Gdaje o vyvoji poctu klient(l a jejich struktufe z hlediska pohlavi a véku.
Lze sledovat pomaly, ale stabilni nariist klientd ve vékové kategorii nad 60 let. Sou¢asné stale klesa
podil mladych dospélych nebo i dospélych do 30 let.

Vyvoj poctu klientli socialnich kuratori (vybrané roky)

Rok 1991 1996 2000 2009 2011 2014 2015 2016 2017

Pocet klientt 626 1489 2291 2436 3250 2590 2682 2264 2562
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Struktura klientd dle véku a pohlavi

18-19 let 20-30 iet 3150 let 51-60 let 61 a vice fet
2012 29% 24,86 % 49,2 % 16,7 % 6,5 %
2013 22% 24,6 % 47,9 % 18,4 % 6,9 %
2014 1.7 % 25,0 % 46,4 % 17,2 % 9,3%
2015 1,7 % 22,7 % 48,1 % 18,1 % 9,3%
2016 1.6 % 21,7 % 47,1 % 18,5 % 1,1%
2017 1,56 % 19,92 % 45,63 % 18,29 % 14,49 %
muzi Zeny

2012 83,1 % 16,9 %

2013 83,4 % 16,6 %

2014 81,4 % 18,6 %

2015 81,4 % 18,6 %

2016 79,9 % 20,1 %

2017 77,8 % 22,2 %

Udaje o poméru muzi a Zen mezi klienty socialnich kuratorG jsou sledovany od roku 2010. Za
poslednich 7 let se potvrdil trend zvySovani podilu Zen na celkovém podilu mezi kiienty socialnich
kurator(. Od roku 2010 se podil zvysil z pavodnich 14 % na nynéjSich 22 %, coZ miiZeme povaZovat
za rychlé tempo vyvoje. MiZeme tedy i z téchto hrubych &isel sledovat trend narGstu Zenského
bezdomovectvi.

84 % klientl jsou ob&ané mésta Brna. Obcané z jinych mést Jihomoravského kraje &i jinych krajii v CR
tvofi 15,6 % z celkového mnozstvi klientd OSK. Zbyvajici 1,5 % klientll jsou cizi statni pfislugnici,
pfedeviim obfané Slovenské republiky. Tyto tdaje jsou v pribéhu fet relativné konstantni.

6.1.2 Zakladni aktivity prace s cilovou skupinou
¢ Poradenska a terapeuticka cinnost

Vroce 2017 poskytli socialni kuratofi v pfimé poradenské praci pfimoc na pracoviéti 9 973
poradenskych sezeni a kontakti orientovanych na odborné socialni poradenstvi, posilovani osobnich
kompetenci, pomoc pii budovani sebedlivéry a snahy o reintegraci do bézného prostiedi.

Specializované pravni poradenstvi bylo systematicky a dlouhodobé poskytovanc celkem 96 klientim
pracovisté. NejCastdji feSenym tématem v pravnim poradenstvi je dlouhodobé problematika dluh(i a
exekuci (50%). K dal8im tématlm patfi oblast trestniho prava (20%) a rodinného prava (20%).

30




Pracovni terapie je vyznamnou sougasti socialné terapeutického procesu. Zahrnuje umélecke ¢innosti
(prace se dievem a Zelezem, keramikou, sklem apod.), €innosti kopirujici b&zné denni situace (uklid,
prani, oprava odév( a bot, vafeni apod.) a dalsi aktivity jako prace s pocitatem, klubové aktivity atd.
V roce 2017 pracovni terapie realizovala celkem 895 intenzivnich socialné terapeutickych kontakta
a intervenci pro celkem 93 klientll. Mimo bé&Zny provoz byly realizovany tzv. klubové stfedy klientd,
v ramci kterych se uskutegnilo pfiblizné 1 200 navstév.

o Terénni socialni prace

sV s W

Terénni socialni prace oddéleni spociva v socialni praci s jiz evidovanymi klienty, v depistazni innosti
vyhledavani klientt v chatovych koloniich, squatech atd. (zmapovano a navstévovano bylo piiblizné 50
takovych lokalit). Socialni kuratofi navstivili celkem 27 véznic, kde realizovali socialni praci s 188 klienty
ve vykonu vazby a ve vykonu trestu odnéti svobody.

« Cinnost bazalni socialni péce

Odbornou poradensko-terapeutickou praci s cilovou skupinou zasadné doplfiuji aktivity tzv. bazalni
socialni péce, které prakticky fesi nejzakladnéjsi potieby klientl (oSaceni, zajiSténi hygieny apod.),
ktefi nemaji jinou moznost jejich zaji§téni. Predevsim pii zajistovani této péce doslo k navazani dalsich
stovek kontakta.

Pro tyto klienty je provozovan tzv. socialni $atnik, zaji§tovana mozZnost prani pradlia i zajisténi osobni
hygieny ve Stifedisku osobni hygieny, jehoz provozovatelem je Centrum socialnich sluzeb, pfispévkova
organizace. Oddéleni pofada vefejné sbirky $atstva, vzdy prvni sttedu v mésici. Sluzba prani pradla
byla pribézné poskytovana celkem 90 klientim socidlnich kurator(.

Stfedisko osobni hygieny Rumisté je zafizeni pro zaji§téni komplexni osobni hygieny klientl
Oddéleni socialni prevence a pomoci. Pfi vyskytu koZnich onemocnéni u klientli (ves vlasova, ves Satni,
svrab aj.) je zde realizovana kompletni hygiena a vyména osaceni a pradla. ProtoZe se zafizeni dostalo
nad kapacitni limit svych provoznich moznosti, byla v pribéhu roku 2015 oteviena moznost zajisténi
osobni hygieny v Méstském stredisku krizové socialni pomoci, kde je tato sluzba k dispozici tfi dny
v tydnu. V obou téchto zafizenich se za rok 2017 konalo pfiblizné 5 tisic kontaktll spojenych s rliznymi
tkony poskytnuti osobni hygieny.

Od roku 2015 poskytuje Oddéleni socialni kuratofi klientim adresnou potravinovou pomoc v tiZivé
situaci, kdy klient nema Zadnou jinou moznost zajisténi zakladni stravy. Potravinova pomoc vhodné a
vyznamné dopliiuje nastroje bazalni socialni péée stejné jako nabytkova banka, kterou provozuje od
roku 2016 Odbor zivotniho prostfedi za prispéni Odboru socialni péce.

6.1.3 Sluzby azylového bydleni a ubytovani

Socialni kuratofi ve spolupraci se zafizenim Centra socialnich sluzeb zajistuji klientim socialnich
kuratori sluzby azylového bydleni, které je poskytovano ve tiech lrovnich, tj. v nocleharnach, azylovych
domech a bytovych jednotkach se socialni intervenci.

V zimnim obdobi (leden-bfezen, listopad-prosinec) navic doplituje azylova zafizeni provoz tzv. Nocénich
krizovych center (NKC), ktera nabizeji moznost nouzového preckani noci pro ty, ktefi z nejriznéjsich
diivodd nemaiji jinou moznost noclehu a ktefi by jinak byli ohroZeni na svém zdravi &i Zivoté. Oddéleni
socialni kuratofi organizuje a koordinuje spoleénou €innost mésta a nestatnich neziskovych organizaci
(Armada spasy, Charita Brno), v provozu je tak efektivné propojeny systém nocnich krizovych center.
Krizovou pomoc poskytovalo mésto Brno prostiednictvim Méstského strfediska krizové socialni
pomoci, které v tomto rezimu vyuzilo v zimé 513 osob (meziro&ni narist +5,1 %), které zde stravily
celkem 9 055 noci (meziroéni narist +18,1 %).
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Azylova zafizeni Centra socialnich sluZeb, p.o. disponuji v zafizenich pro cilovou skupinu (Azylovy
dam Kienova, Dim socialni prevence Podnasepni, Méstské stfedisko krizové socialni pomoci Masna)
celkem 85 misty v nocleharnach, 43 misty v azylovych domech-ubytovnach a 36 misty v azylovych
domech-bytovych jednotkach. Nocni krizové centrum v Masné ulici ma stanovenou kapacitu 42 mist.

Di iélni ne Méstské stredisko
um socla n ! "'ef'e e Azylovy dum Kienova krizové socialni
Podnasepni .
pomoci
Nocleharna 43 - 42
Azylovy diim 43 36 -
Krizova pomoc - 42
fizova p ) mist k sezeni

Pocet uzivatel(l za rok
2017 158 60 941

Socialni kuratofi spolupracuji s NNO i v oblasti azylového bydleni klientli a zprostfedkovani téchto
sluzeb klientdm ve sledované cilové skupiné. Hlavnimi partnery jsou Oblastni charita Brno a Armada
spasy, které se zabyvaji praci se stejnou cilovou skupinou.

6.1.4 DalSi vybrané aktivity socialnich kuratora v roce 2017

Diouhodoby Projekt motivovaného vyhledavani tuberkulézy (TBC) mezi lidmi bez domova ve mésté
Brné pokraoval vroce 2017 uspésné jiz tfinactym rokem. Cilem projektu je pfispét ke zlepSeni
zdravotniho stavu cilové skupiny, preventivné pfedchazet plicnim onemocnénim u této skupiny. Projekt
realizovali socialni kuratofi spoleéné s Krajskou hygienickou stanici a Poliklinikou zahradnikova. V roce
2017 bylo k preventivhimu vysSetfovani pozvano a odeslano 150 osob, z nichz 112 se k vySetfeni
aktivné dostavilo. Byl zachycen jeden pfipad tuberkulozy (a nékolik daldich plicnich onemocnéni).

Jako reakce na Sifeni epidemie Zloutenky realizuije Odbor socialni péce prostiednictvim Oddéleni
socialni kuratofi a ve spolupraci s Nemocnici Milosrdnych bratii Program oékovani lidi bez domova
proti Hepatitidé typu A. V ramci tohoto programu bylo naockovano v roce 2017 celkem 180 osob,
program bude pokracovat do jarnich mésicl roku 2018.

V listopadu 2017 se kuratofi aktivné zapojili k Narodni potravinové sbirce, diky niz ma pracovisté
k dispozici potraviny pro adresnou potravinovou pomoc lidem v nouzi. V tnoru 2017 zajistovali realizaci
Potravinové sbirky zaméstnanci magistratu mésta Brna. VytéZky z téchto zdrojl slouZi celorocné
pro fedeni aktudlnich krizi a nouzovych situaci klientll socidlnich kuratorl i dal§ich oddéleni v ramci
Qdboru socialni péce.

Socialni kuratofi se zapgjili do procesu pfipravy projektu Symbios. Projekt realizuje Katedra
enviromentainich studii Fakulty socialnich studii Masarykovy univerzity jako systém sdileného bydleni
uréeného pro mladé dospélé, ktefi se navraceji z détského domova a zacinaji samostatny Zivot.

Nejvyznamnéjsi a kliCovou udalosti roku 2017 vSak bylo spusténi programu Housing first v ramci
projektu Pilotni testovani koncepce socialniho bydleni. Béhem tfiletého obdobi trvani programu
do roku 2020 ziska novy domov celkem 65 lidi bez domova. Jedna se o program socialniho
bydleni pro lidi, ktefi asto po dramatické a dlouhé dobé Zivota na ulici ziskaji pfilezitost bydleni.
Program doprovazi ucelena intenzivhi podpora a pomoc specializovanych socialnich
pracovniki. Program k realizaci pfipravilo Oddéleni socialni kuratofi a Oddéleni socialni prevence pro
mladistvé a mladé dospélé Odboru socialni péce.
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6.2 Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé

Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé (OSPM) poskytuje pobytové a ambulantni
socialni sluzby mladym lidem ve véku od 15 do 26 let, ktefi se ocitli v obtiznych Zivotnich situacich a
nejsou schopni tyto situace fesit viastnimi silami. OSPM poskytuje podporu a docasné zazemi pro
aktivity vedouci k rozvoji dovednosti, navyki a spole€enskych vazeb potiebnych k pfekonani nepfiznivé
socialni situace a vytvari podminky k néavratu zpét do rodiny nebo samostatného Zivota.

6.2.1 Klienti pobytovych sluzeb Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a
mladé dospélé

Oddéleni poskytuje nasledujici pobytové sluzby socialni prevence:

e Azylovy dum pro mladistvé (AD ) - sluzba je uréena pro mladé lidi ve véku od 15 do 26 let,
ktefi nemaiji kde bydlet a potfebuji svoji nepfiznivou socialni situace fesit, a pro rodice, ktefi
maji vychovné problémy se svymi détmi a nejsou schopni je jiz sami fesit

e Azylovy dam pro mladé dospélé (AD ll) — sluzba je uréena pro lidi bez domova ve véku od
18 do 26 let, ktefi jsou v nepfiznivé socialni situace spojené se ztratou bydleni

e Dim na ptil cesty (DPC) - sluZba je uréena mladym dospélym ve véku od 18 do 26 let, ktefi
nemaji rodinné zazemi a navraceji se ze zafizeni pro tstavni vychovu, z vykonu trestu odnéti
svobody, pfipadné ochranné lé¢by

V roce 2017 byly pobytové sluzby poskytnuty celkem 103 klientim (62 muzim a 41 zenam), coz je
nejvice za poslednich pét let. 54 klientd mélo trvaly pobyt na Gzemi mésta Brna, 49 klientd bylo
mimobrnénskych. V poslednich letech, vsouladu se zji§ténim Oddéleni socialnich kurdtord, se
potvrzuje trend narQstu Zenského bezdomovectvi. Od roku 2017 se podil Zen zvysil 0 5,5 %.

Stejné jako v pfedchozich letech i v roce 2017 pfichazeli nejcastéji klienti do OSPM z ulice, z rodiny
(biologické i péstounské) a také z jinych socialnich sluzeb (jiné domy na pul cesty, jina azylova zafizeni,
nocleharny). Nezletili klienti byli nejéastéji ptijimani k azylovému pobytu z rodiny.

Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017
Duvod prijeti
15-18 | 18-26 | 15-18 | 18-26 | 15-18 | 18-26 | 15-18 | 18-26 | 15-18 | 18-26

Rodina 9 23 6 22 8 9 7 15 7 21
Ulice 0 20 0 26 0 30 1 37 1 36
Zarizeni ustavni | o 10 4 7 5 14 4 12 2 7
vychovy
Jina socialni 0 14 1 17 0 20 0 18 0 17
sluzba
> -

dravotnické 0 0 0 2 0 4 0 2 0 3
zarizeni
Vykon trestu
odnéti svobody 0 4 0 3 0 1 0 1 0 4
Ubytovna 0 3 0 1 0 2 0 5 0 5
Miadistvi/zletili
do. 26 ot 18 83 11 78 13 80 12 90 10 93
Celkem 101 89 93 102 103
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6.2.2 Pobytové sluzby socialni prevence pro mladistvé

V roce 2017 vyuZilo pobytové sluzby v Azylovém (AD I) 55 klientl, z toho 10 nezletilych. Nejtastéjsimi
ditvody pobytu byly socidlni divody (finanéni tisefi, zhorSeny 8kolni prospéch a zanedbavani Skolni
dochazky, poruchy chovani). Klienti byli v azylovém domé ubytovani zpravidla do doby vyfeeni
socialniho problému, ve vétsiné pfipadl po dobu kratsi nez pll roku. V lofiském roce oviem vzrostl
podet klientd setrvavajicich v zafizeni déle nez 6 mésicli, respektive déle nez 1 rok.

Délka pobytu v Azylovém domé pro mladistvé (AD I) za rok 2017

Délka pobytu do | Délka pobytu Délka pohytu Pobyt del$i nez | Pobyt del§i nez
Rok s . . L . ., .
1 mésice 1-3 mésice 4~6 mésicu 6 mésicu 1rok
2016 15 28 10 4 0
2017 9 28 7 7 4

6.2.3 Pobytové sluzby socialni prevence pro mladé dospélé

V ramci OSPM poskytuje pobytové sluzby pro mladé dospélé Dim na pdl cesty (DPC) a Azylovy dim
pro mladé dospéié (AD II). V roce 2017 byla smlouva uzaviena s 48 klienty (z toho 22 byli klienti DPC
a 26 klienti AD II). Klienti byli piijati zpravidla v socialni tisni (bez pfistiesi), po absolvovani Gstavni nebo
ochranné vychovy, po ukonéeni vykonu trestu ¢i opusténi jiné sociaini sluzby. Klienti zminénych siuzeb
absolvovali vycvik v zdkladnich sociainich dovednostech podle individualnich plant a byla jim
poskytovana pomoc pfi zprostiedkovani zaméstnani. V roce 2017 v AD |l vzrostl pocet klientl, ktefi
vyuzili sfuzbu déle nez 6 mésic(.

Délka pobytu v AD Il a DPC za rok 2017

Délka pobytu | Délka pobytu | Délka pobytu | Pobyt del§i | Pobyt delsi
Rok . . . . . .. < « . o <
do 1 mésice | 1-3 mésice | 4-6 mésicl | nez 6 mésicu nez 1 rok
2016 8 9 9 0 0
ADII
2017 5 12 5 3 1
2016 (5} 6 2 5 0
DPC
2017 5 7 6 1 2

6.2.4 Ambulantni sluzby pro miadistvé a mladé dospélé

Souéasti OSPM je také ambulantni sluzba nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Nizkoprahovy
klub Kumbal, kterou v lofiském roce vyuzivalo 66 klientd (14 Zen a 52 muz() ve vékovém rozmezi od
15 do 26 let, pfedevSim z méstské ¢asti Brno-stied. Nejcastéji klub navstévuji klienti mladsi 20 let.
Pracovnici v ramci této sluzby poskytovali pomoc pfi feSeni osobnich problému, poradenstvi a pomoc
pfi fe$eni krizovych Zivotnich situaci, napf. v oblasti bydleni, dluhl, hledani prace, $koly, rodi¢ovstvi a
feSeni nasledkd trestné ginnosti. NZDM rovnéz umoznilo klientiim vyuZivat sportovni zazemi — kuleénik,
Sipky, stolni tenis, posilovnu, stolni fotbal a hfisté s umeélou travou. V neposledni fadé se pracovnici
NZDM podileli na organizaci alternativnich forem vyuziti volného ¢asu a resocializacnich sportovnich
aktivitach. Denni cast se pohybovala v rozmezi 15 az 30 klient, podobné jako v piedchozich letech.
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Klienti Nizkoprahového klubu Kumbal

Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017

15-26 let 15-26 let 15-26 let 15-26 let
Poéet registrovanych klienta 84 88 94 66
Poéet anonymnich klientd 12 20 16 15
Celkem 96 108 110 81

Tietim rokem se OSPM G¢astnilo Narodni potravinové sbirky a Potravinové sbhirky zaméstnancu
MMB. Vybrané potraviny a nové také hygienické potfeby jsou k dispozici klientlim OSPM.

V roce 2017 se OddélIni socidlni prevence pro mladistvé a mladé dospélé zapojilo do projektu Pilotniho
testovani konceptu socialni bydleni, konkrétné do programu Housing first. Program bude ve spolupraci
s Oddélenim socialnich kurator{ realizovan az do roku 2020 a béhem tohoto obdobi bude pfidéleno 65
socialnich byt( lidem bez domova. Z uvedeného poctu byt je 15 ur¢eno mladym dospélym ve véku 18-
26 let, kterym po dobu projektu bude poskytovana podpora socialnich pracovniki OSPM. Od listopadu
roku 2017 bydli jiz 6 mladych dospélych klientl a projekt tak jiz uspésné bézi.

6.3 Socialni sluzby pro osoby v krizové situaci a ohrozené
socialnim vylouc¢enim poskytované neziskovymi organizacemi

V oblasti péce o asoby v nepfiznivé socialni situaci plsobi fada nestatnich neziskovych organizaci,
s nimiz Odbor socidini péce lzce spolupracuje. Vyznamnymi partnery pfi pomoc asobam v extrémni
sociélni nouzi jsou pfedev§im Armada spasy a Diecézni charita Brno. Spoluprace pfispiva
k efektivnimu vyuzivani mist v azylovych zafizenich i vhodnéj§imu nastaveni pfipadové socialni prace
s klienty.

Pobytova azylova zafrizeni

Nocleharny Podet luzek
Armada spasy v CR, z.s. ~ Centrum socialnich sluzeb Josefa 50
Korbela
Diecézni charita Brno 34
Celkem 84
Azylové domy Pocet luzek
Armadda spasy v CR, z.s. - Centrum socialnich sluzeb Josefa 85
Korbela
Diecézni charita Brno 30
Celkem 115
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Nasledujici tabulka uvadi dai§i zafizeni, kterd jsou uréend pro pomoc dané cilové skupiné
(nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez ohroZené socialné patologickymi jevy jsou uvedena v pfehledu
NNO poskytujicich sluzby pro rodiny s détmi). Poradenské sluzby pro tuto cilovou skupinu poskytuji i
Obcanska poradna a poradna Dialog, které jsou rovnéz uvedeny v prehledu NNO pro cilovou skupinu

rodiny s détmi.

Dalsi zafizeni socialnich sluZzeb pro osoby v krizové situaci

Nazev nestatni organizace

Nazev zafizeni, zaméfeni ¢innosti

Socialnij sluzba

Armada spasy v CR, z.s.

Centrum socidlnich sluzeb Josefa Korbela

nizkoprahové denni
centrum
terénni programy

Diecézni charita Brno

Denni centrum pro lidi bez domova

nizkoprahové denni
centrum

Diecézni charita Brno

CELZUS - socialni rehabilitace

socialni rehabilitace

Spoleénost Podané ruce
0.p.s.

Prevence a lé¢ba zavislosti zejména na
nealkoholickych navykovych latkach

Denni psychoterapeutické sanatorium Elysium
Kontaktni centrum Drug Azyl

Dolécovaci centrum Jamtana

Terapeuticka komunita Podcestny mlyn
Terénni programy Brno

Drogové sluzby ve vézeni a nasledna péce
Specialni prevence

kontaktni centra

sluzby nasledné pécée
terapeutické komunity
terénni programy
odborné socialni
poradenstvi

nizkoprahové denni
centrum pro déti a mladez

Novy prostor, o.s.

Denni centrum NP

socialni rehabilitace

Rozkos bez rizika, o.s.

Poradna a programy pro Zeny provozujici prostituci

terénni programy
odborné socialni
poradenstvi

A Kluby CR, o.p.s.

Intervence a socialni poradenstvi pro uzivatele
navykovych latek v8ech vékovych skupin, kontaktni
centrum

sluzby nasledné péée

Lotos - dolécovaci
centrum, o.p.s.

Byty na pul cesty pro osoby zavislé na alkoholu
Centrum poradenstvi a prevence

sluzby nasledné péece

Agapo, o.p.s.

Poradna pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a
hledajici zaméstnani

socialni rehabilitace

Spolek K-fontana

Bezplatné socialni a dluhové poradenstvi pro osoby
chrozené socialnfm vylougenim

neregistrovana sluzba
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7 Programy prevence kriminality a protidrogova
politika

Programy prevence kriminality v mésté Brné zabezpecuje Koordinaéni centrum prevence (KCP), které
je rovnézZ jednim z oddéleni Odboru sociaini péce Magistratu mésta Brna. Toto oddéleni koordinuje
aktivity v oblasti prevence kriminality na Uzemi mésta, administruje dotace na projekty prevence a
komplexné zajistuje protidrogovou politiku mésta.

Prevence kriminality

Prevence kriminality ma své nezastupitelné misto v éinnosti Magistratu mésta Brna od kvétna roku
1995. Méstsky program prevence kriminality zapocal pod timto nazvem v roce 2008. Zastupitelstvo
mésta Brna schvalilo stfednédobou koncepci prevence kriminality na léta 2017-2021. V ramci tohoto
programu se v roce 2017 v Brné uskutecnilo celkem 34 dilgich projekt(l, pfi¢emz z rozpoétu mésta Brna
bylo na programy prevence kriminality pridéleno 3 100 tis. KE., na 7 projektl obdrzelo mésto Brno statni
G&elovou dotaci ve vysi 401 tis. K& a z rozpoétu Jihomoravského kraje obdrZelo na 2 projekty 80 tis. K&.

7.1 Projekty prevence kriminality v roce 2017

ReathV:-me'pro‘ekty prevence Celkem | Obligatorni | Socialni Situaéni Inform-ace
kriminality v roce 2017 pro obéany
Podet realizovanych projekt( v roce 34 0 26 1 7
2017
Pocet projekti podpofenych statni 9 0 6 0 3
uéelovou dotaci z JMK v roce 2017

Mezi projekty roku 2017 tradiéné prevliada pocet téch, které se fadi do oblasti socialni prevence. Jedna
se napriklad o projekty, které se zabyvaji feSenim problematiky domaciho nasili a pomoci obétem. Dalsi
oblasti projektli KCP je zvySovani vzdélanosti u rizikové skupiny seniorl, ktera se fadi do problematiky
informace pro ob&any. Probaéni programy ve spolupraci s brnénskym stfediskem Probacni a mediacni
sluzby ,Aristoteles” a ,Zménit svét* provadi organizace Ratolest Brno, z.s.

Programy prevence kriminality mezi détmi a mladezi jsou naplni projektl Luzanek, stfediska volného
dasu a jeho pobocky v méstské ¢asti Brno-Novy Liskovec, obou Salesianskych stiedisek mladeze ze
Zaboviesk a z Li§né, Ceské tabornické unie - Velké rady oblasti Jizni Morava, zapsaného spolku
Bojovat srdcem, Domu déti a mladeZe ,Helceletka®, IQ Roma servisu, Spole¢nosti Podané ruce, o.p.s.,
Teen Challenge International, Zoo Brno a stanice zajmovych ¢innosti a Sdruzeni Petrov, z.s. v Détském
domé na fafe v Zabrdovicich. Prevenci kriminality v rdmci poradny pro Zeny a divky se zabyva Centrum
nadéje a pomoci, z.s. a prevenci rizik v sex businessu Rozko$ bez rizika, z.s. K dal$im subjektim, které
se vroce 2017 podilely na realizaci dil¢ich projekt Méstského programu prevence kriminality patfi
Armada spasy v CR, z.s., Ustav prevence a lé&by zavislosti A kluby Brno, z.4, DROM, romské stredisko,
p.o., a také Krajské feditelstvi policie Jihomoravského kraje.

Koordinaéni centrum prevence vroce 2017 realizovalo jako vlastni projekt 1.roénik Narodniho
preventivniho dne v Brné, sestavajici z odborné konference ,Kriminalita, prevence kriminality a
spolecnost a z doprovodné vystavy subjektd, zabyvajicich se oblasti prevence kriminality a sloZek I1ZS.
V ramci programu se navic uskuteénil seminai EFUS (Evropské forum pro bezpetnost ve mésté)
k problematice diskriminacniho nasili a uloze mistni Urovné s Ucasti pfednich odbornikl a komisarky
pro lidska prava z Vidné. Sougasti spoleCenského veéera bylo vyhlaseni soutéze MV CR o nejlepsi
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projekt prevence kriminality kraji, mést a obci za rok 2017. Celé akce se konala s mezinarodni Ucasti
se zastoupenim Rakouska, Slovenska, Rumunska a EFUS.

V ramci spoluprace s EFUS pokradovalo mésto Brno prostiednictvim KCP v &innosti pracovni skupiny
Seniofi, jejiz zaloZeni bylo iniciovano ve spolupraci s regionem Katalansko a méstem Matosinhos
v Portugalsku. Do konce roku 2017 se k pracovni skupiné Seniofi pfihlasilo 19 mést, regiond a
organizaci z celé Evropy a dnes ma 76 aktivnich ¢lend. Brmo v roce 2017 navstivili i pfedstavitelé
portugalského hlavniho mésta Lisabonu, ktefi hodlaji na izemi mésta zavést projekt ,Senior akademie*
podle naseho vzoru. Po rumunském Brasovu by to bylo dal$i zahrani¢ni mésto, které by realizovalo
ocehovany projekt Méstské policie Brno.

Koordina¢ni centrum prevence pokracovalo jako piidruZzeny ¢len v ginnosti pracovni skupiny EFUS
projektu LIAISE 2 (Mistni instituce pro extrémismu 2) s cilem rozvoje evropské sité mistnich uradl
k zamezeni nasilné radikalizace.

KCP se také za€astnilo jednani V. Kriminologickych dnill na Zapadoceské univerzité v Plzni, 7. podzimni
sociologicka konference na Palackého univerzité v Olomouci, Némeckého preventivniho dne
v Hannoveru, aktivné pracovalo pro Ceskou kriminologickou spoleénost a vystoupilo s odbornymi
prispévky na konferenci sekce socialni patologie Ceské sociologické spoleénost, které byly vydany
v pribéhu roku 2017 ve sborniku pfispévki. Aktivni spoluprace probihala i s Méstskou policif Brno, a to
na ukonéeni XI. a Xll. roéniku Senior akademie. V ramci spoluprace s Agenturou pro socialni
zaclefiovani pribézné probihala fada dil¢ich jednani pfi realizaci Strategického planu socialniho
zaclefovani.

Koordina¢ni centrum prevence bylo zastoupeno i na generalnim shromazdéni EFUS v Rimini a na
vyrocni konferenci ,Bezpeénost, demokracie a mésta" v Barceloné. Vramci $koleni novych
zaméstnanc MMB a UMC pokragovali pracovnici centra jako akreditovani lektofi vzdélavani dospélych
pro CR a SR v roce 2017 s tématy Korupce ve vefejné spravé a Etické kodexy zaméstnancl vefejné

spravy.
7.2 Protidrogova politika v mésté Brné

V souladu s protidrogovou politikou mésta Brna bylo v roce 2017 podporeno celkem 14 projektl
protidrogové prevence ¢astkou 8 050 tis. K&. Mezi priority protidrogové politiky mésta Brna patfi ochrana
vefejného zdravi, bezpeénost a predchazeni problémidm z uzivani navykovych latek se zvlastnim
zfetelem na cilovou populaci déti a mladez. Cast projektd protidrogové prevence spada, v souladu se
ZMB schvalenou Koncepci prevence kriminality, do Méstského programu prevence kriminality. Pro
nasledujici obdobi byla ZMB v Cervnu roku 2017 schvalena nové Strategie politiky SMB pro oblast
drog a zavislosti na obdobi 2018-2021 a Radou mésta Brna v prosinci 2017 pfijat Akéni plan
Strategie politiky SMB pro oblast drog a zavislosti na obdobi 2018-2019.

Podpofené projekty v roce 2017 byly zaméfeny na primarni, sekundarni a tercialni prevenci i naslednou
pédi a fesily jak zavislosti latkové (nelegalni navykové latky, alkohol), tak zavislosti nelatkové (zjm.
patologickeé hracstvi). Vedle projektl NNO sméfujicich k protidrogové prevenci byla finantné podpofena
také cinnost zdravotnickych zafizeni poskytujicich akutni IéCebnou a krizové poradenskou podporu
problémovym uzivatelim navykovych latek a jedincim nachéazejicim se v krizové situaci spojené se
zavislostnim chovanim (PL Brno, FN Brno). Pfi vybéru projektd byly zohlediiovany aktualni potieby
mésta a dlouhodobé funguijici spoluprace s dlirazem na navaznost a udrzitelnost ¢innosti &i sluZeb.
V ramci jednoho z projektll byla podpofena realizace mezinarodni konference Racionalni drogova
regulace, kterd probéhla v fijnu 2017 v Brné za ucasti vyznamnych zahraniénich i tuzemskych
odbornik.
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Dotace na protidrogovou politiku v roce 2017

L. c is.
Typ dotace Poéet organizaci Poéet projekt( Vyse dolz evtis

Individualni uccvelova Pelnvestlcnl 3 4 3123

dotace z rozpoctu mésta

Uceloya dotac'e na prolgkty smérujici 4 10 4927

k protidrogové prevenci

Celkem 7 14 8 050

Na realizaci projektG prevence kriminality i projektl prevence protidrogovych zavislosti se podilely
nestatni neziskové organizace, méstské &asti, Policie CR, Méstska policie Brno, zakladni Skoly,

nemocnice, centra volného ¢asu déti a mladeze, romské a cirkevni organizace.
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8 Komunitni planovani socialnich sluzeb, tvorba
strategie socialniho zaélefovani, projekty

Spolupraci s organizacemi a institucemi plisobicimi v socialni oblasti nejen v Brn& a Ceské republice,
ale i v zahraniéi (zejména v ramci evropské sité vétsich meést EUROCITIES a s partnerskymi mésty) ma
na starosti Oddéleni koncepce a planovani socialnich sluzeb (OKPS) Odboru socialni péce.
Oddéleni se podili na tvorbé koncepénich dokument(l v oblasti socialni péce a spolupracuje pfi pfipravé
projektl financovanych z fondli EU. OKPS koordinuje komunitni planovani socialnich sluzeb ve mésté
Brné, zpracovava informativni materialy a zpravy o socidlni péée v Brné, zabezpeduje veskeré Einnosti
souvisejici s administraci dotaci neziskovym organizacim poskytujicim socialni sluzby na Gzemi mésta
Brna a poskytuje poradenstvi v socidlni oblasti v Socio-info pointu.

8.1 Komunitni planovani socialnich sluzeb

Komunitni planovani je zplsob zpracovani koncepci, plant a strategii, do jejichz tvorby se mésta i
obce snazi vtahnout vefejnost, komunitu dané obce, jiz se planovani strategie dotyka. V Brné se tato
metoda planovani socidinich sluZeb pouZiva od roku 2005. Zavedeni tohoto procesu schvalilo
Zastupitelstvo mésta Brna jiz v roce 2004 a diky tomu se komunitni planovani ve mésté Brné stalo
standardnim procesem, ktery ma podporu palitické reprezentace.

Mésto Brno metodou komunitniho planovani vytvofilo jiz 5 komunitnich pland. Posledni, 5. Komunitni
plan socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2018-2019, byl schvalen Zastupitelstvem mésta Brna
koncem roku 2017. Komunitni plan je nezbytnym podkladem pro financovani sociélnich sluzeb, které je
v souladu s platnou legislativou vicezdrojové, a vychodiskem pro tvorbu zakladni sité efektivnich a
dostupnych socialnich sluzeb na Uzemi mésta. Financovany jsou jen ty socialni sluzby poskytované jak
méstskymi, tak nevladnimi organizacemi, jejichz potfebnost je deklarovana v aktualnim komunitnim
planu socialnich sluzeb mésta Brna, a které jsou zafazeny do zakladni sité socialnich sluzeb mésta pro
dany rok.

Dllezita je spoluprace s Jihomoravskym krajem, ktery na zékladé komunitnich plant obci s rozsifenou
pisobnosti véetné mésta Brna zpracovava stiednédobé plany rozvoje socialnich sluzeb a koordinuje
vytvareni efektivni sité socialnich sluzeb na svém tGzemi. Uloha kraje v této oblasti vyznamné vzrostia i
v souvislosti se zménou systému financovani socialnich sluzeb, ktera prenesla nékteré kompetence
z irovné MPSV CR na kraje a nastavenim mechanismé finanéni podpory socidlnich sluzeb formou
vyrovnavaci platby v souladu s pravidly Evropské unie.

Koordinaci komunitniho planovani véetné administrace dotacniho fizeni na socialni sluzby poskytované
NNO zabezpeéuje Referat komunitniho planovani socialnich sluzeb Oddéleni koncepce a planovani
socialnich sluzeb OSP MMB. Organizaéné a metodicky pak proces zaji$tuje koordinacni skupina
slozena ze zastupcl tzv. triady (zadavatelé socialnich sluzeb, jejich poskytovatelé a jejich uzivatelé),
ktefi jsou zaroveh vedoucimi jednotlivych pracovnich skupin, zaméfenych na specifické cilové skupiny.

8.2 Spoluprace s NNO plsobicimi v socialni oblasti a
kofinancovani NNO formou dotaci z rozpoc¢tu mésta Brna

Jiz od roku 1992 mésto Brno prispiva kazdoroéné ze svého rozpoétu finanéni ¢astkou na éinnost

nestatnich neziskovych organizaci, které poskytuji socialni sluzby riznym cilovym skupinam. Jejich

pfehled je uveden na zavér kazdé z pfedeslych kapitol. Nestatni neziskové organizace dopliiuji nabidku
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socidlnich sluzeb ve mésté Brné a diky grantim a daldim dotacim z rlznych zdroji pfinasi dal$i
prostiedky do socialni oblasti mésta v Brné. Spoluprace mésta Brna s NNO ziskala kvalitativné novy
rozmér zavedenim komunitniho planovani socidlnich sluZeb, vjehoZ ramci se zastupci organizaci
poskytujicich socidlni sluzby v Brné pravidelné schazeji, navazuji nové kontakty a formy spoluprace a
spoleéné se podileji na strategii zkvalitiovani a rozvoje sité socialnich sluzeb ve mésté.

Poskytovani dotaci z rozpoc¢tu mésta Brna se fidi ,Zasadami pro poskytovani dataci z rozpoCtu mésta
Brna na schvélené projekty” odsouhlasenymi Zastupitelstvem mésta Brna dne 23.6.2015 a ,Pravidly
pro poskytovani dotaci z rozpoctu mésta Brna“ schvalenymi Radou mésta dne 30.6.2015.

Pravidla pro oblast socialnich sluzeb jsou upravena pro Program | a Program Il. V Programu | jsou
dotace pro NNO poskytujici socidlni sluzby registrované dle zékona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach. V Programu Il se podafilo vytvofit prostor pro organizace, které sice nejsou registrovany jako
poskytovatelé socialnich sluzeb, nicméné vhodnym zplsobem navazuji na socialni sluZzby nebo je
dopliiuji. Pfikladem jsou svépomaocné aktivity osob se zdravotnim postiZzenim nebo rodi¢d postizenych
déti, doprava zdravotné postizenych, dobrovolnictvi, uspofadani vzdélavaci akce k aktualnimu tématu
v socialnich sluzbach atd. Jedna se spiSe o drobné doplikové projekty, které vSak predstavuji
vyznamny pfinos pro danou skupinu uZivatelll. V roce 2017 byly pro tento program vyélenény 2 mil. K&

Nasledujici tabulka ukazuje pocet neziskovych organizaci i objem finanénich dotaci, a to v roce 1992,
kdy neziskovy sektor v mésté& Brné zahdjil svou éinnost v oblasti poskytovani socialnich sluzeb. Dalsi
vyvoj dotaci je pak uveden od roku 2005, kdy bylo zapoéato komunitni planovani socialnich sluzeb.
V poslednich letech se celkova ¢astka poskytnutd NNO na socialni a navazujici sluzby vyrazné
navysuje.

Vyvoj poctu NNO a poskytovanych dotaci

Rok Vyse g:; ‘:_lel :::la::: :e!(;:itoly Poéet podpofenych organizaci
1992 5000 12
2005 42 407 48
2006 44 427 56
2007 46 619 48
2008 47738 53
2009 49 533 51
2010 46 200 50
2011 44 200 59
2012 44 320 62
2013 44 680 62 »
2014 50 900 71
2015 72341 69
2016 81754 82
2017 71 408 81
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8.3 Socio-info point

Socio-info point (dale SIP) je poradenské misto plisobici pii Odboru socialni péte MMB, které zaméfuje
svoji ¢innost na zvy$ovani informovanosti ob&and mésta Brna v socidlni oblasti. Poskytuje pomoc pfi
fedeni slozitych Zivotnich situaci, zprostfedkovava kontakt s jinymi organizacemi a institucemi a nabizi
komplexni informace o socidlnich sluzbach. Soucasti innosti SIP je i telefonické a internetové
poradenstvi, které vyuzivaji i mimobrnénsti ob&ané a pfisludnici jinych statd s dlouhodobym pobytem
v Brné.

V roce 2017 poskytly pracovnice SIP pomoc a radu 3 210 klientim (1 464 muz( a 1 746 Zen) a feSily
dotazy tykajici se rliznych oblasti (sociélni davky, socialni sluzby, oblast socidlné-pravni, otazky
zadluzenosti, diichodového pojisténi atd.). Pfevazovaly osobni navstévy klientl (2 340), telefonicky SIC
kontaktovalo celkem 800 klient(l, elektronickou formou bylo feseno 70 dotaz(.

Pro ¢innost SIP je vyuZivan informacni portal o socialni péci v mésté Brné www.socialnipece.brno.cz,
jehoz soucasti je i databaze vSech organizaci plsobicich v socialni oblasti ve mésté Brné. Webovy
portal, ktery je neustdle aktualizovan, je kromé& poradenstvi vyuzivan také pro spolupraci s NNO
poskytujicimi socialni sluzby, pro komunitni planovani socidlnich sluzeb a pro dotaéni fizeni na socialni
sluzby.

8.4 Zahranicni spoluprace

Pokracovala spoluprace s Férem socialnich véci v ramci sdruzeni evropskych mést EUROCITIES, ato
zejména v jeho pracovnich skupinach ,Bezdomovectvi® (Homelesness) a skupiné ,Chytré socialni
zaclefiovani“ (Smart Social Inclusion). Jednani pracovnich skupin probéhlo v priibéhu roku v priméru
dvakrat, vzdy vriiznych &lenskych meéstech. Pfislusna oddéleni Odboru socialni péce pfipravuji
podklady pro jednani skupin a pfiklady dobré praxe, které se osvédcily. Soucasti aktivit je vytvafeni
databaze pfikladi dobré praxe, ev. zpracovani spoleénych projektl. Tym EUROCITIES ve spolupraci
s Clenskymi mésty pak zpracovava doporucujici zpravy, které predklada Evropské komisi.

Brno bylo v éervnu 2017 organizatorem setkani pracovni skupiny Smart Social Inclusion, které zajistoval
Odbor socialni péée MMB ve spolupraci s Odborem zahrani€nich vztah(l. Setkani se Gcastnili zastupci
mést Nantes, Rotterdam, Viden, Porto i zastupce EUROCITIES, Brusel. Hlavnim tématem bylo socialni
podnikani jako jeden z faktor(l socialniho zaclefiovani ve méstech.

8.5 Strategie socialniho zaclenovani

Oddéleni socialniho zaclefovani bylo pod Odborem socidlni péée magistratu mésta Brna ziizeno
v prosinci 2015. Koordinuje projekty mésta v oblasti zaclenovani, podili se na tvorbé koncepcnich a
strategickych dokument(l mésta k dané problematice a pfispiva tak k pfijimani potfebnych systémovych
zmén. Do schématu oddéleni je také zafazeno funkéni misto poradce pro narodnostni mensiny, ktery
mj. zajistuje Cinnost Vyboru pro narodnostni mensiny, dale romska poradkyné a poradkyné pro cizince
a uprchliky.

Cinnost oddéleni je z velké &asti zaméfena na spolupraci s Agenturou pro socidlni zaélefiovani (odbor
Uradu vlady CR) v ramci Koordinovaného piistupu k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL).
Mésto Brno schvalilo Strategicky plan socialniho zaélefiovéani na obdobi 2016-2019 (SPSZ), ktery
je postupné naplfiovan realizaci projekttl, jejichZ obsah zpracovaly za timto G&elem ustavené projektové
tymy. Financovani projekttl je zaji$té&no z fondd EU.
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V roce 2017 pokradovalo naplfiovani jednotlivych kli€ovych aktivit projektd, které jsou zaméfené na
socidlni bydleni (pro rodiny s détmi i jednotlivce), prevenci ztraty bydleni, zaméstnanost dlouhodobé
nezaméstnanych (nad 12 mésicl), vzdélavani déti v predskolnim a $kolnim veku, které jsou ohrozeny
8kolnim neuspéchem, dale projekty zaméfené na rodinu, zdravi a prevenci (manzelské poradny,
zdravotné-socialni pomocnici, socidlné-aktivizacni sluzby, rodinni asistenti atd.). V ramci KPSVL také
mésto Brno realizuje projekty zaméfené na prevenci. Méstska policie Brno zaméstnala celkem 6
asistentll prevence kriminality a organizuje vzdélavani domovnikl v socialné vylou€enych lokalitach.
Dalsimi vyznamnymi po€iny jsou projekty zamérené na integraci cizincll zijicich na uzemi statutarniho
mésta Brna. Na realizaci vSech zminénych projektl Oddéleni socialniho zaélefiovani participuje nebo
je pfimo zastfesuje.

8.5.1 Dotace z rozpoétu mésta Brna organizacim narodnostnich mensin a etnik

V Brné pracuje a vytvari zajimavé aktivity 24 organizaci téchto 13 ndrodnosti: bulharské, chorvatske,
jihoslovanské (Boshané, Cernohorci, Makedonci, Slovinci, Srbové), madarské, némecké, polské,
romské, rusinské, ruské, fecké, slovenské, ukrajinské a vietnamské. Nékteré narodnosti maji vice
organizaci, napf. Rekové 3 organizace, Bulhafi, Némci, Rusové, Slovaci, Ukrajinci a Vietnamci 2
organizace. V obdobi od 17.10.2016 do 17.11.2016 bylo podano 23 Zadosti na rok 2017 - na projekty
organizaci etnickych a narodnostnich mensin, pfi¢emz 22 z nich dotaci obdrzelo, nebot' spinily vyzvou
stanovené pozadavky.

Neinvestiéni dotace byly vyuzZity organizacemi jak pro zajmové aktivity, kulturni akce, festivaly
mensinovych kultur (napf. Babylonfest 2017, Mezinarodni den Romfl), vydavatelskou ¢innost
(pfedevsim tisk bulletinG, napf. madarsky zpravodaj Briinni Magyar Futar, némecké Nachrichtdienst,
Kleiner Bruner Gassebote), tak i na provozni vydaje organizaci (pronajmy mistnosti a sail, aktualizace
webovych stranek, vyrobu plakatil, opravy tiskaren a kopirek). Déale dotace umoznily pokryt naklady na
volnogasové aktivity déti véetné romské miadeZe (napf. tanec¢ni krouzek pro déti, setkani mensin pfi
oslavach statnich svatk(, pofadani vystav, besed a pfednasek).

Neinvestiéni dotace z rozpoétu mésta Brna pro organizace pusobici v oblasti narodnostnich mensin a
etnik byla v roce 2017 ve vysi 1 400 tis. K&, z éehoz na projekty jednotlivych organizaci narodnostnich
mensin pfipadlo 1 079 tis. K¢ a 196 tis. K& bylo pro festival dni brnénskych narodnostnich mensin
Babylonfest 2017, 90 tis. K& pro festival Brno slavi Mezinarodni den Romu 2017 a 35 tis. K¢ pro Django
Fest XVIL.ro€nik.

Na Odboru socialni péce Magistratu mésta Brna se této problematice vénuje poradce pro narodnostni
mensiny, ktery je také tajemnikem Vyboru pro narodnostni mensiny (dale jen VNM), poradniho organu
zastupitelstva mésta Brna. VNM byl ustanoven pfi zastupitelstvu mésta Brna (dale jen ZMB) v listopadu
roku 2001. Od uvedené doby pokracuje vybor ve své ¢innosti na pravidelnych mési¢nich zasedanich,
pfi¢emz v roce 2017 zasedal celkem jedenactkrat. Na téchto zasedanich se zabyval zejména dotadnim
fizenim (projednavani zadosti organizaci narodnostnich mensin o dotace z rozpoétu statutarniho mésta
Brna), kulturnimi akcemi narodnostnich mensin v Brné a na jizni Moravé, pfipravou a realizaci
jubilejniho desatého ro€niku festivalu brnénskych narodnostnich mensin Babylonfest 2017 ve
spolupraci s Turistickym informaénim centrem mésta Brna, tradi¢nimi kulturn&-spolecenskymi vedery,
petici ve véci pfejmenovani ulice po zesnulém romském hudebnikovi Eugenu Horvatovi, dale byl
soudasti programu Strategicky plan socialniho zac¢lefiovani mésta Brna pro obdobi 2016-2019 a
spoleénymi setkanimi se zastupci organizaci narodnostnich a etnickych mensin.

V soucasném volebnim obdobi 2014-2018 pracuje VNM v sedmilenném sloZeni, z toho &tyfi Clenové
jsou zastupci narodnostnich mensin a tfi zastupitelé mésta Brna. Clenové z Fad narodnostnich/etnickych
mensin jsou zastupci ruské, rfecké, ukrajinské a romské mensiny.

Na Odboru socialni péce MMB pUsobi i nadéle také romska poradkyné.
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8.5.2 Aktivity mésta v oblasti integrace cizinct

V Brné nadale narlsta podet cizincl, pfiCemz evidujeme cca 10 % mezirocnhi rdst jejich pottu.
K 30.11.2017 dosahl dle statistik MVCR poget cizincd s trvalym nebo do&asnym pobytem ve mésté
poétu 29 584. Trendem je nadale narlstajici podet trvalych pobytl na Gkor do€asnych, z ¢ehoz Ize
usuzovat, Ze Brno je v rostouci mife mistem, kde se cizinci trvale usazuji, nikoliv kam pouze pfiji2zdé&ji
dot¢asné za praci. Brno je mé&stem s druhym nejvétsim poétem cizincll v Ceské republice.

Pravni, psychologickou a dal$i pomoc uprchlikim a azylantim poskytuji v rezimu socialnich sluzeb
nestatni organizace SOZE (Sdruzeni ob&anl zabyvajicich se emigranty), OPU (Organizace pro pomoc
uprchlikiim), Armada spasy, In lustitia a Diecézni charita Brno. Mimo reZim socialnich sluzeb pracuji
s cizinci dal$i NNO, jako Brno EXPAT Centre, Nesehnuti, Be International. Nékteré aktivity téchto
organizaci pak probihaji v rezimu projektového partnerstvi s Jihomoravskym centrem pro podporu
integrace cizincl. Partnerem projektu je i Magistrat mésta Brna, ktery zajistuje predevsim sitovani a
prohlubovani spoluprace aktér( integrace cizincll na (izemi mésta.

Na zakladé priorit v oblasti integrace cizincll, stanovenych Strategickym planem socialniho zaclefovani
mésta Brna 2016-2019, byly realizovany v roce 2017 nasledujici projekty:

1. ,lIntegrace cizinci ve mésté Brné: analyza komunit*

(a) Byla realizovana analyza cizincl na Uzemi mésta, ktera poskytuje cbhecny prehled o jednotlivych
komunitach cizincli z tzv. tietich zemich na Uzemi mésta na zakladé syntézy dostupnych dat, a dale
hloubkova kvalitativni analyza tii vybranych cizineckych siti rozprostfenych na Gzemi mésta, a to
konkrétné Ukrajincl, Indd a cizincli hovoficich arabskym jazykem. Analyza bude v roce 2018 vyuzita
jako zaklad pfi tvorbé Strategie integrace cizincli ve mésté Brné pro roky 2019-2024.

(b) Byl podpofen inovaéni projekt na komunitni praci s arabsky hovoficimi cizinci (zejména Syfany) ve
mésteé, ktery umoznil zmapovat potifeby a navazat na sluzby pro arabsky hovofici cizince, ktefi
pfedstavuji obtizné dostupnou a pomérné uzavienou komunitu.

Projekt byl financovan v rdmci dotaéni vyzvy MVCR na podporu lokaini integrace cizincd v obcich na
rok 2017.

2. ,Zvysovani interkulturni prostupnosti vefejnych instituci ve mésté Brné“

Cilem projektu, ktery byl spustén v fijnu 2017, je systematicka podpora otevirani vefejnych instituci ve
mésté cizincl a eliminace interkulturnich bariér v téchto institucich, a to skrze systematické vzdélavani
zaméstnancll vefejnych instituci a skrze npilotni testovani interkulturnich pracovnikd v rezimu
samospravy. Projekt je financovan v ramci dotaéni vyzvy 024 Socialni inovace v oblasti sociainiho
zaclenovani a pristupu na trh prace pro nejohrozenéjsi skupiny Evropského socialniho fondu,
Operaéniho programu Zaméstnanost. Délka projektu je 24 mésicd.

QOd dubna 2015 plsobi v Brné Agentura pro socialni za¢lefiovani a problematika socialnino vylouéeni
tak zalala byt feSena koncepéné vramci Koordinovaného pristupu k socialné vyloucenym
lokalitam. Byl vypracovan Strategicky plan socialniho zaclefiovani pro obdobi 2016-2019, na jehoz
zakladé jsou jiz druhym rokem napliovany jednotlivé projekty v oblasti bydleni, vzdélavani,
zaméstnanosti, bezpe€nosti a prevence rizikového chovani.

Cilovou skupinou projekt(l jsou osoby a domécnosti ohroZené socialnim vylouéenim a projekty tedy
nejsou primarné zaméfené na romskou mensinu. Jak se vSak ukazuje, socialné vylouéenymi jsou
z velké ¢asti pravé Romové. Co se tyka integrace romské mensiny a viditelnych vysledky, je zfejmé, ze
bude nutné zpracovani podrobnéjsi analyzy kvantitativni i kvalitativni a aktualizaci potfeb za participace
Rom.
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9 Vydaje na socialni péci v roce 2017

Vydaje na socialni pééi v tis. K¢ — srovnani s rokem 2016

 Vydajenasociainipési 12016 | 2017
Provozni vydaje 680 468 745 830
1. Vy(!aje hrazené ze statniho rozpoétu / rozpoctu Jihomoravského 193 655 227 701
kraje
a) Dotacve na thradu nakladil v oblasti socialné-pravni ochrany déti 51 426 59 065
v Brné
b) Dotace na socidini sluzby pfispévkovym organizacim 123 093 143 801
c) Dotace na socidlni sluzby pedovatelské sluzby pfi 6 MC 17 453 23 599
d) Dotace na socialni sluzby OSP ~ nizkoprahové zafizeni 770 795
e) Dotace na prevenci kriminality ze statniho rozpoétu a JMK 624 441
2. Vydaje hrazené z rozpoétu mésta (Odboru socialni péée MMB) 486 813 518 129
Sluzby socialni péce (provozni vydaje) 407 597 439 113
¢ 13 piispévkovych organizaci (11 domovl pro seniory, Centrum
1
socialnich sluzeb + DROM) — pfispévek zfizovatele 311881 35253
* dotace nestatnim neziskovym organizacim na socialni sluzby 81574 71228
o mimofadné dotace NNO na socialni sluzby v souvislosti s krizovou
. o o 180 180
situaci v zimnich mésicich
e dotace organizacim narodnostnich mensin 1200 1400
« dotace na programy prevence kriminality 2720 3100
e naklady na provoz v zafizenich Odboru socialni péée MMB 2192 2624
» dotace na projekty protidrogové prevence 8 050 8 050
Finanéni prostiedky postoupené méstskym ¢astem 79 016 79 016
e 6 stfedisek peCovatelské sluzby 79016 79 016
Investi¢ni vydaje z rozpocétu mésta v oblasti socidlnich sluzeb 10 500 12 809
Celkem vydaje na socialni péci v mésté Brné za rok 2016 a 2017 ' , 690968 | 758 639

Celkové vydaje na socialni péci Einily v roce 2017 celkem 758 639 tis. K&.

Ze statniho rozpoctu byly hrazeny vydaje na nékteré socialni sluzby, dotace na programy prevence
kriminality drogovych zavislosti i dotace na Uhradu nakladd v oblasti socialné-pravni ochrany déti.
Celkem bylo ze statniho a krajského rozpoctu poskytnuto méstu Brnu na oblast socialni péée ptes 235
mil. K&.

Z rozpot¢tu mésta Brnu bylo vrace 2017 na sluzby socidlni péte (provozni vydaje) prostfednictvim
Odboru socialni péce vynalozeno 518 mil. K&.
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Zaver
Cilem socialni péte v mésté Brné je pomoc ob&anlim v tizivé Zivotni situaci, a to formou socialni prace

a socialnich sluzeb, které jsou zamérfeny na cilové skupiny, mezi nez patfi seniofi, déti, mladeZ a rodina,
ob&ané s riznym druhem zdravotniho postizeni, osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim.

Socialni prace spociva v paradenstvi, socialni depistazi, pomoci pfi feSeni obtiznych Zivotnich situacich
a praci s klientem v jeho pfirozeném socialnim prostredi. Socialni praci vykonava Odbor socidlni péce
Magistratu mésta Brna ve spolupraci s se socialnimi odbory 24 méstskych &asti Brna. Socialni sluzby
byly v roce 2017 poskytovany Odborem socialni péce magistratu mésta Brna, 6 stfedisky pefovatelské
sluzby pfi ufadech jednotlivych méstskych ¢asti, 12 prispévkovymi organizacemi mésta a vice nez 80
neziskovymi subjekty, kterym mésto pfispiva na jejich ¢innost ze svého rozpodtu.

Celkové vydaje na socialni péci v roce 2017 &inily 758 639 tis. K¢.

Rodinam s détmi a osobam ohrozenym chudobou byly v roce 2017 zajistovany potifebné socialni
sluzby, realizovana poradenska a depistazni €innost a poskytovana pomoc pfi zvladani obtiZnych
Zivotnich situaci. Tato pomoc byla v roce 2017 poskytnuta celkem 3 289 klientiim, z toho 1 148 rodinam
s hezaopatienymi détmi.

Dalsi aktivity byly zaméfeny na oblast sociainé-pravni ochrany déti, v jejimz ramci magistrat mésta Brna
spolupracuje se socialnimi utvary jednotlivych méstskych ¢asti. Referat nahradni rodinné péce Odboru
socialni péCe evidoval ke konci roku 2017 celkem 53 Zadatelll o nahradni rodinnou péci, z toho 36
Zadatell o osvojeni a 17 Zadatelll o péstounskou péci. V témze roce vedl| v evidenci také 223 péstoun(
(97 prarodi¢l a 40 jinych pfibuznych), 56 péstounl na pfechodnou dobu a 61 poru¢nikG osobné
vykonavajicich poruchickou péci.

Osobam se zdravotnim postizenim a senioriim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci a sami
nejsou schopni tuto situaci fesit, poskytuje pomoc Oddéleni sociélni prace Odboru socialni péde. Ke
konci roku 2017 evidovali socialni pracovnici oddéleni 1 819 klientd, se kterymi pribézné pracovali na
zakladé jejich poZadavkl &i potfeb. Nové v roce 2017 oddéleni evidovalo celkem 762 klient(.
Jednorazovych poradenstvi ¢i intervenci bylo v prdbéhu roku poskytnuto 533, a to bud formou osobniho
jednani &i telefonicky.

Oddéleni socidlni prace zajistuje také vydavani a vyménu parkovacich prikaz( pro osoby se
zdravotnim postizenim, které jsou drziteli ZTP a ZTP/P. V priibéhu roku 2017 bylo vyménéno ¢i vydano
novych prikazi celkem 1 351 parkovacich prikazii a 4 oznaéeni do vozidla O2 drzitelim prikazu ZTP
z dlivodu postizeni uplnou nebo praktickou hluchotou, ktefi jsou zaroveri drziteli fidi¢ského opravnéni.
Osobam se snizenou schopnosti pohybu bylo v roce 2017 oddélenim vydano 119 euroklicl, které
zgjistuji rychlou a distojnou dostupnost verejnych socialnich a technickych kompenzaénich zafizeni
(napf. vytaht, schodistovych plosin apod.).

Pobytové a ambulantni socialni sluzby poskytuje této cilové skupiné 12 piispévkovych organizaci mésta
(11 domovl pro seniory a Centrum socidlnich sluzeb p. 0.), terénni a ambulantni sluZby poskytuje 6
stiedisek méstské pe€ovatelské sluzby pii Ufadech méstskych ¢asti a také rfada nestatnich neziskovych
organizaci a dalSich subjektil, jez mésto Brno finanéné podporuje ze svého rozpoétu.

V roce 2017 evidovali socialni kuratofi Odboru socidlni péce Magistratu mésta Brna celkem 2 562
klientii ohrozenych socialnim vyloucenim, kterym byla poskytovana komplexni péce spocivajici
v zgjisténi zakladnich Zivotnich potfeb, poradenské pomoci a socidlné terapeutické ¢innosti, stejné jako
v poskytovani socialnich sluzeb v riznych azylovych zafizenich mésta i nevladnich organizaci. Pfi
poradenské praci pfimo na pracovisti realizovali pracovnici oddéleni celkem 9 973 sezeni a kontaktd,
pravni poradenstvi bylo poskytnuto 96 klientdim, pracovni terapie realizovala 895 intenzivnich socialné
terapeutickych kontakt( a intervenci. V ramci depistazni éinnosti socialni kuratofi pravidelné vyhledavali
a kontaktovali lidi bez domova v nejriznéjSich typech nelegalnich noclezi§t, navstévovali méstsky
prostor a dalsi mista. Pfi tzv. kontinualni praci navstivili pracovnici oddéleni celkem 27 véznic, kde
realizovali socialni praci s 188 klienty ve vykonu vazby a trestu odnéti svobody, zejména s témi, ktefi
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budou v brzké dobé (do 1 roku) z vykonu trestu propusténi. Oddéleni také dale pokracovalo v projektu
motivovaného vyhledavani tuberkulézy ve spolupraci s Krajskou hygienickou stanici a Poliklinikou
Zahradnikova, stejné jako v projektu sbirky nepouzivaného Satstva, sbirky nabytku &i se zapgjilo do
Narodni potravinové shirky, diky niz ma pracovisté k dispozici potraviny pro adresnou potravinovou
pomoc lidem v nouzi.

Sluzby socialni prevence spojené s pobytem v azylovém domé pro mladistvé klienty Oddéleni
socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé Odboru socialni péée absolvovalo v roce 2017 celkem
55 klientd, ztoho 10 nezletilych. Nej¢astéjsimi divody pobytu byly socialni diivody (finanéni tisen,
zhor§eny skolni prospéch a zanedbavani skolni dochazky, poruchy chovani). Klienti byli v azylovém
domé ubytovani zpravidla do doby vyreseni socialniho problému, ve vétsiné piipadl po dobu krat$i nez
pll roku. V lofiském roce vzrostl podet klientl setrvavajicich v zafizeni déle nez 6 mésicl, pfipadné
déle nez 1 rok.

Azylového programu pro mladé dospélé se ztc¢astnilo celkem 48 klientii. 22 z nich byli klienti Domu
na pul cesty a 26 klienti Azylového domu pro mladé dospélé. Klienti byli pfijati zpravidla v socialni
tisni (bez pristfesi), po absolvovani ustavni nebo ochranné vychovy, po ukonéeni vykonu trestu &i
opusténi jiné socidlni sluzby. Klienti zminénych sluzeb absolvovali vycvik v zakladnich socialnich
dovednostech podle individualnich plani a byla jim poskytovana pomoc pfi zprostfedkovani
zameéstnani. Také v tomto zafizeni vzrostl pocet klientl, ktefi vyuzili sluzbu déle nez 6 mésicil.

V roce 2017 Oddéleni socialni kuratofi spolu s Oddélenim socialni prevence pro mladistvé a mladé
dospélé spustilo program Housing first v ramci projektu Pilotni testovani koncepce socialniho bydleni.
Tento program, ktery bude trvat do roku 2020, nabidne domov celkem 65 lidem, ktefi tak po dlouhé
dobé Zivota na ulici ziskaji pfFilezitost bydleni.

| v roce 2017 pokra¢oval proces planovani socialnich sluzeb v Brné metodou komunitniho planovani,
jehoz cilem je vytvareni sité kvalitnich, dostupnych a efektivnich socidlnich sluzeb v Brné odpovidajici
potfebam jeho obyvatel i mozZnostem dostupnych finanénich zdroji. Pro proces planovani socilni
sluzeb je charakteristicka spoluprace se vSemi aktéry, kiefi v socialnich sluzbach pisobi, véetné
mnozstvi nestatnich neziskovych organizaci (NNO), které diky vicezdrojovému financovani pfinadeji
dalsi prostiedky do socialni oblasti a doplfiuji tak nabidku socialnich sluzeb ve mésté. S procesem
planovani tzce souvisi financovani socialnich sluzeb véetné dotacniho fizeni pro NNO, které poskytuji

socialni sluzby ¢&i sluzby navazujici. V roce 2017 obdrzela dotace z Odboru socialni péce 81 neziskova

organizace, a to v celkové vysi 71 408 tis. K&. Financovany jsou ty socidlni sluzby (poskytované jak
méstem, tak NNQ), jejichz potfebnost je deklarovana jak v aktualnim komunitnim planu socialnich
sluzeb mésta Brna, tak v platném stfednédobém planu socialnich sluzeb JMK_a které jsou zafazeny do
zakladni sité socialnich sluZeb Brna a JMK pro dany rok.

Pri Odboru socialni pé¢e Magistratu mésta Brna plisobi Socio-Info Point (SIP), ktery zaméfuje svoji
¢innost na zvySovani informovanosti ob&an(i mésta Brné v socialni oblasti. Toto poradenské misto
poskytuje pomoc pfi feSeni slozitych Zivotnich situaci, zprostfedkovava kontakt s jinymi organizacemi
a institucemi a nabizi komplexni informace o socialnich sluzbach. V roce 2017 poskytly pracovnice
Socio-Info Pointu pomoc a radu 3 210 klientim (z toho 1 464 muziim a 1 746 Zenam) a fesily dotazy
tykajici se oblasti socialnich davek a socialnich sluZzeb, otézky zadluzenosti, diichodové pojisténi apod.
Nejvice kontaktl s klienty prob&hlo osobné (2 340), telefonicky SIP kontaktovalo celkem 800 klientd,
elektronicky pak 70. Pro &innost SIP je vyuZivan informacni portdl o socidlni pédi v mésté Brné
www.socialnipece.brno.cz, jehoz soucasti je i databaze vSech organizaci plsobicich v socialni oblasti
ve mésté Brné. Webovy portal, ktery je neustale aktualizovan, je kromé poradenstvi vyuzivan také pro
spolupraci s NNO poskytujicimi socialni sluzby, pro komunitni planovani socialnich sluzeb a pro dotaéni
fizeni na socialni sluzby.

V roce 2017 byly z rozpoltu mésta Brna pro organizace plsobici v oblasti narodnostnich mensin
a etnik poskytnuty dotace ve vysi 1 400 tis. K& Z 23 Zadosti o dotace na projekty organizaci etnickych
a nharodnostnich mensin, kterych je v Brné 24, bylo pfijato a schvaleno 22. Jednalo se zejména o dotace
na jejich kulturni aktivity sméfujici k udrzovani narodnich kulturnich tradic, zvyklosti a plvodniho
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matefského jazyka, dal$i &ast dotaci pak byla uréena festivalu Brno slavi den Rom{ (1 079 tis. K&) a
Django Festu XVl.roénik (35 tis. K&). Narodnostnimi mensinami se na svych pravidelnych mésiénich
zasedanich zabyval Vybor pro nérodnostni mensiny Zastupitelstva mésta Brna, problematiku cizinctl a
imigrant( fedil Poradni organ statutarniho mésta Brna pro otazky integrace cizinca.

Strategie socialniho zaélefiovani probiha ve spolupraci s Agenturou pro sociaini zaélefiovani (odbor
Utadu vlady CR), a to v ramci Koordinovaného pristupu k socialné vyloué¢enym lokalitam (KPSVL).
Mésto Brno schvalilo Strategicky plan socialniho zaclefiovani na obdobi 2016-2019 (SPSZ), ktery
je postupné napliiovan realizaci projektil, jejichz obsah zpracovaly za timto Uc¢elem ustavené projektové
tymy. V roce 2017 pokracovalo napliiovani jednotlivych kli¢ovych aktivit projektd, které jsou zaméfené
na socialni bydleni (pro rodiny s détmi i jednotlivce), prevenci ztraty bydleni, zaméstnanost dlouhodobé
nezaméstnanych (nad 12 mésict), vzdélavani déti v pfedskolnim a $kolnim véku, které jsou ohrozeny
gkolnim nelspéchem, dale projekty zaméfené na rodinu, zdravi a prevenci (manzelské poradny,
zdravotné-socialni pomocnici, socialné-aktiviza¢ni sluzby, rodinni asistenti atd.).

Méstsky program prevence kriminality zapocal pod timto nazvem v roce 2008. Zastupitelstvo mésta
Brna schvalilo stfednédobou koncepci prevence kriminality na léta 2017-2021. V ramci tohoto programu
se v roce 2017 v Brné uskutecnilo celkem 34 diléich projektd, pficemz z rozpoctu mésta Brna bylo na
programy prevence kriminality pfidélenc 3 100 tis. KE., na 7 projektli obdrzelo mésto Brno statni
Gcéelovou dotaci ve vysi 401 tis. K¢ a z rozpoctu Jihomoravského kraje obdrzelo na 2 projekty 80 tis. KE.

Koordinaéni centrum prevence (KCP) aktivné spolupracovalo s Ceskou kriminologickou spoleénosti, s
Méstskou policii Brno a s Agenturou pro sociélni zacleriovani, se kterou se podili na realizaci
Strategického planu socidlniho zaclenovani. V ramci spoluprace s EFUS pokracovalo mésto Brno
prostfednictvim KCP v €innosti pracovni skupiny Seniofi, jejiz zaloZeni bylo iniciovano ve spolupraci
s regionem Katalansko a méstem Matosinhos v Portugaisku. KCP i nadale pokradovalo jako pfidruzeny
¢len v Cinnosti pracovni skupiny EFUS projektu LIAISE 2 s cilem rozvoje evropské sité mistnich Gradd
k zamezeni nasilné radikalizace.

V souladu s protidrogovou politikou mésta Brna bylo v roce 2017 podpofeno celkem 14 projektl
protidrogové prevence, a to &astkou 8 050 tis. K&. Mezi priority protidrogové politiky Brna patfi ochrana
vefejného zdravi, bezpetnost a pfedchazeni problémdm z uzivani navykovych latek, zejména se
zaméfenim na cilovou skupinu déti a mladez. Cast téchto projektil protidrogové prevence spada,
v souladu se ZMB schvalenou Koncepci prevence kriminality, do Méstského programu prevence
kriminality.

V roce 2017 byly podpoiené projekty zaméfeny na primarni, sekundarni a tercialni prevenci i naslednou
péci a fesily jak zAvislosti latkové, tak zavislosti nelatkové. Vedle projektt NNO sméfujicich
k protidrogové prevenci byla finanéné podpofena také c¢innost zdravotnickych zafizeni poskytujicich
akutni lécebnou a krizové poradenskou podporu problémovym uzivatelim navykovych latek a jedincim
nachazejicim se v krizové situaci spojené se zavislostnim chovanim (PL Brno, FN Brno). Pfi vybéru
projektd byly zohledriovany aktudini potfeby mésta a dlouhodobé fungujici spoluprace zajistujici
udrzitelnost cinnosti &i sluzeb.

Mésto Brno dlouhodobé spolupracuje s evropskym sdruzenim mést Eurocities, konkrétné s Férem
socialnich véci, mezi jehoz priority patfi problematika socialniho zaélefiovani a boj proti chudobé
v evropskych méstech. Brno bylo v ¢ervnu 2017 organizatorem setkani pracovni skupiny EC Smart
Social Inclusion, které zajistoval Odbor socialni péte MMB ve spolupraci s Odborem zahraniénich
vztah(. Setkani se Ucastnili zastupci mést Nantes, Rotterdam, Videri, Porto i zastupce EUROCITIES,
Brusel. Hlavnim tématem bylo socidlni podnikani jako jeden z faktor( socidiniho zalefiovani ve
méstech.
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