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Zastupitelstvo mésta Brna

schvaluje
posouzeni projektu ,,Podpora stabilizace ohroZzenych rodin 1.*, které tvoii pfilohu €.... téchto
usneseni

souhlasi
s pripravou Zadosti o dotaci z Opera¢niho programu Zaméstnanost na projekt ,,Podpora
stabilizace ohroZenych rodin I.“ v rdmci parametri uvedenych v posouzeni projektu

uklada

Radé¢ mésta Brna zajistit pfipravu Zadosti o dotaci z Opera¢niho programu Zaméstnanost
na projekt ,,Podpora stabilizace ohroZenych rodin 1. v rdmci parametrti uvedenych v posouzeni
projektu.

T: 27.8.2017

Stanoviska dotéenych organi:
Material byl predloZen Radé mésta Brna na schiizi €. R7/120 konané dne 13. 6. 2017

Zpracoval: /ZfL ' Predklada
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Duvodova zprava

V souladu s Metodikou implementace projektd (spolu)financovatelnych z evropskych fondu
a narodnich programi je volenym organim mésta Brna piedloZzeno posouzeni projektu
snazvem Podpora stabilizace ohrozenych rodin I. Projekt vychazi ze schvaleného
Strategického planu socidlniho za¢leniovani mésta Brna pro obdobi 2016-2019 (dale jen SPSZ),
ktery ZMB schvalilo na svém zasedani ¢. Z7/16 konaném dne 15. bfezna 2016 a realizuje
vybrané cile.

Ve mésté¢ Brn¢ a zejména potom v méstskych ¢astech, na jejichz tzemi se nachazeji socialné
vylou¢ené lokality, je znacné zatiZzeni pracovnikli socidlné-pravni ochrany déti (dale jen
OSPOD). Sluzby poskytované nestatnimi neziskovymi organizacemi (dale jen NNO)
a Magistratem mésta Brna podporuji a zkvalitiiuji préaci s rodinami, 1 pfesto kapacity sluzeb
neodpovidaji poptavce (napf. objednaci lhiity do manzelské poradny jsou v soucasnosti 4-6
tydnt). V dasledku toho neni dostate¢né intenzivni pfima prace s dysfunkénimi a netuplnymi
rodinami, které jsou zpravidla v evidenci OSPOD, a také spoluprace mezi jednotlivymi aktéry
je udané cilové skupiny nefunkéni. Nedostate€na celistvost pfimé prace s rodinnym
komplexem nésledné prohlubuje naruseni vztahl v rodin€ a zanedbavani péce o dite.

Koncepce rodinné politiky Jihomoravského kraje na obdobi 2015-2019 zduraziiuje nutnost
uplatiiovéni rodinné politiky zejména v oblasti podpory partnerskych a rodiéovskych
kompetenci a stability rodiny. Proto je hlavnim cilem projektu stabilizace rodin prostfednictvim
posilovani roviny vztahové, emociondlni, vychovné i socidlni.

Postoj mésta Brna k postaveni rodin je definovan v Koncepci rodinné politiky mésta Brna,
pti¢emz jako hlavni zdroj Zivotni stability a emo¢ni rovnovahy by méla byt dobra rodina.

ey

¢i statistik. Data ziskana v rdmci tzv. registra¢niho tydne pro rodiny v bytové nouzi vypovidaji
o situaci celych 421 rodin, které jsou rliznou mérou ohroZené a potiebuji podporu socialnich
sluzeb. Kromé zakladnich tidaju byla zjiStovana i data o fungovani, socializaci a stabilité rodin.
Zjisténa data dokladaji souvislosti naruSenych partnerskych vztahd, dopad na kvalitu péce
o dité, rozvrat vztahll mezi ¢leny rodiny a naprostou destabilizaci rodinného prostiedi
u nemalého poctu rodin Zijicich ve mést€¢ Brné. Mezi vysoce ohroZené rodiny potiebujici
dlouhodobou a intenzivni podporu socidlnich sluZeb patii 4 % vsech sectenych rodin. Stfedné
ohroZenych rodin je vSak celych 48 % a stejny pocet rodin (také 48 %) lze povazovat za mirné
ohroZené.

Vysoké pocéty ohroZenych rodin doklada také statistika po¢tu odebranych déti z péce rodici
na uzemi mésta Brna z roku 2015, ktera tim potvrzuje data ziskand v ramci registra¢niho tydne.
Celkovy pocet déti odebranych z péce rodict v roce 2015 byl 250, ptiCemz o rodiny v hmotné
nouzi se jednalo v 52 piipadech.

Z diivodu potiebnosti komplexni podpory stabilizace ohroZenych rodin na izemi mésta Brna
a vzhledem k maximdlni mozné vysi rozpoctu projektu pfistupujeme ke dvéma projektiim,
které jsou obsahové obdobné, ovsem 1isi se lokalizaci. Jedna se o pfedkladany projekt Podpora
stabilizace ohroZenych rodin I a dale o projekt Podpora stabilizace ohroZenych rodin II.
Piedkladany projekt bude zaméien zejména na klienty pobyvajici v méstské ¢asti Brno-
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stied, zatimco druhy projekt se zamétuje zejména na klienty mé&stskych ¢asti Brno-sever, Brno-
jih, Brno-Zidenice a Brno-Kralovo Pole. V ramci zachovani principu socidlni sluzby jsou v$ak
oba projekty dimenzovany tak, aby jejich kapacity dokazaly reagovat také na zakazky obyvatel
ostatnich méstskych ¢asti. Klicové aktivity pfimé prace s rodinou jsou v obou projektech
obdobné, ovSem druhy z projektd bude zaméfen také na posileni spoluprdce a navySeni
efektivnosti rodinnych intervenénich siti.

Z dtvodu rozsahlosti MC Brno-stfed, vyskytu hned nékolika socidlng vylougenych lokalit
a také vysokého poctu feSenych pfipadi, je vhodné sméfovat do této MC intenzivné&jsi podporu.

Vroce 2016 zaevidoval OSPOD Brno-stted nové 712 piipadi. Pocet déti umist€nych
do néhradni rodinné péce, forma péce jiné osoby, byl 44. Do zafizeni pro vykon ustavni
vychovy bylo umisténo 27 déti a do zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc 43 déti.
Celkem bylo v daném roce odebrano z péée rodici 71 déti.

Pti piipravé projektu prob&hlo fadné zjistovani potiebnosti jednotlivych sluzeb pracujicich
s rodinami. Vy$e zminéné mestské ¢asti nadimenzovaly dle své praxe poptavku po jednotlivych
sluzbach (viz nize jednotlivé aktivity projektu) a pravé Brno-stfed tvofil pfevazné vétSinu
poptavky, napf. poptavka po mediaci ¢ini u Brna-stfed pfiblizné 46 % z celkové poptavky
uvedenych méstskych ¢asti, u manzelské a rodinné poradny pak 49 %.

Piedkladany projekt si klade za cil zefektivnéni systému préace s rodinou na izemi mésta Brna,
zejména méstské Casti Brno-stied, propojeni jednotlivych aktérii v pfimé préci s rodinou
arozsifeni nabidky/kapacity aktivit zaméfenych na praci srodinou, a predevsim jejich
zptistupnéni dané cilové skupiné.

Do realizace projektu jsou piimo zapojeny tyto subjekty:
- Odbor sociélni péce MMB.
-  mestskd €ast Brno-stfed, najejimz tizemi jsou identifikoviny socialn¢ vyloucené
lokality.
- DROM, romské stredisko (partner s finanénim piispévkem).
- Centrum socialnich sluzeb, pfispévkova organizace (partner s finan¢nim pfispévkem).

Projekt je koncipovan na tfi roky, pfedpokladana realizace je od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2020.

Prozatim neni v ramci projektu pfedpokladan vznik novych funk&nich mist na MMB, bude vSak
jesté upfesnéno.

Nositelem projektu v souladu s Metodikou implementace projekti (spolu)financovanych
z evropskych fondi a narodnich programut bude Odbor socialni péée MMB.




Struktura vydaju projektu ,,Podpora stabilizace ohroZenych rodin 1.* (véetné DPH)

Celkové vydaje projektu 20 000 000 K¢ 100 %
Nezpusobilé vydaje 0 K¢ 0%
Zptsobilé vydaje 20 000 000 K¢ 100 %
Celkova dotace 19 000 000 K¢ 95 %
-z toho mésto Brno 7 277 000 K¢ 36,39 %
- ztoho DROM 2831 000 K¢ 14,15 %
-z toho Centrum socidlnich sluZeb 8892 000 K¢ 44,46 %
Kofinancovani celkem 1 000 000 K¢ 5%
mésto Brno v¢. kofinancovdni partnerii 4 1 000000 K¢ 5%

Predpokladany rozpocet na aktivity mésta Brna je ve vysi 7 660 000 K¢. VySe dotace pro mésto
Brno je 95 %, tj. 7277 000 K¢. Kofinancovani projektu je pfedpokladano v celkové vysi
1 000 000 K¢ a bude hrazeno z Fondu kofinancovani projektu.

Stanoviska dotcenych organi:

Komise socialni, zdravotni a prorodinné politiky RMB na svém 33. zasedani konaném dne 18.
5. 2017 material doporucila ke schvéleni.

Hlasovéani: 6 -pro, 0 —proti, 0 —se zdrzel/ z 11 ¢lend. Usneseni bylo piijato.
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Vybor implementace projektd EU projednal materiél dne 9. 6. 2017.
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bude piilohou usneseni

Posouzeni projektu se sklada z téchto casti:

1. Zdameér projektu
a) Obecné udaje
b) Legislativni a strategicky primét, popis projektu
¢) Financovani

2. Analyza dotacnich prileZitosti
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PROJEKTOVY ZAMER — &ast A.

A .1. PREDKLADATEL

1. PIny nazev piredkladatele projektu:
Statutarni mésto Brno, Dominikanské namésti 1, 601 67 Brno

2. Pravni statut:
statutarni mésto (dle zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich)

A.2. KONTAKTNIi OSOBA A PARTNERI PROJEKTU

1. Nositel projektu:
Odbor socialni péce MMB

2. Jméno kontaktni osoby (nositele):
Mgr. Marie Pafilova

3. Adresa, telefon, mobil, e-mail, webova stranka kontaktni osoby:
Odbor socialni péce MMB

Kolisté 19

602 00 Brno

tel: 542 173 742

e-mail: parilova.marie@brno.cz

4. Piehled partneru participujicich na projektu:
DROM, romské stiedisko
Centrum socidlnich sluzeb, ptispévkova organizace

5. Adresa, telefon, mobil, e-mail, webova stranka partneri na projektu:
DROM, romské stiedisko

Hvézdova 906/9

602 00 Brno

tel.: 545211 576

e-mail: drom@drom.cz

www: http://www.drom.cz

Centrum socialnich sluzeb, prispévkova organizace
Sejkorova 2723/6, 636 00 Brno

telefon: 541 421 911

e-mail: info@cssbrno.cz

Www: http://www.css.brmo.cz

6. Zpisob spoluprace partneru na projektu:
Nositelem projektu je Statutdrni mésto Brno. V ramci MMB bude zapojen Odbor socialni
péCe jako nositel projektovych aktivit a realizétor:
e Zavedeni pozic Rodinnych asistentd na méstské ¢asti Brno-stfed. Rodinni asistenti
budou zaméstnanci méstské asti.

Partnerem projektu je DROM, romské stfedisko. Partner bude odpovidat pfedev$im
za realizaci:

e Socidln¢ aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny s détmi.
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Partnerem projektu je Centrum socidlnich sluzeb, pfispévkova organizace. Partner bude
odpovidat ptedev§im za realizaci a vznik/rozsifeni téchto aktivit:

e ManZelsk4 a rodinna poradna;

o Mediaéni centrum;

¢ Asistované setkavani rodice s détmi a asistované predavani déti.

Zastupci zapojenych organizaci se budou schazet na pravidelnych koordinaénich schiizkach.
Partnefi budou vzijemné propojeni, toto propojeni bude podnécovat metodicky garant
a koordinator na Odboru socialni péée MMB, jednotlivé sluzby budou pro klienty prostupné
a navazujici. S vedoucimi pracovniky méstské Casti Brno-stfed je projednana spoluprace
a predpokladdme uzavieni memoranda o spolupraci v projektu. S partnery projektu bude
uzaviena partnerskd smlouva.

StéZejni roli pro propojeni jednotlivych aktivit projektu ma mj. spoluprace s OSPOD, ktera je
jiZ vyjednana s vedoucimi pracovniky OSPOD i s vedenim méstské ¢asti Brno-stied, resp.
vSech méstskych ¢asti, v nichz se nachazi socidlné vyloudena lokalita (viz. projekt Podpora
stabilizace ohroZenych rodin II.)

A. 3. VSEOBECNE INFORMACE O PROJEKTU

1. Nazev projektu:
Podpora stabilizace ohrozenych rodin I.

2. Umisténi projektu:
Me¢sto Brno

3. Cile projektu, jeho udel:

Cilem projektu je stabilizace rodin prostfednictvim posilovani roviny vztahové, emociondlni,
vychovné i socidlni. Rodiny budou sméfovany k udrZzovani a vytvafeni zdravého rodinného
prostiedi a v souvislosti s tim bude sniZovan poéet déti odebiranych z péée rodic¢u a budou
posilovany podminky pro jejich navrat do rodin, bude-li to v zajmu ditéte.

4. Vychozi stav:

V soucasné dob& neni dostateéné intenzivni pfiméa prace s dysfunkénimi a netplnymi
rodinami, které jsou zpravidla v evidenci OSPOD. Spoluprace mezi jednotlivymi aktéry je
u dané cilové skupiny nefunkéni. Z principu sociélnich sluzeb pracuji NNO s motivovanymi
klienty na bazi dobrovolnosti, zatimco OSPOD pracuji se viemi bez rozdilu. A pfedevsim se
mnohdy odliSuje zakazka, se kterou pracuji pracovnici OSPOD, a kterou Zada klient od NNO.
Mnohé rodiny v tomto soucasném systému zlstavaji bez potfebné miry podpory.

Nedostate¢na komplexnost ptimé prace s rodiCem/rodi¢i zamétend na ,,zkompetentiiovani®
a nacvik praktickych dovednosti a schopnosti potfebnych pro péci o dité vede k pokracovani
zanedbavani péce, které muze Ustit aZ odebranim ditéte z péce rodici.

Jakmile je dité odebrano z péce rodi¢h do ustavni vychovy, jakoZto i do ochranné vychovy,
je zapotfebi intenzivni prace s rodi¢i pro napravu rodinného systému, aby se dit¢ mohlo vratit
co nejdiive zpét, pokud je to v jeho zajmu. Potteby pro intenzivn&jsi praci s klienty jsou
popsany jiz vyse, pfiCemz kromé zintenzivnéni prace s klienty je zapottebi také pracovat
s motivaci rodin ke spolupraci.
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Jak z dlivodu odebrani ditéte z péée rodicu, tak i vlivem mnoha dal$ich faktort (zavislosti,
zdravotni problémy v rodin€, vychovné problémy, konflikty, ztrata bydleni a dali) jsou
naruSovany vztahy vrodin€. V soucasné dobé neni vztahové poradenstvi, pfedeviim
prostfednictvim ManzZelskych a rodinnych poraden, vyuZivano danou cilovou skupinou,
nebot’ klientela ma specifické potteby, které v soucasné chvili nejsou pokryty, napk. potfeba
okamZitého feseni aktualni situace, specificky pfistup ke klientovi, specifické komunikaéni
vzorce apod.

5. Predpokladané vysledky projektu:

Zefektivnéni a zkvalitnéni prace s rodinou. Rozsifeni nabidky aktivit zaméfenych na préci
srodinou, a predevSim jejich zpfistupnéni dané cilové skupiné. Vybudovani kapacit
rodinnych asistentli na méstskych ¢astech, v nichZ je identifikovana socialné vyloucena
lokalita. Déle posileni kapacit socialné aktivizacnich sluzeb ve mést¢ Brné prostfednictvim
nove¢ registrované socialni sluzby pfti DROM, romské stfedisko s cilem podpory intenzivni
prace srodinami socidlné vylouCenymi <¢iohroZenymi timto vylouCenim. Roz§ifeni
soucasnych poradenskych zafizeni s $irokou nabidkou sluzeb specializovanych na manzelské
a rodinné poradenstvi, asistované kontakty rodicd s détmi a asistované ptedavani ditéte/deéti
mezi rodi¢i. Vznik media¢niho centra pro umoznéni feSeni konfliktnich situaci v rodiné
pomoci komunikace mezi znesvafenymi stranami za podpory medidtora a v bezpeéném
prostiedi.

6. Predpokladané dopady projektu:

Stabilita rodin v roviné vztahové, emocionalni, vychovné i socialni. Existence efektivniho
systému préace s rodinou socialné vylou¢enou a ohroZenou socialnim vyloucenim. Efektivni
a kvalitni spoluprace jednotlivych instituci, které aktivné vstupuji do rodinného prostiedi
(OSPOD, MC, NNO, ZS, MS atd.). Komplexni prace srodinami. Inovativni pojeti
poradenského zafizeni. Posilené kapacity sluZeb (v€etné¢ zkvalitnéni vlastni ¢innosti), které
jsou schopné situace adekvatné a efektivné fesit.

Dopady piimé prace s klientelou budou predevSim ve zkvalitnéni Zivota rodiny, zlepSeni
celkové situace rodiny a také zlepSeni schopnosti, dovednosti a kompetenci rodicti ve vztahu
k pé¢i o dé&ti. Zaroveil sniZeni potu déti odebiranych z péle rodicl. ZvySeni stability
rodinného prostedi pro navrat odebiranych déti/ditéte a udrZeni tohoto pozitivniho stavu.
Kvalitn&ji komunikace mezi rodinou a dal$imi institucemi (nap¥. $kola, UP).

7. Cilové skupiny:
Rodiny s détmi, resp. osoby star$i 15 let a jejich déti, které jsou socialné vyloucené nebo
ohroZené socialnim vylou€enim a pobyvajici na uzemi mésta Brna, se zvla$tnim zaméfenim
na méstské ¢asti, kde jsou identifikovany socialné vylou¢ené lokality:
e Rodiny, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci;
e Rodiny se specifickymi potfebami — vicedétné, netiplné, v systému nahradni rodinné
péce, rodiny narodnostnich mensin a etnik;
¢ Rodiny v evidenci OSPOD;
e Rodiny, u jejichzZ ¢lend lze zaznamenat rizikové chovani ¢i sklon k nému;
e Rodiny, které maji snizené moznosti a kompetence ve vztahu k rodicovstvi, chodu
domadcnosti, hospodateni, zaméstnanosti apod.
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PROJEKTOVY ZAMER - &4st B.

B. 1. POPIS PROJEKTU

1. Jednotlivé aktivity projektu:

KA 01 Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (DROM, romské stiedisko)

V ramci aktivity bude organizaci DROM, romské stfedisko poskytovana nové registrovana
socidlni sluzba ,,Socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi®. Cilem sluzby je zkvalitnéni
Zivota rodin s détmi Zijicich v brnénskych socidlné vyloucenych lokalitach, tzn. podpora
a rozvoj schopnosti a dovednosti, socialnich dovednosti a kompetenci rodiéi, jejich aktivizace
k socidlnimu zacleilovani a socialni sanaci.

Cinnosti:
a. Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:

e pracovné vychovna Cinnost sdospélymi (napf. podpora a nacvik rodic¢ovského
chovani v¢etn¢ vedeni hospodafeni, udrZzovani domacnosti, podpora a nécvik
socidlnich kompetenci v jednani na uradech, skoléch, Skolskych zafizenich);

e zajisténi podminek a poskytnuti podpory pro pfiméfené vzd&lavani déti (napf.
doprovazeni rodi¢e sditétem do Skolského zafizeni, podpora rodi¢ovskych
kompetenci, praktickych dovednosti ve vztahu ke vzdelavani déti a motivaci déti ke
vzdélavani);

e zajisténi podminek pro spolecensky pfijatelné volnocasové aktivity (pomoc pii volbé
vyhovujicich volno€asovych aktivit, asistence pfi finan¢nim zaji§téni téchto aktivit
a dalsi).

b. Zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

e doprovazeni rodiny do Skoly, Skolského zafizeni, k 1ékafi, na zdjmové aktivity a zpét,
zprosttedkovani komunikace rodiny a jejich ¢lent s pracovniky OSPOD, s kuratory
¢i pracovniky socidlnich odbort a instituci.

c. Socialng terapeutické ¢innosti:

e socialné terapeutické Cinnosti, jejichZz poskytovani vede krozvoji nebo udrZeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporuyjicich socidlni zaclefiovani
osob;

e podpora pii hledani socialnich vazeb, pomoc pifi hleddni zaméstnani pii feSeni
zadluZeni nebo jinych ekonomickych problémt, pomoc pii hledani a zprostiedkovani
vhodného bydleni;

¢ pomoc pii uplatiiovéni prav, opravnénych z4jmi a pti obstardvani osobnich zaleZitosti

e pomoc pii vyfizovani béZnych zalezitosti (napf. pomoc pfi zaloZeni bankovniho uétu,
pfi zaji§téni détského pobytu pro dité apod.);

e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou, pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitaich podporujicich socidlni za¢letiovani (preventivni opatfeni odebrani déti
z rodin, rodinné poradenstvi apod.);

e poradenstvi v oblasti bydleni;

e finan¢ni poradenstvi;

e poradenstvi v oblasti zamé&stnanosti.

d. Rodinné konference:

Jedna se o setkani rodiny a dal$ich osob okolo rodiny (pfibuzni, sousedé, pratelé, zastupci
komunity atd.) s cilem spole¢né najit feSeni problému v rodiné tak, aby bylo zajisténo bezpedi
ditéte a posilily se kompetence samotnych ¢lenti rodiny. Pojmem rodinn& konference
rozumime cely proces, ktery zac¢ina nabidkou rodinné konference roding, rozsifovanim kruhu
blizkych, organizaci konference aZ po samotné setkdni rodiny. Vystupem rodinné konference
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je prehledny a vSemi pfijatelny plan, ktery pfedstavuje oporu pro dal$i kroky rodiny
i odbornikl v pé¢i o dité.

Priivodcem celého procesu je nezavisly koordinator, ktery neni nijak zainteresovan na
vysledku feSeni a nema Zadny vliv na obsah planu. Nutna je kvalitni ptipravna faze (trvajici
4-6 tydnt) v této Casti navstévuje koordinétor vSechny ¢leny rodiny osobng, vysvétluje princip
rodinného setkani a motivuje doty¢né k ucasti. Klicova faze je soukroma rodinna porada, kdy
rodina zGstane sama bez odborniki i koordinatora.

Realizaéni tym — vySe uvazku:
e Socialni pracovnik — 1,5
e Metodicky vedouci - 0,1
e Pravnik - 0,1
¢ Koordinator rodinnych konferenci DPP
e Administrator rodinnych konferenci DPP
e Supervizor DPP

Indikatory:
o Celkovy pocet G¢astniki/ucastnici (intenzivni podpora): 45 rodin
e Vyuzivani podpofenych sluzeb (podpora v niZi intenzite): 50 rodin

KA 02 Rodinni asistenti (mésto Brno)

Rodinny asistent (dale jen RA) bude zamé&stnan pfimo na dané méstské ¢asti, pro operativni
spolupréci na jednotlivych ptipadech piislusného OSPOD. Prace bude probihat v rodinich
s détmi, které jsou v evidenci OSPOD, v rodinéach, kterym bylo dité odebrano jako podpora
navratu ditéte zpét do rodiny, je-li to vzhledem k okolnostem Zadouci, ale také bude
realizovana depistaZ pro véasné zachyceni problému a tim pfedchazeni odebrani ditéte.
Kapacity pracovniki OSPOD, NNO i socialnich pracovnikt pisobicich na Magistraté¢ mésta
Brna (dale jen MMB) jsou dlouhodobé vytiZeny a je zapotiebi posileni. RA operativné vyplni
prostor mezi OSPOD a NNO ¢i socialnimi pracovniky MMB, nebot’ pravé v tomto prostoru
se nachazi mnohé rodiny, které potfebuji intenzivné&jsi podporu a provazeni. Tj. tam, kde
pracovinice OSPOD srodinou naznaji, Ze je zapotfebi intenzivnéj§i podpora, oviem
spoluprace s NNO ¢i pracovniky mésta nemiZe byt ihned navazana (z riznych davodu).
Dal§im diivodem k zavedeni té€chto pozic pfimo na méstskych ¢astech je rozdilnost zakazky,
kterou identifikuje pracovnik OSPOD, a kterou identifikuje sém klient, pfi¢emz NNO pracuji
s klienty na béazi dobrovolnosti a na zakazce klienta. Prostfednictvim RA bude zachovéna
dobrovolnost, oviem zakdzka bude definovana ze vSech tfi stran — klient, OSPOD a RA.
Koordinatorem piipadu tak zlstava pracovnik OSPOD a zarovenn ma okamzitou zpétnou
vazbu o préci s rodinou od RA.

Cilem praice RA bude stabilita rodiny ¢i jeji motivace k dlouhodobé spolupraci
prostfednictvim dal$ich socialnich sluZeb (socialné aktivizadni sluzby pro rodiny s détmi,
dluhova poradna, a dal$i vzdy dle individualnich potfeb dané rodiny).

Vytvofenim téchto funké&nich pozic si klademe za cil zintenzivnéni prace s rodinami, nebot’
spoluprace s NNO neni vZdy dostateéné flexibilni a rychle nastavitelna dle aktualni potreby
rodiny, a zéroveri socidlni pracovnik OSPOD vzhledem k vytiZzenosti nemiZe do rodiny
dochéazet ¢cetnéji.
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Déle bude podpofena naprava naruSenych vztahii vroding, piedev§im se zaméfenim
na vychovu déti vrodiné (vychovné problémy, plné€ni povinné $kolni dochazky, traveni
volného ¢asu, zadluZenost domacnosti a dalsi).

Naprava nedostateCné péce o dité, ktera je mnohdy pravé dbivodem spoluprice rodiny
s pracovniky OSPOD, bude Rodinnymi asistenty podpofena pfedevSim zaméfenim
na nedostate¢né rodi¢ovské kompetence, planovani rezimu dne a jeho dodrZovani, traveni
volného ¢asu, dochazka do Skolnich zafizeni, vedeni a hospodateni domécnosti (napf. svaciny
ditéti do Skoly, hygienické navyky).

Realiza¢ni tym — vySe uvazku:
¢ Rodinny asistent — 5,0

Indikatory:
e Celkovy pocet ucastnikii/iéastnici (intenzivni podpora): 150 (10 rodin ro¢né na 1
rodinného asistenta)
e Vyuzivani podpofenych sluZeb (podpora v niz$i intenzit€): 900 (60 rodin ro¢né na 1
rodinného asistenta)

KA 03 Manzelska a rodinni poradna (Centrum socialnich sluZeb, prispévkova
organizace)

Vybudovanim Manzelské a rodinné poradny rozsifime stavajici sit’ poskytovanych sluzeb
socidlniho poradenstvi dle zakona o socidlnich sluzbéach €. 108/2006 Sb., paragrafu 37. Timto
roz$ifenim fesime zlep$eni dostupnosti odborného socidlniho poradenstvi pro rodiny v tizivé
a krizové situaci — vychova déti, vychovné problémy, vztahové problémy, negativni
partnerské, rodinné a mezilidské vztahy.

Pf prvni konzultaci zagne pracovnik poradny s klientem projedndvat jeho predstavy,
ocekavani a cile, kterych chce ve spolupraci s poradnou dosahnout. Na zékladé této domluvy
se formuluje tzv. cil (popis Zadouciho cilového stavu, k némuz ma spoluprace vést; behem
spoluprace se cil mize vyvijet ¢i ménit) a zakazka (popis zplisobti dosaZeni cile — co pro to
miZe udélat poradce a co klient, podle vyvoje situace se aktualizuje, mize zachycovat
konkrétni kroky). Dosahovani cile je pribézné vyhodnocovano. Klienti se aZ na vyjimeéné
pfipady (napf. natizeni OSPOD) svobodné rozhoduji o zahdjeni iukonceni spoluprace,
k némuz mohou ptikrocit i bez udani divodu.

Konzultaci se muZe ucastnit jednotlivec, par, rodina & skupina. Klienti uréuji obsah
konzultaci, spolu s poradcem domlouvaji, kdo se konzultaci U€astni, v ramci moznosti
poradny si vybiraji konkrétniho pracovnika a terminy konzultaci.

Stavajici manzelské a rodinné poradny na Uzemi mésta Brna disponuji nedostateCnou
kapacitou, s niZ souvisi dlouhé objednaci lhity — tato situace mlze vést k prohlubovani
problému, vyhroceni kritického stavu v ohrozenych rodinach, ztrat€é motivace krizovou
situaci fe$it a mozného potencionalnimu rozpadu rodin. Dle statistik uvedenych ve Zpravé o
¢innosti piispévkové organizace je patrnd zvySujici se poptavka o poradenstvi — v roce 2016
se jedna oproti roku 2015 narist o 4% vedenych piipadii a o 13 % uskute¢nénych intervenci.
Oproti roku 2014 se pocet intervenci zvysil o 23 %.

ZFizeni a vybudovani nové Manzelské a rodinné poradny nam umozni navazani partnerské
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spoluprace s OSPOD v dané lokalité s cilem operativné a efektivné fesit situaci v ohroZenych
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rodindch. Nové zfizenda Manzelskd rodinnd poradna bude mit formu kombinovanou,
tzn. ambulantné-terénni, coz umozni nastavit efektivni formu pro feseni probiémi v rodinach
s vztahovou krizi.

Vizi poradny je ve form€ ambulantni zejména spolupracovat s pracovniky s OSPOD a byt
k dispozici pro jejich klientelu, které budou sluzbu poradenstvi doporucovat ¢i nafizovat.
Terénni formu budeme poskytovat pfimo ve vyloucenych lokalitach, pracovnici budou chodit
do terénu a klienty sami oslovovat a motivovat je k vyuziti sluzby, stejn¢ tak davat informace
i ostatnim poskytovatelim sluzeb. Pracujeme s predikci, Ze pro Cast klientd bude snaz$i
navazani davéry k pracovnikovi v ptirozeném prosttedi. Po vytvofeni partnerstvi
je samoziejme¢ mozné piejit do ambulantni formy.

V ramci této kombinace socialni pomoci se budeme ve vystupu snaZit vyfeSit a vytvofit
zdravé rodinné prostiedi v ohrozenych rodinach a v souvislosti s tim sniZovat pocet déti
v ndhradni rodinné péci.

Cilem je zefektivnit spolupraci s OSPOD a zredukovat rizika socialné patologickych jevii na
arovni rodiny i spolednosti. Dale je na$i snahou, posileni a stabilizace vztahd v rodinach
a partnerském Zivoté prostiednictvim odbornych intervenci. Cilem a snahou ManZzelské
arodinné poradny je vytvofeni zdravého rodinného prostfedi v ohroZenych rodinach
a souvislosti s tim chceme sniZovat pocet déti v ndhradni rodinné péci.

Realiza¢ni tym — vySe uvazku:
e Vedouci sluzby - 0,3
e Psycholog-1,5
e Socialni pracovnik — 0,5

Indikéatory:
e Celkovy pocet ucastniki/Géastnici (intenzivni podpora): 22
e Vyuzivani podpofenych sluzeb (podpora v niZ$i intenzité): 200

KA 04 Media¢ni centrum (Centrum socialnich sluZeb, prispévkovia organizace)
Mediaéni centrum dava moznost klientim §eSit konfliktni situaci v rodiné pomoci
komunikace mezi znesvafenymi stranami prostfednictvim osoby medidtora, a to dosaZzenim
pisemné dohody mezi ob&ma stranami. Mediace je proces, ve kterém nestranni mediatofi
pomahaji klientim vést konstruktivni rozhovor v neutrdlnim prostiedi, zaméfuje se na
urovnani vztahit uvnitf rodiny, vyjasnéni a sladéni vychovnych pfistupt k détem
a zefektivnéni vzajemné komunikace.

Medialni centrum nabizi klientim feSeni situace prostfednictvim tzv. tymové mediace
(mediator vede rozhovor s klientem a mediatorka s klientkou, poté mediatofi reflektuji
ziskané informace — nehaji Zadného klienta, ale nabizeji zp&tnou vazbu. Nésledn€ pak
moderuji rozhovor mezi partnery a davaji podnéty ke konstruktivnimu feseni).

Faze mediace:
e Zahgjeni mediace — Gvodni slovo, atmosféra diivéry, vysvétleni procesu mediace;
e Zisk informaci ~ klienti sd€luji informace, mediator nasloucha, poklada otazky;
e Porozuméni zajmim — prostor pro vzajemnou komunikaci mezi klienty;
o Hledani feSeni — snaha ke kooperativnimu pfistupu mezi klienty;
e Vytvéfi a sepsani dohody — soupis feSeni konfliktu;
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e Zavéretné slovo — shrnuti procesu, ocenéni dosazeni vysledku.

Jedno mediacni setkdni trva zpravidla 3 hodiny. Nelze doptedu odhadnout, kolik setkani bude
tieba, nekdy staci jedno, jindy je lepsi mist vic ¢asu a setkat se vickrat. Hlavnim cilem
media¢niho centra je piedev§im zajistit a dosdhnout vztahové stability v rodinich
prostfednictvim media¢nich setkani za ucelem vytvoreni zdravého prostiedi pro vyvoj déti.
Cile mediace:

e Zvladnuti konfliktni situace;

¢ Pomoci klientim pochopit situaci a vlastni zajmy;

e Pomoci klientiim pochopit podstatu konfliktu;

e Poskytnout model pro feseni konfliktu v budoucnu;

e Vytvofit jasn¢ formulovanou dohodu.

Mediaéni centrum netesi spory trestné pravni, ale zaméfuje se na rodinnou mediaci, zejména
klientt OSPOD. Klienty centra se mohou stat rodiny, jejiz ¢lenové nejsou schopni sami
konfliktni situaci v roding fesit. Mediacni centrum spoc¢iva v tom, Ze mezi znesvarené strany
vstoupi tfeti, nezavisla osoba — medidtor/mediatofi — kterd se stava prostiednikem ke
smirnému, kompromisnimu feSeni spornych otazek a vzniklych spornych situaci v oblasti
rodinného ¢&i partnerského souziti. Mediaéni centrum umoziiuje mimosoudni feSeni konfliktt
v oblasti rozvodli a rozchodd. Nabizi pomoc pii zodpovédném nastaveni porozvodovych,
pfipadné porozchodovych pravidel, ale zajistuje i moznost spoleného feSeni konfliktu
v oblasti mezigeneracniho rodinného souZiti.

Mediace nemize nahradit ani suplovat rodinnou terapii v manzelskych poradnach, miZze ji
vSak efektivné doplnit nebo na ni navazat.

Klientem centra se mohou stat na doporueni klienti jinych sluzeb, budeme ¢innost centra
propagovat letdky a informacemi, stejn¢ tak centrum bude intenzivné spolupracovats OSPOD
a s jejich klienty, kterym sluzbu mediace doporuci ¢i nafidi.

Pracovnici media¢niho centra nebudou pracovat v reZimu socialni sluzby.

Realizaéni tym — vyse uvazku:
e Vedouci sluzby — 0,2
e Mediator - 2,0

Indikétory:
o Celkovy pocet Gc¢astnikli/u€astnici (intenzivni podpora): 10
e VyuZivani podpofenych sluZzeb (podpora v niZsi intenzité): 50

KA 05 Asistované setkavani rodice s détmi a asistované predavani déti (Centrum
socialnich sluzeb, prispévkova organizace)

V ramci této aktivity vznikne odlouc¢ené pracovisté Krizového centra pro déti a dospivajici,
Hapalova 4, Brno, které provozuje Centrum socialnich sluzeb, pfisp€vkova organizace. Toto
pracovi$§té bude specidlné zaméfeno na problematiku asistovaného setkavani, ptipadné
asistovaného pfedavani, nebot’ stavajici pracovisté neni schopno z divodu omezenych kapacit
reagovat na zvySujici se poptavku.

Asistované setkdvani spociva v podpofe rodiny v situaci, kdy nedochézi k pravidelnému
¢i bezpecnému kontaktu ditéte s rodicem. Asistovand setkdni poskytuji moZnost navdzani,
rozvijeni ¢i udrZeni vazeb a kontaktu mezi ditétem, které je v péci jednoho z rodi¢t a rodiCem,
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ktery dit¢ nema ve vylu¢né péci. Jedna se o dlouhodobou odbornou praci s ditétem a jeho
rodi¢em, ktera umoziuje ditéti vyrovnat se s aktualni Zivotni situaci vzhledem k jeho
vyvojovym a vztahovym potiebam. Prabéh asistovanych setkani je velmi individualni
a odviji se od v€ku a potieb ditéte, moznosti rodi¢d a aktualni situaci mezi rodidi.

Cilem asistovanych setkani je nejen umoznit, aby k setkani doslo, ale také sméfovat vyvoj
situace k pozitivnim zméndm tj. k tomu, aby k setkavani ditéte s nepecujicim rodiCem
dochézelo v pfirozeném prostiedi (pokud je to mozné). Idealné setkéni probiha 1 hodinu tydné
nebo 2 hodiny za ¢trnact dni. Snahou pracovisté bude nabizet moznost setkdvani 1 v sobotu.

Maximalni moznou délku trvani Asistovaného setkavani nelze vzdy pfesné stanovit
(individualné dle jednotlivych pfipadd), vhodna doba je vSak 3 mésice, kdy jiZ je jasné, zda
asistované setkdvani plni svlij ucel. Poté je vhodné rozhodnout ve spolupraci s OSPOD
a rodici o dalsi forme kontaktl rodice s ditétem.

V roce 2015 Krizové centrum mélo zaloZenych 17 spisu tykajicich se asistovaného setkavani,
piedavani nebylo Zadné. V roce 2016 se zvysila poptavka o tyto sluzby a to az 100 nasobné,
probéhlo zde 38 piipadil tykajicich se setkdvani a jeden pfipad predavéani. V roce 2017 nyni
evidujeme 27 piipadi setkavani, z nedostate¢né kapacity pracovnikil nyni dochazi k odmitani
zajemcu, aktualné mame 7 Zadosti v poradi. Také probiha 1 pfedavani a u dalsiho ptipadu se
¢eka na stanoveni soudu. Z na$i statistiky je patrné zvySujici se zajem o tyto sluzby, a to
zejména ze strany OSPOD a soudu.

Vzhledem k tomu, Ze se ve v&tSing pfipadi jedna o porozchodové nebo porozvodove situace,
které velmi negativné ovliviiuji kooperaci rodi¢d v pripadé péce o dité, a které maji negativni
vliv na vyvoj ditéte, tak se velmi osvéd¢ila moznost nabidnout rodici ¢i rodi¢iim samostatné
konzultace a poradenstvi.

Vznikem tohoto pracoviité dojde k poskytovani nejen asistovaného setkavani, ale také
manzelského poradenstvi ¢i parové terapie, pro rodiny vyuzivajici sluzeb asistovaného setkani
¢i asistovaného predavani.

Realizaéni tym — vySe uvazku:
e Psycholog - 1,0
e Socidlni pracovnik - 0,5

Indikatory:
e Celkovy pocet ucastnikti/ucastnici (intenzivni podpora): 15
e Vyuzivani podpofenych sluZzeb (podpora v niZsi intenzit&): 35

2. Casova naroénost projektu:
3 roky
Pfedpokladany termin realizace: 1. 1. 2018 - 31. 12. 2020

3. Indikatory:

Celkovy pocet uCastniki/icastnici: 145 (rodiny budou prostupovat sluzbami, tj. komplexni
préace s rodinou)

Vyuzivani podpofenych sluzeb: 1 235

Indikatory budou konkretizovany pfi ptiprave projektové zadosti.
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4. Hruby rozpocet na celou dobu trvani projektu: 20.000.000 K¢&.

Mésto Brno bude disponovat ¢astkou cca 7.660.000 K¢ a zodpovida za realizaci KA 02, ktera
zahrnuje zejména:

- pozice metodického garanta (0,4 ivazku) ze stavajicich kapacit OSP

- pozice rodinnych asistentil (5,0 uvazkil) jako nové ztizené pozice na MC Brno-stfed

- vzdélavani a supervize rodinnych asistentd

- evaluace projektu

Partner projektu DROM, romské stfedisko bude disponovat céastkou cca 2.980.000.
a zodpovida za realizaci KA 01

Partner projektu Centrum socidlnich sluZeb, prispévkova organizace bude disponovat
¢astkou cca 9 360 000 K¢ a zodpovida za realizaci KA 03, KA 04 a KA 05.

B. 2. STRATEGICKY A LEGISLATIVNi PRUMET

1. Soulad se Strategii pro Brno:
Ano

2. Soulad s odvétvovymi koncepénimi dokumenty MMB:

Projekt je v pfimém souladu se Strategickym planem socidlniho zaclenovani mésta Brna.
Krom toho jsou tyto chybgjici aktivity popsdny i vramci Komunitnitho planu rozvoje
socialnich sluzeb. Mimo dané jsou jednotlivé oblasti feSeni pojmenovavany i v dal§ich
koncepénich a strategickych materidlech pro oblast Skolstvi, oblast rodiny, oblast prevence
atd.

3. Soulad s uzemnim pldnem mésta Brna:
nerelevantni

4. Legislativni audit:
nerelevantni

PROJEKTOVY ZAMER - &ist C.

C. 1. FINANCOVANI

1. Rozpocet na celou dobu trvini projektu:

faze Vydaje na projekt vre .
v K¢ investi¢ni provozni PFijmy z projektu
pfipravna
realizacni 20.000.000
provozni
Celkem 20.000.000
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2. MoZznosti financovani

v K¢ Castka % UprFesnéni

Vlastni zdroje
Rozpocet mésta 1.000.000] 5 [|Fond kofinancovani projekti
Ostatni vefejné zdroje
EU 19.000.000f 95 [Opera¢ni program Zaméstnanost
Privatni zdroje
jiné

Celkem 20.000.000{ 100

Rozdéleni rozpoétu mezi partnery je soucasti Analyzy dotaénich prilezitosti.

C. 2. OSTATNI INFORMACE

1. Majetkové poméry:
Neni tfeba zkoumat

2. Synergie:
Projekt je synergicky s dal§imi realizovanymi a planovanymi projekty v oblasti socidlniho
zadleflovani v ramci Strategického planu socialniho zacleiovani mésta Brna pro obdobi
2016 —2019.

3. Zajisténi udrZzitelnosti projektu:

OP Zaméstnanost nevyZaduje udrZitelnost projektd. V ramci projektu vzniknou metodické
podklady, které budou vyuZitelné pro mesto i po skonceni realizace projektu. Funkéni mista
budou na dobu ur¢itou po dobu realizace projektu.
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Analyza dotaénich prilezitosti

Projekt Podpora stabilizace ohroZenych rodin I. svoji naplni spada do Opera¢niho programu
Zaméstnanost, prioritni osy Socidlni zaclefiovani a boj s chudobou, investiéni priority Aktivni
zaCleniovani, v¢etn¢ zacleniovani s ohledem na podporu rovnych piileZitosti a aktivni G¢ast
a zlepSeni zaméstnatelnosti.

Projekt bude podan ve vyzvé ¢. 052 Podpora socidlniho zaclefiovani v SVL 3. vyzva, ktera
byla vyhlaSena 16. 1. a projekty lze ptedkladat od 1. 3. 2017 do 27. 8. 2017.

Celkové ndklady na projekt ¢ini 20.000.000 K¢, podle pfedbézné analyzy bude zplsobilym
vydajem cela ¢astka, tj. nepocitad se s nezptsobilymi vydaji.

Dle dokumentace OPZ a vyzvy je pro lzemni samospravny celek, jako Zadatele, mira
poskytované dotace 95 % zpusobilych vydaji, coz ¢ini 19.000.000 K¢&. Spolufinancovani ve
vysi zbyvajicich 5 % pak ¢ini 1.000.000 K¢&.

Rozpocet projektu
Projektu se Gcastni dva partnefi s finan¢nim zapojenim, ktefi jsou piispévkovymi organizacemi
mé&sta Brna. Predpokladany rozpocet je navrzen nasledovné:

IR 5 g Mira Spolufinancovani
Pre;iopzc;l;lzg:x ny Mira dotace Dotace spolufinancovani P
1 000 000 K¢&
(spolufinancovéni
véetné podilu
Statutdrni mésto Brno 7 660 000 K¢ 95 % 7277 000 K¢ 5% partneri)
DROM 2 980 000 K¢& 95 % 2 831000 K¢ 0% 0
Centrum socialnich 0
sluZeb 9360 000 K¢& 95 % 8 892 000 K¢& 0%
CELKEM 20 000 000 K& 19 000 000 K¢ 0 % 1 000 000 K¢

Zdroje kryti projektu

Dle dokumentace OPZ je pro zadatele ze skupiny uzemnich samospravnych celki aplikovano
spolufinancovani ve vysi 5 % zcelkovych zptsobilych vydajii. Stejnd procentni vyse
kofinancovani je pak aplikovana i na v§echny partnery s finan¢ni spoluticasti. Spoluucast mésta
i partnerd bude hrazena z Fondu kofinancovani projekta.

Statutarni mésto Brno jako Zadatel bude administrovat platby v ramci projektového partnerstvi.
Zéakladem bude partnerska smlouva, ktera bude upravovat prava a povinnosti mezi partnery
(napt. frekvence vzajemnych plateb, na zadkladé jakych podkladii budou platby probihat, i
piipadné sankce za nedodrZeni). Partnerskd smlouva je povinnou pfilohou Rozhodnuti
o poskytnuti dotace a bude soucésti materiali pfedkladanych kolektivnim organim v piipadé¢
uspésného posouzeni zZadosti o podporu.

Financovani projektu bude probihat ve form¢ ex-ante zaloh.
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